PROGRAMA DE LAS JORNADAS DE FORMACION DEL 29 DE JUNIO AL
3 DE JULIO DE 2009 EN SANTIAGO DE COMPOSTELA

Dia 29 de junio de 2009
Lugar: Sede ACSUG
09.00-10.30. Inauguracion de Seminario de Formacion (USC y ACSUG).
Presentacion de la ACSUG. Resumen de los procesos de evaluacion de la

calidad en el sistema universitario de Galicia. (Julio Abalde Alonso, Director
de ACSUG).

10.30-11.00. Debate.

11.00-11.30. Café.

11.30-13.00. Introduccién a ENQA y a los criterios y directrices europeos.

Presentacion de la parte 1 y 3 de los criterios. (M’hammed Sabour).)
13.00-13.30. Debate.
13.30-15.00. Comida

15:00-17:30: Evaluacidon de los estudiantes sobre la calidad de la

ensefanza e investigacién. Métodos y procedimientos (M’hammed Sabour)

Dia 30 de junio de 2009
Lugar: Sede ACSUG

09.00-10.30. Parte 3 de los criterios: criterios y directrices europeos para

las agencias de garantia externa de calidad. Cumplimiento de los criterios
por parte de ACSUG. (Luis Carlos Veldn Sixto, Técnico en Gestién de
Calidad de ACSUG).

10.30-11.00. Debate.

11.00-11.30. Café.

11.30-13.00. Caso practico sobre la parte 3 de los criterios.

(Luis Carlos Veldn Sixto, Técnico en Gestion de Calidad de ACSUG).

13.00-13.30. Exposicién de conclusiones del caso practico.

13.30-15.00. Comida

15:00-17:30: Autoevaluacion del profesorado. Métodos y procedimientos.
(M’'hammed Sabour)
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Dia 1 de julio de 2009
Lugar: Sede ACSUG
09.00-09.45. Politica y procedimientos para la garantia de calidad y

recursos de aprendizaje y apoyo al estudiante. Punto de vista de ACSUG.
(Ma Paula Rios de Deus, Técnico de Programas de ACSUG).
09.45-10.30. Politica y procedimientos para la garantia de calidad y

recursos de aprendizaje y apoyo al estudiante. Punto de vista de la
universidad. (Vicerrectorado de Calidad, USC).

10.30-11.00. Debate.

11.00-11.30. Café.

11.30-13.00. Aprobacién, control y revision periédica de programas vy
titulos. (Julio Abalde Alonso, Director de ACSUG).

13.00-13.30. Debate.

13.30-15.00. Comida

15:00-17:30: Experiencia en el desarrollo e implantacion del sistema
interno de calidad en la WULS-SGGW (Michal Zasada, Faculty of Forestry,
Warsaw University of Life Sciences-SGGW).

Dia 2 de julio de 2009
Lugar: Sede ACSUG
09.00-09.45. Garantia de calidad del profesorado. Punto de vista de
ACSUG. (Isabel Belmonte Otero, Técnico de Programas de ACSUG).
09.45-10.30. Garantia de calidad del profesorado. Punto de vista de la

universidad. (Vicerrectorado de profesorado/Espacio Europeo de Educacion
Superior, USC)

10.30-11.00. Debate.

11.00-11.30. Café.

11.30-13.00. Caso practico sobre la parte 1 de los criterios.

(Unidad de programas ACSUG).

13.00-13.30. Exposicién de conclusiones del caso practico.

13.30-15.00. Comida

15:00- 17:30: Descripcion de los sistemas de Asia Central y conversion en

un sistema compatible con ENQA (Michal Zasada, Faculty of Forestry,

Warsaw University of Life Sciences-SGGW).
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Dia 3 de julio de 2009

Lugar: Pazo de Fonseca, salon Nobre

09.00-09.45. Participacién de los grupos de interés en los procesos de
calidad. (Michal Zasada, Faculty of Forestry, Warsaw University of Life
Sciences-SGGW)

09.45-10.30. Evaluacion de estudiantes, sistemas de informacién e

informacién publica. (Maria Carmen Fernandez Montes, Técnico de
Programas de ACSUG).

10.30-11.00. Debate.

11.00-11.30. Café.

11.30-13.00. Exposicién de conclusiones sobre las jornadas y clausura de

las mismas.
13:00-14:00. Vino de despedida, Pazo de Fonseca, claustro.
17:00 Visita guiada a Santiago de Compostela.
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