8 Creacion e funcidns da ACSUG

A Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia (ACSUG) créase
no ano 2001 froito da vontade conxunta do Goberno Autonémico e das tres
universidades galegas.

AACSUG ten a mision fundamental de contribuir & mellora da calidade do Sistema
Universitario de Galicia (SUG), para o cal leva a cabo diversas accions:

e Verificacion, sequimento e acreditacion de titulos universitarios.

e Implantacion e certificacion de Sistemas de Garantia Interno de Calidade nos
centros universitarios de Galicia.

 Apoio & avaliacion docente do profesorado.

e Estudos e andlises da insercion laboral dos titulados universitarios.

e Avaliacion previa a contratacion do profesorado universitario.

e Avaliacion para a asignacion de complementos retributivos autonémicos: labor
docente e investigador, excelencia curricular e por cargos de xestion.

A ACSUG sirve de soporte constante de recollida e canalizacion de informacion
entre as universidades galegas, outras institucions e axentes sociais, contribuindo a
que o SUG se mantefia permanentemente actualizado e adaptado as necesidades
sociais cambiantes.

A ACSUG, recofiecida en Galicia, Espafia e a nivel internacional pola sua
independencia, transparencia e credibilidade pretende ser un referente en canto
a garantia de calidade das institucions de educacion superior do SUG.
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8 Dotos de contacto

Enderezo postal:

Rua Lamas de Abade s/n

Edificio CIFP Compostela 5° planta

15702 Santiago de Compostela- A Corufia- Espana

Teléfonos de contacto:

Xeral: 981 534173
Unidade de Programas: 981 534468
Unidade de Profesorado: 981 534469
Relacions Institucionais: 981 525726

Servizos Informéticos: 981 534530
Fax: 981 534174
Enderezo electrénico: acsug@acsug.es

Paxina Web: WWW.acsug.es

8 Horario de atencidn ao publico

O horario de atencién ao publico é de 9 a 14 horas de luns a
venres.




8 Xestion de calidade Nno ACSUG

A ACSUG tamén se somete a criterios de calidade e ten establecido
e certificado externamente un Sistema de Xestion da Calidade e do
Medio Ambiente, segundo as normas ISO 9001:2008, ISO 14001:2004
e o Regulamento EMAS. Este sistema busca a mellora continua para
conseguir unha realizacion eficaz e eficiente das actividades.
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A ACSUG ten tamén implantada a normativa vixente en canto &
prevenciéon de riscos laborais e proteccion de datos de caracter
persoal.

A ACSUG sempre considerou de vital importancia o establecemento
de relaciéns e intercambio de informacién con outras axencias de
calidade e organismos relacionados co ambito universitario, tanto a
nivel nacional como internacional.

Tomando como base os “Criterios e Directrices para a Garantia da
Calidade no Espazo Europeo de Educaciéon Superior”, a ACSUG
realizou un proceso de autoavaliacion e superou con éxito a avaliacion
externa levada a cabo pola Asociacion Europea para a Garantia da
Calidade na Educacion Superior (ENQA). Como resultado, a ACSUG
é membro de pleno dereito de ENQA (organismo integrado por
axencias de calidade de educacién superior de 25 paises europeos)
desde 0 ano 2009. Ademais desde 0 ano 2010, ACSUG foi aceptada
no Rexistro Europeo de Axencias de Calidade Universitaria
(EQAR).

ENQA

EUROPEAN ASSOCIATION
FOR QUALITY ASSURANCE
IN HIGHER EDUCATION

eqar

European Quality Assurance
Register for Higher Education

8 Verificacion, sequimento e acreditacion

de titulos

A ACSUG participa na avaliacion previa & implantacion dos plans de
estudos oficiais de grao e master presentados polas Universidades
do Sistema Universitario de Galicia (SUG). Tras a verificacién dos
plans de estudos e a autorizacién pola Comunidade Auténoma, o0s
titulos oficiais inscribense no “Rexistro de Universidades, Centros
e Titulos” (RUCT), que ten como efecto a consideracién inicial de
titulo acreditado.

A partir dese momento comeza o periodo de seguimento anual dos
titulos rexistrados, basedndose na informacién publica disponible.

Este perfodo debe culminar, transcorridos seis anos para os titulos de
grao e catro para os de posgrao, na acreditacion, sempre e cando se
comprobe que o plan de estudos correspondente se esta levando a
cabo de acordo co seu proxecto inicial.

(Progroma FIDES-AUDIT)
As universidades tefien a responsabilidade fundamental sobre
a calidade dos seus estudos, tal e como establecen os criterios e
directrices do Espazo Europeo de Educacion Superior (EEES) e a
lexislacion espafola, asumindo o compromiso de informar & sociedade
das suas actividades. O deseno e implantacion de Sistemas de Garantia
Interna de Calidade (SGIC), nos centros das universidades, permite

mellorar a calidade das stias ensinanzas e responder aos requirimentos
dos estudantes e da sociedade en xeral.

Neste contexto, a ACSUG desenvolve o Programa FIDES-AUDIT co
obxectivo de axudar aos centros das universidades galegas no desefio
e implantacién de procedementos asociados a garantia da calidade,
e a que se doten de mecanismos formais para a aprobacion, control,
revision periddica e mellora dos seus titulos, facilitando a transiciéon
das ensinanzas universitarias e a sua adaptacion ao EEES.

8 Evaluacion e acreditacion de profesorado

A ACSUG avalia a actividade investigadora, docente e de xestion do
profesorado universitario, en distintas fases da sua carreira profesional.

En primeiro lugar, realizanse as avaliaciéns previas & contratacion de
profesorado, requisito imprescindible para acceder & universidade
en distintas figuras contractuais. Actualmente a ACSUG leva a
cabo as avaliacions para a contratacion de profesorado contratado
doutor, axudante doutor e de universidade privada. Ademais tamén
se encarga das avaliacions e informes preceptivos & contratacion e
progresion do profesorado colaborador.

En relacién aos profesores que alcanzaron unha situacion laboral
estable, a ACSUG realiza a avaliacion previa a asignacion de
catro incentivos retributivos: o complemento de labor docente, o
complemento de labor investigador, o complemento de excelencia
curricular docente e investigadora e o complemento por cargos de
xestion universitaria.

8 Apoio & avaliacidn da actividade docente
do profesorado (Programa DOCENTIA)

A ACSUG leva a cabo o Programa DOCENTIA no ambito do SUG, a
través dun convenio de colaboracion con ANECA.

DOCENTIA facilita un modelo de referencia e unhas orientaciéns
basicas para que as universidades desefen procedementos de
avaliacion da actividade docente do seu profesorado, axustados
as stas necesidades. As tres universidades do SUG participan no
programa poniendo de manifesto, unha vez mais, o compromiso das
nosas institucions coa mellora da calidade.

8 Estudos e andlises da insercién lsboral

O principal obxectivo destes estudos é proporcionar informacién de
referencia as universidades e a sociedade en xeral da percepcion que
os titulados tefen da sua situacién laboral actual e ofrecer unha visiéon
retrospectiva do seu paso pola universidade. As opiniéons ofrecidas
polos titulados e empresarios permiten as universidades, institucions e
organismos implicados, desefar estratexias, minimizando a distancia
entre os perfis laborais demandados e os proporcionados polos plans
de estudos actuais.

Esta informacién é de grande interese tanto para os estudantes, &
hora de elixir a carreira, como para 0s empresarios e tamén para
a administracion, que ten que programar e financiar o sistema
universitario.



