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Presentacion

Logo de dous traballos nos que se estudou a insercion dos titulados
universitarios no mercado laboral, a Axencia para a Calidade do Sistema
Universitario de Galicia (ACSUG), cuxo Consello de Direcciéon hénrome en
presidir, presenta unha nova vertente estudando as demandas e necesidades
dos empregadores de formacién dos novos titulados que acceden ao mercado
laboral.

O desenvolvemento deste estudo “Demanda de titulados por parte das
PEMES galegas” constitie un reto importante da Axencia para a Calidade
do Sistema Universitario de Galicia preocupada polo grao de aceptacién e
satisfaccion da sociedade galega cos graduados universitarios. Ao mesmo
tempo permitenos solicitar datos imprescindibles para a futura adaptacion dos
titulos Universitarios, que é a parte fundamental do proceso de converxencia
co Espazo Europeo de Educacién Superior (EEES).

Os empregadores teran a sla parte de responsabilidade no novo modelo
universitario. A competitividade e a calidade deberan ser unha peza basica
no desenvolvemento do emprego. Necesitaremos, xa que logo, tempo e
esforzo para a implicaciéon real e profunda da sociedade na nova situacién
que se nos avecina.

Grazas, para rematar, ao equipo de investigacion das tres Universidades do
Sistema Universitario de Galicia que elaborou o informe asi como a todos e
cada un dos colaboradores.

Manuel C. Diaz y Diaz
PRESIDENTE DO CONSELLO DE DIRECCION DA ACSUG
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A demanda de titulados por parte das Pemes galegas J

O Sistema Universitario de Galicia atdpase en pleno proceso de adaptacion
dos seus titulos ao modelo que establece o Espazo Europeo de Educacion
Superior (EEES). As Universidades, en uso da sUa autonomia institucional,
terdn que desenvolver procesos que rendan contas & sociedade,
demostrando a calidade e a mellora continua da sta oferta académica,
coa finalidade de adaptar e mellorar a sua oferta formativa 4s demandas
da sociedade na que as nosas institucions atdpanse enmarcadas.
Un aspecto fundamental no proceso de adaptacion das titulacions ao EEES
é cofiecer a situacion da insercién dos titulados universitarios no mundo
laboral e o perfil de formacién que demanda o tecido empresarial.

Con este obxectivo a ACSUG realizou traballos diversos, tales como:
“Proxecto de Insercion Laboral dos Titulados polo Sistema Universitario de
Galicia 1996- 2001” e “Estudo da Insercidon Laboral dos Titulados no Sistema
Universitario de Galicia 2001- 2003” estudos que analizan, dende o punto de
vista dos egresados, ;cémo? e jen qué condicidons? prodicese a sUa entrada
no mercado laboral.

As universidades necesitan cofiecer cales son as demandas de formacién
dos titulados da sociedade e do tecido empresarial do contorno. Con ese
fin realizouse o estudo sobre a “Demanda de titulados por parte das PEMES
galegas”,con esta finalidade realizouse, no que se adapta ¢ dos traballos
realizados anteriormente pola ACSUG, xa que os seus resultados baséanse na
opinién e demanda dos destinatarios ultimos dos titulados universitarios: os
empregadores. Dado que, o principal obxectivo desta investigacion é cofiecer
gue necesidades de titulados universitarios tefien os empregadores, e en que
medida a formacion recibida nas aulas adectase as sias demandas.

O obxectivo final é ofrecer as universidades ferramentas eficientes que
permitan adaptala sta oferta académica, mellorala formacién acadada
polos seus titulados e contribuir ao avance continuo da sociedade & que nos
debemos. Sen esquecela satisfaccion das demandas sociais.

Julio E. Abalde Alonso
DIRECTOR DA ACSUG
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INntfroducion







1. Introducion

O problema da insercion laboral da mocidade, e especialmente daqueles
mozos que tefien estudos universitarios, é unha das cuestions prioritarias a
nivel nacional, rexional e mesmo europeo, debido ao importante investimento
econdmico que realizou tanto a sociedade como o propio estudantado e ao
elevado esforzo persoal deste.

A andlise da relacién entre a educaciéon e os logros laborais foi sempre
unha cuestion tratada pola literatura econémica. Presuponse que un maior
investimento en educacion se traducird en maiores oportunidades laborais
das persoas, 0 que & sUa vez provocara o incremento das taxas de actividade
e de ocupacién, o descenso da taxa de desemprego e o aumento dos seus
rendementos econémicos

E por todos cofecido que as taxas de desemprego durante as décadas dos
80 e 90 se mantiveron nuns niveis elevados, sendo un dos colectivos mais
castigados o xuvenil, resultado canto menos paradoxal se temos en conta
o importante crecemento da poboacién con estudos universitarios neste
colectivo.

Neste contexto, a transicion da mocidade desde o sistema educativo ao
mercado laboral adquiriu unha notable importancia. Ata hai poucos anos,
transcorria un breve periodo de tempo entre a finalizacion dos estudos e o
comezo do traballo nunha empresa, que en moitas ocasions era a mesma en
gue a persoa traballadora se xubilaba.

Na actualidade, a insercion da mocidade converteuse nun proceso mais
prolongado e complexo. Os mozos, mesmo aqueles que cursaron estudos
universitarios, son moito mais propensos ao desemprego e moévense con
maior rapidez entre situacions de emprego, desemprego e inactividade que
en décadas anteriores. O traballo que finalmente conseguen non sempre




A demanda de titulados por parte das Pemes galegas J

resulta de calidade nin ben remunerado e mais a alta rotacién laboral é algo
bastante habitual.

Dado este conxunto de circunstancias, non é de estrafiar que o estudo
dos procesos de transicion desde o sistema educativo ao mercado laboral
acaparara a atencion de numerosos investigadores tanto a nivel internacional
como nacional. A maior parte destes traballos centrouse na 6ptica da oferta
de traballo, isto é, analizouse como a educacién condiciona o grao de
empregabilidade desde a perspectiva dos traballadores que lles ofrecen a
sua formacién, a sta experiencia e os seus cofiecementos as empresas. Na
Comunidade Auténoma de Galicia, a Axencia para a Calidade do Sistema
Universitario de Galicia (ACSUG) levou a cabo xa dous traballos que permiten
ter unha visién dindmica do grao de insercion laboral dos persoas tituladas
universitarias desde 1996 ata 2003. Do mesmo xeito abundan os traballos
centrados nas persoas graduadas dunha titulacion particular.

O estudo que a continuacion se presenta adopta un punto de vista diferente
e relativamente recente na literatura econémica, xa que basea as suas
formulacions e os seus resultados na opinion e na demanda dos destinatarios
ultimos das cohortes de egresados: os empregadores. Por tanto, o principal
obxectivo desta investigacion é cofiecermos que necesidades de titulados
universitarios tefien os empregadores e en que medida a formaciéon que
recibe nas aulas se adecuUa a tales demandas.

Porén, o obxectivo que asi se define non deixa de ser demasiado ambicioso xa
gue o concepto de “empregadores” abrangue desde o traballo autbnomo,
gue desenvolven as propias persoas tituladas, ao emprego publico. Por iso
optouse por acoutar os empregadores aos que se fa dirixir o traballo, e
centrdmonos no caso das Pequenas e Medianas Empresas (Pemes), xa que
estas resultan mais relevantes pola sta importancia cuantitativa e cualitativa
na creacion de emprego1.

Ainda que o tecido econémico galego se sustenta, canto ao numero de
entidades, nas microempresas (menos de 10 traballadores), estas foron
descartadas xa que a sta xeracion de emprego cualificado é netamente menor
gue nas pemes, e mais o seu elevado numero implicaria un estudo especifico

1 A informacién extraida da base de datos Sistema de Analise de Balances Ibéricos (SABI)
permite afirmar que as pemes galegas xeran o 48% do emprego, fronte ao 18% das
microempresas e ao 34% das grandes empresas.
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sobre o seu comportamento. As grandes empresas consideraronse como
un grupo cuxas caracteristicas de redes, de departamentos, de empresas
asociadas etc. son inabarcables para este primeiro estudo de demanda de
titulados, ainda que, desde logo, moi importante para futuros traballos. Por
ultimo, sinalar que tampouco se consideraron nin o emprego autbnomo nin
0 emprego publico para este primeiro traballo.

En sintese, este informe procura cofiecer a demanda de persoas tituladas por
parte das Pemes galegas (de 10 a 249 empregados) asi como a sta opinion
sobre a preparacion dos universitarios contratados nun pasado recente e
gue aspectos consideran mellorables. Na nosa opinién, os resultados que se
achegan pretenden ser Utiles para a toma de decisions de todos os axentes
implicados no proceso universitario:

© O estudantado e a sua familia poden contar con informacién de cales son
as titulacions mais demandadas e por que tipo de Pemes (tamano, sector
ou provincia). Deste modo, poderanse facer unha idea mais aproximada
de cales poden ser as suas perspectivas de insercion laboral ao rematar os
seus estudos.

© As universidades cofiecen cales son as demandas de formacion por parte
dos empregadores, asi como a slUa opiniéon sobre aspectos chave que,
ata non hai moito, non estaban incorporados aos contidos das materias
impartidas (idiomas, practicas, novas tecnoloxias etc). Todo iso permitira
orientar o desefo das novas titulaciéns de grao e de posgrao non sb
como unha simple integracién no Espazo Europeo de Educacion Superior,
senén, e 0 que é mais importante, para responderen ds demandas da
sociedade.

© As administraciéons e os organismos auténomos galegos completan a
vision da situacion do mercado laboral para o universitario, do cal, ata
0 momento, s6 existia un enfoque centrado na oferta de man de obra.
Esta informacion permitiralles tomar decisions sustentables en materia de
oferta universitaria.

© Os empregadores tiveron un vehiculo de expresion para manifestaren
as sUas necesidades e sentirense, deste xeito, participes no desefio da
formacién universitaria que se desexa para a proxima década.
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A metodoloxia empregada consistiu, fundamentalmente, no tratamento
estatistico dos datos que se recolleron mediante a realizacién dunha enquisa
telefénica a pemes galegas. Ao mesmo tempo, utilizdronse outras fontes de
informacién secundarias (Instituto Nacional de Estatistica, Instituto Galego
de Estatistica, etc.) que aparecen detalladas ao longo do informe.

A estrutura que seguimos para a realizacion deste informe poédese dividir
claramente en dous grandes bloques. O primeiro, que comeza tras esta
introducion, é de natureza xeneralista e pretende servir como referencia para
cofiecermos, a grandes trazos, o mercado de traballo a que se enfrontan as
persoas tituladas universitarias. A xustificacion da sua inclusiéon responde ao
desexo de sinalar as caracteristicas basicas do mercado laboral en Galicia, a
través dun exercicio de comparacion coa realidade europea (capitulo 2) e a
nacional (capitulo 3).

O segundo bloque recolle os resultados centrais desta investigacion, que
foron extraidos na sla practica totalidade da explotacién estatistica da
enquisa que se elaborou especificamente para as Pemes, co obxecto de
cofecer tanto a demanda actual e futura de titulados universitarios como
as opiniéns empresariais sobre a formacién universitaria. Esta sequnda parte
agrupa, a sla vez, varios capitulos que brevemente convén desenvolver na
presente introducion.

Nun primeiro lugar aboérdase o marco de referencia para cofecermos e
delimitarmos a importancia econémica das pemes, en que se refire 4 creacion
de emprego cualificado e de valor engadido, na comunidade auténoma
galega para, posteriormente, procedermos coa metodoloxia e a ficha técnica
da mostraxe (capitulo 4). O capitulo 5 aborda o estudo da representatividade
da mostraxe e a analise descritiva basica, un paso previo para garantir a
robustez dos resultados obtidos.

No capitulo 6 procédese a describir a formacién universitaria das persoas
empregadas actuais, en especial en todo aquilo relativo & sta presenza e
importancia no equipo das empresas, en funcion da rama de cofiecemento,
da duracién dos estudos, do xénero, da titulaciéon etc. Seguidamente, no
capitulo 7, realizase esta mesma andlise referida 4s titulaciéns demandadas
polos empregadores para os préximos doce meses. A informacién que se
obtefa nos dous capitulos permitiralles extraer valiosas conclusions tanto aos
futuros estudantes e &s suas familias como &s institucions e &s autoridades
responsables de estableceren a oferta universitaria.
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Prosegue o traballo mediante a analise das razéns que xustifican a contratacion
e 0s aspectos mais valorados nos procesos de seleccion de universitarios asi
como as funciéns que desempenan nas Pemes. Os resultados que se obtefan
permitirdn responder a se a formacién que se imparte nas aulas universitarias
resulta axeitada e valorada polas Pemes (capitulo 8). Péchase este segundo
bloque coa achega dun conxunto de reflexions relativas & formacion que os
empregadores desexan nos seus titulados universitarios e s suas opiniéns
(capitulo 9).

Nestes capitulos que presentan os resultados da enquisa, as variables
analizadas relaciénanse co tamafno, co sector de actividade e coa provincia
das Pemes, co obxecto de que os futuros titulados tefian maior informacion
sobre as caracteristicas das empresas en que poden traballar. Ao mesmo
tempo, a stas conclusions comparanse coas de investigacions semellantes
co obxecto de obtermos unha vision mais clara e contrastada das demandas
e das opiniéns dos empregadores.

A investigacién remata cun conxunto de conclusiéns e de recomendacions
gue se obtiveron a partir dos resultados comprobados (capitulo 10).

En definitiva, pretendemos facer participes a todos do reto a que se enfronta
a educacion universitaria nos proximos anos: adecuarse as necesidades
cambiantes dunha sociedade globalizada e en constante proceso de
transformacion.
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2. Educacion e mercado laboral
en Europa e Espana

1. Introducion

As persoas tituladas universitarias constitien unha importante parte do
mercado laboral, tanto a nivel cuantitativo como cualitativo. De feito, nos
estudos de crecemento econdmico (Neira, 2003) detectouse que estes, xunto
cos traballadores que remataron os seus etudos de grao medio, representan o
grupo de persoas empregadas que contrible en maior medida a xerar riqueza.

Un dos aspectos que debemos considerar & hora de tratarmos o mercado
laboral no &mbito universitario é o da adecuacién da oferta & demanda. En
termos xerais, o obxectivo deste primeiro capitulo do traballo é analizarmos a
situacion do mercado de traballo a nivel europeo, con especial referencia ao
caso espafol. Tomando este estudo como punto de partida, posteriormente,
abordarase a analise da situacién da comunidade autbnoma galega en
relacion cos datos nacionais.

Para acometermos esta tarefa presentamos, en primeiro termo, a situacion
da poboacién activa da UE15 segundo o seu nivel educativo. Esta analise
permitird coflecer as carencias formativas da poboacién adulta, asi como os
cambios experimentados nos niveis de formacién dos traballadores europeos,
e mais concretamente espafois, nas Ultimas décadas.

Logo de nos situarmos no mercado laboral, formulanse os posibles desaxustes
entre a oferta e a demanda, a través da andlise das taxas de ocupacion.
Estas cifras mostraran o grao de incorporacion dos e das traballadoras ao
mercado laboral segundo o nivel de estudos que completaron e, por tanto,
serviran para clarexarmos se dispor dun maior ou dun menor nivel de
estudos condiciona o feito de ter ou non un posto de traballo. Finalmente
analizaremos o papel da componente salarial para os titulados universitarios
desde unha perspectiva comparada, o que permitira cofiecer ata que punto
resulta rendible inverter en educacion.
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A maioria dos datos que utilizamos ao longo deste capitulo proceden das
bases de datos da OCDE: Employment Outlook e Education at a Glance e
refirense fundamentalmente ao ano 2003. Porén, co obxecto de termos
unha visién dindmica da evolucién do mercado laboral europeo e espafol,
escolleuse como horizonte do estudo o periodo 1991-2003. Os paises que
se analizaron son os que compufan a UE15.

2. Stocks de formacion da poboacion activa en Europa e Espaia

O obxectivo desta epigrafe é obtermos unha panoramica do nivel educativo
dos traballadores da UE15 como paso previo & analise dos posibles desaxustes
entre a oferta e a demanda no mercado de traballo.

A analise da situacién dos titulados universitarios debe complementarse
coa anadlise dos traballadores que dispofien de estudos medios, xa que en
moitas ocasions o mercado laboral distribUe a sta oferta en beneficio duns
ou doutros. Tratase, por tanto, de observarmos os niveis de cualificacién
nos distintos paises, para tratarmos de establecer unhas pautas de
comportamento que permitan comprender mellor os indicadores que se
presentan no resto do capitulo: taxas de ocupacién e mais desemprego e
a compofente salarial.

O punto de partida é o cadro 1 que recolle para os paises da UE15 a
porcentaxe de poboacion activa? por xénero e por tramos de idade, que
acadou cando menos estudos secundarios para o ano 2003. As cifras que
se presentan indican como en Espafia a poboacion activa con este nivel de
estudos se sitla por debaixo da media dos paises mais desenvolvidos da
UE15, cunha diferenza superior a 20 puntos porcentuais.

2 Adefinicién de poboacién activa aparece recollida no glosario de termos. Os datos disporiibles
para a UE15 proceden da OCDE (2003), onde se considera como poboacion activa a
comprendida entre 25-64 anos. O tramo de idade considerado trata de homoxeneizar
os datos entre paises, xa que os periodos de escolaridade son diferentes e, por tanto,
considerarmos poboacion de 16 -25 anos implicaria distorsionarmos os niveis de formacion
que ainda poden estar a recibir.
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[Cddro l Porcentaxe de poboacion active que acadou cando ]
menos estudos secunddrios, por grupos de idade (2003)

Grupo de idade

25-64 25-34 35-44 45-54 55-64

84 73 88 83 88 78 82 68 77 60
62 62 76 80 66 69 56 54 46 39
83 78 86 85 83 80 82 77 80 68
74 78 87 92 82 88 71 75 55 55
67 63 79 81 70 68 63 55 53 43
87 79 86 83 88 84 88 80 86 70
51 51 67 77 59 61 45 42 32 24
59 64 75 81 63 71 50 54 37 39
45 44 57 62 48 51 42 36 28 19
63 55 68 69 64 58 59 48 58 41
70 63 74 77 72 69 68 56 64 43
21 24 32 42 19 25 17 16 11 9
~ _Espana_____ K 42 56 64 47 49 36 29 24 14
81 84 91 91 86 90 76 83 68 71
70 59 73 69 70 61 72 55 64 45
64 61 73 76 67 68 60 55 52 42

Nota: M: poboacién masculina; F: poboacién feminina
Fonte: OCDE(2005)

Se a andlise se realiza por grupos de idade, as diferenzas son mais significativas
a medida que envellece a poboacién. Para o primeiro tramo (25-34 anos) a
incorporacion da muller espafiola & universidade e, en xeral, ao mercado
laboral®, supuxo que as diferenzas en cualificacion se reduzan de modo
considerable con respecto &4 media da UE15, ao acadar o 64% do seu grupo
de idade e ao superar considerablemente os varons (56%). As cifras indican
gue as mulleres espafnolas novas que se incorporan ao mercado de traballo
dispofien dun alto nivel de cualificacion®.

A poboacién activa espafiola maior de 45 anos presenta, xunto con Portugal,
os niveis de cualificacidon mais baixos, xa que o grupo que cando menos conta
con estudos secundarios representa menos do 50% a respecto da media da
UE15. Precisamente, nalguns paises, como Inglaterra, este grupo foi obxecto
dun programa de formacién universitaria especifico (Mufioz e outros, 2004,
pax. 79). Como resultado, 0 5,7% desta poboacién esta a estudar, fronte ao
0,4% en Espana’.

w

En Porto e Neira (2006) preséntanse as taxas de actividade por niveis educativos no ano
2003. As universitarias espafiolas cunha taxa de 84,5, sitianse arredor da media da UE (15)
e duplican a taxa de actividade das traballadoras sen estudos.

4 E mais concretamente as galegas, véxase paxina x do traballo

Ul

Estes estudantes “non tradicionais” son un potencial importante para a universidade europea
en xeral e espafiola en particular, que foron obxecto dun apartado especifico en GABEA
(Mufoz e outros, 2004).

)
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Ao analizarmos os distintos niveis de formaciéon (cadro 2), obsérvase como
as diferenzas de Espafia a respecto da UE15 se producen fundamentalmente
no nivel de ensino secundario de segundo ciclo, onde non se acada a metade
da media dos paises analizados. Este nivel formativo actla como barreira
para moitos mozos gue non O conseguen superar, a0 Mesmo tempo que
filtra unha porcentaxe importante cara & universidade, e se produce un
estrangulamento no noso sistema educativo. Por tanto, a inexistencia dun
ensino secundario finalista en Espafia converteu este nivel nunha simple
transicion & universidade, un feito que se distancia neste aspecto dos pafses dos
nosos arredores. Pola contra, no ambito universitario a situacion aproximase
mais & da UE15, xa que o 25% da poboaciéon activa espafnola posue este
nivel de estudos®, un dato semellante & media da media europea.

Cadro 2 Poboacion active sequndo o nivel de formacion, en
porcentaxe (UES) (2003)

e s | P
1°cclo | 2°ciclo | secundaria
= 21 56 8 7 7 -

—_—

17 21 32 1 16 13 -
1 17 50 - 7 25 -
14 10 42 - 17 16 1
16 20 41 0 9 14 1
3 14 54 6 10 12 2
37 10 29 6 6 12 -
19 19 24 12 10 16 -
20 33 34 2 10 -
20 10 45 10 9 4 -
12 22 37 5 3 22 -
64 13 12 - 2 8 1
| Espaiia [T 27 17 - (%) 18 -
7 10 49 - 15 18 -
- 16 56 - 9 14 5
20 18 39 6 9 14 2

NOTA: (¥) Para Espafia, a OCDE inclte os ciclos formativos de cardcter superior como primeiro ciclo de universidade, mentres que o0s
estudos estritamente universitarios serian os correspondentes a “Ciclo longo”
- Dato non disponible

Fonte: OCDE(2005)

No cadro 3 preséntase a porcentaxe de poboacién activa que dispén de
estudos medios e universitarios, por grupos de idade para os paises da UE15,
no ano 2003. Para a poboacién activa mais nova (25-44 anos) observamos

6 Cifra que representa o0 38% para a poboacién mais nova.

Go)
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como os niveis de formacién universitaria son semellantes aos de Francia e
aos paises nordicos. Porén, e como veremos posteriormente, esta situacion
non se corresponde con niveis de insercién laboral similares.

Cadro 3. Porcentaxe de poboacion active con estudos medios e
superiores, por Qrupos de idade (UE (%) (2003)
70 15 67 16 61 14 58 11
39 39 37 31 30 25 24 19
51 35 48 34 48 32 48 26
49 40 47 38 42 31 31 24
43 37 46 23 41 18 34 14
63 22 60 26 59 25 56 22
48 24 38 22 28 16 17 11
41 37 40 27 32 20 23 15
56 12 50 11 44 10 43 7
41 19 34 16 26 13 13 1
48 28 45 26 38 24 34 19
21 16 1 1 7 9 4 6
[ Espaiia  [Y 38 21 27 15 18 8 1
51 40 53 35 48 32 43 26
38 33 37 28 37 27 36 21
45 29 42 25 37 21 16 16

Fonte: OCDE(2005)

Se se analizase a distribucién por xénero, a porcentaxe de poboacién activa
espafnola entre 25-34 anos con estudos universitarios seria, para o ano 2003,
lixeiramente superior para as mulleres (un 41% fronte ao 34% dos homes,
cunha media do 38%).

Cando a anadlise se realiza para tramos de maior idade, as diferenzas de
Espafia incrementan a respecto dos paises da UE15. Asi, a poboacion
universitaria é minoritaria nas persoas traballadoras que tefien entre 45-54
anos (18%) e tan so representa o 11% na poboacién entre 55-64 anos (17 %
media da UE15).

Pola stia banda, a poboacion activa mais nova con estudos medios apenas
supera 0 20%, un feito que nos sitla moi lonxe da UE15, cuxa media duplica
os valores de Espafia. Cando a andlise se realiza para tramos de maior idade,
a porcentaxe de traballadores con este nivel de estudos diminte a medida
gue envellece a poboacion activa, mentres que na maior parte dos paises da
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UE (15) sucede o fendmeno contrario. En Espafa, e tal e como se sinalou
anteriormente, a inexistencia duns estudos medios finalistas reprodicese no
mercado de traballo, de forma que en 20 anos se pasou do 15% (45-54
anos) de poboacién con estudos medios ao 22 % (25-34 anos).

A maior parte dos paises da UE15 presenta mercados de traballo con altos
niveis de cualificacion en todos os estratos de idade. Pola sta banda, a
poboacion activa espafola caracterizase por uns elevados niveis de
formacién en educaciéon universitaria nas novas xeracions 25-44 anos, uns
niveis que son semellantes e mesmo superan nalguns tramos os paises da
UE15, algo que non sucede en relaciéon aos estudos medios. Este fenémeno,
xunto con outros factores que analizaremos posteriormente, leva a que as
novas xeracions que se incorporan ou tratan de mellorar a sua situacion no
mercado laboral, sexan castigadas por un fenémeno ainda moi importante
en Espafia, as elevadas taxas de desemprego. E por iso que nas sequintes
epigrafes trataremos de clarificar a situacion do mercado de traballo canto &
ocupacion e ao desemprego.

3. Taxa de ocupacion segundo o nivel de formacién: Europa e
Espaia

Nesta epigrafe describese cal é a situacion da poboaciéon activa na UE15
segundo as suas taxas de ocupacion’. Analizaremos as taxas de ocupacion
en funcion dos distintos niveis de estudos rematados co obxecto de
comprobarmos se a educacién, e en particular os estudos superiores,
condicionan o grao de ocupacion da forza de traballo.

Con respecto & taxa de ocupacién da poboaciéon con estudos primarios (
gréfico 1), Espana sitlase arredor da media dos paises considerados. Non
se observan diferenzas moi significativas sendn mais ben certo nivel de
converxencia, xa que aproximadamente o 50-60% da poboacién con este
tipo de cualificacion se atopaba ocupada no ano 2003. E significativo o caso
de Portugal, cun incremento importante do nivel de emprego no periodo que
¢é obxecto de andlise, situdndose & cabeza de Europa nos niveis de formacién
mais baixos.

7 Véxase a definicion no glosario de termos.

GD)
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Ordficol. Evolucion das taxas de ocupacion.
Poboacion con estudos primarios® (1I991-2003)

Portugal
Suecia
Noruega
Luxemburgo
Dinamarca
Francia
Finlandia
Holanda
Grecia
Irlanda
Espania
Austria
Reino Unido
Alemania
Belgica
Italia

40 50 60 70 80 90
W 1991 22003

Fonte: OCDE (2005)

No grafico 2 recéllese a evolucién da taxa de ocupaciéon dos traballadores
con estudos secundarios. En Espafa, sitlase arredor do 70%, ao igual que
sucede nun elevado numero de pafses que presentan 0os menores niveis
de insercion. Pola contra, entre os paises con maiores niveis de insercion
destacan os do norte de Europa, asi como Portugal dentro dos paises menos
desenvolvidos. Unha mencién especial merece o caso de Irlanda, xa que ao
partir da taxa de ocupacién mais baixa no ano 1991 logrou situarse nun
nivel medio, debido ao enorme crecemento que experimentou nas ultimas
décadas®. Por iso, constitie un importante exemplo dos beneficios dos
investimentos educativos, que sitlan o gasto educativo arredor do 4,4% do
PIB e ao 13% do seu gasto publico total.

8 Nota: para Holanda e Italia son datos de 2002 e para Grecia de 1995.

9 Segundo Guisan e outros (2003, pax 110) “o milagre irlandés estd moi relacionado co
incremento do seu nivel educativo durante as décadas anteriores aos 90”.
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OUrdfico 2 Evolucion das taxas de ocupacion. Poboacion
con estudos secundarios® (199-2003)

Portugal 82
i 81
Suecia 91
Dinamarca 80
Reino Unido 80
Holanda 79
Francia 76
76
Irlanda 63
Austria 75
Finlandia 73

Belgica 73

78

Espafia 72
Luxemburgo 72
Italia 71
Alemania 70

i 67
Grecia 62

40 50 60 70 80 90

Fonte: OCDE (2005)

Por ultimo, no grafico 3 recollese a evolucién da taxa de ocupacién dos
traballadores con estudos terciarios. A taxa de emprego universitario en
Espafa experimentou unha evolucion positiva durante as duas décadas que
son obxecto de analise, ao se incrementar do 75%, ao comezo do periodo,
ata 0 82% no ano 2003. A maior parte dos paises estan na banda do 80-
85%, onde destaca o Reino Unido e onde resalta, ao igual que no caso do
ensino medio, os elevados valores de Portugal.

A andlise das taxas de ocupacion permitiu observar como a medida que aumenta
o nivel de formacién, non sé a taxa de ocupacién é mais elevada, senén que,
ademais, se reducen as diferenzas en taxas de emprego entre os paises da
UE15, de modo que para a poboacién que accede & universidade apenas
existen diferenzas significativas entre os paises analizados. Se a proporciéon de
ocupados é semellante, conviria analizarmos se sucede o mesmo en relaciéon
as persoas desempregadas ou se, pola contra, diminle a taxa de desemprego
co nivel educativo.

10 Nota: Holanda e Italia son datos de 2002, e Grecia de 1995.
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OUrdfico 3. &volucidn das taxas de ocupacion. Poboacion
con estudos universitarios' (1931-2003)

Reino Unido
Portugal
Irlanda
Holanda
Suecia
Dinamarca
Finlandia
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Fonte: OCDE (2005)

4. A compoiiente salarial en Europa e Espaia

Logo de estudarmos a actividade e a ocupacién, a continuacion presentamos
unha analise das diferenzas salariais en funcién do nivel de estudos, onde
dedicaremos unha especial atencién a situacion da poboacién moza.

No cadro 4 analizamos as diferenzas salariais en Europa; Espafia presenta
unhas diverxencias salariais en funcién do nivel de estudos similares & media
europea. Asi, os licenciados ou enxefieiros superiores espafioles percibirian
un 29% mais que os traballadores que contan con estudos secundarios de
segundo ciclo. Co incremento da man de obra con estudos universitarios de
ciclo longo estas diferenzas reducironse lixeiramente para a poboacién mais
nova, ao se situar en 22 puntos porcentuais. Para a poboacién feminina
entre 30-44 anos, dispor de estudos universitarios de ciclo longo axuda a
percibiren un salario superior en maior medida que os varéns. Alén diso,
a conciliacién da vida laboral e familiar preséntase complicada cando as

11 Nota: para Holanda e Italia son datos de 2002, e para Grecia de 1995.
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mulleres sen fillos tefien unhas diferenzas salariais de 26 puntos porcentuais,
mentres que para as que tefen un ou mais fillos esas cifras acadan os 48
puntos (Porto e Neira, 2006).

Os traballadores que non dispofien de estudos secundarios reciben o 78%
do salario daqueles, sendo mais acusada esta diferenza para as mulleres, que
apenas reciben o 65% do salario das traballadoras con estudos medios.

A nivel europeo, a incorporacién de mais mozos & universidade propiciou
un lixeiro descenso das diferenzas de salarios. Porén, contindan a existir
importantes disparidades con respecto aos salarios europeos. Asi, para o
grupo de idade entre 30 e 44 anos, as diferenzas mais acusadas rexistranse
no Reino Unido e en Francia (62 e 50 puntos, respectivamente).

Cadio4H  Salarios relativos sequndo o nivel de formacion e de idade
(2° ciclo de secundearia =I00) (2003)
Inferior a0 2.° ciclo Superior de Superior
de secundaria 1.° ciclo 2.° ciclo Total
25-64

89 91 114 116 148 148 130 130
88 86 113 114 126 123 124 121
95 92 121 115 180 169 150 140
84 84 125 129 167 165 150 150
87 83 126 123 163 153 153 144
87 83 124 130 163 152 149 143
78 80 - - 153 137 153 137
79 76 130 137 166 171 146 152
84 84 - - - - 148 147
| Espana L 80 95 95 141 133 129 122
92 90 111 106 146 141 135 130
69 71 128 123 178 182 162 163
67 67 79 79 115 112 115 112

Nota: Dinamarca, Finlandia, Francia, Italia, Luxemburgo e Holanda ano 2002. Irlanda ano 2000. Espafa ano 2001.
-) Dato non disponible

—

Fonte: OCDE(2005)
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3. Educacion e mercado laboral en Galicia

1. Introducion

No capitulo anterior describiuse, de forma xeral, a situaciéon do mercado
laboral de Espafia e a UE15, en que se prestou unha especial atenciéon a
poboacion activa universitaria. O presente capitulo analiza esta mesma
cuestion na comunidade autbnoma galega e por iso mantén, na medida do
posible, a estrutura do anterior.

A diferenza do epigrafe anterior, que utilizaba como referencia os datos
procedentes da OCDE, este ten como fonte primordial de informacién as
cifrasdo Instituto Nacional de Estatistica (INE) e o Instituto Galego de Estatistica
(IGE), en especial aquelas que se obtiveron a partir da Enquisa de Poboacién
Activa (EPA) e a Enquisa de Estrutura Salarial (EES). Resulta posible, ao se
trataren de fontes distintas, que algunhas cifras non coincidan. Este resultado
pode deberse a que ainda que o INE é o responsable de lle enviar a informacion
a OCDE, este organismo adoita corrixir certos indicadores para que presenten
unha maior homoxeneidade & hora de compararen resultados con outros
paises. Non obstante, estas diferenzas non adoitan ser moi importantes.

Para obtermos unha visién dinamica da evolucién do mercado laboral galego,
escolleuse como horizonte do estudo o periodo 1991-2004, cuxa analise se
centrara fundamentalmente neste Ultimo ano.

2. Poboacion activa en Galicia: stocks de formacion e taxas de
actividade

O primeiro paso para cofiecermos as posibilidades de insercién dos nosos
universitarios no mercado laboral consiste en determinarmos o numero de
potenciais oferentes de traballo, isto é, cofiecermos a situacion da poboacion
activa en relacion co nivel educativo. Se se estima que dispor dun maior nivel
educativo é o primeiro requisito para acceder ao mercado de traballo, é de
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Crdfico U,

esperar que aquelas persoas con maior nivel de preparaciéon tefian maiores
oportunidades para se converteren en poboacién potencialmente oferente
de traballo.

2.1. Stocks de formacion

O gréfico 4 recolle a evolucion da poboacién activa en Galicia en funcién
do maximo nivel educativo alcanzado. Destaca a paulatina perda de peso
dos grupos con niveis inferiores & primeira etapa de secundaria (analfabetos,
sen estudos e primarios), cun 58,4% en 1991 fronte ao 16,3% en 2004.
Alén diso, resulta significativo o incremento da porcentaxe de universitarios
dentro do grupo de activos (8,4% en 1991 fronte ao 28,5% en 2004).
Estes datos pofien de manifesto un claro proceso de exclusiéon (por parte
dos empresarios) e/ou de autoexclusién (por parte do individuo) do mercado
laboral para as persoas con menores niveis de estudos.

Stocks de capital humaeno para & poboacion
activa en Ldlicia, en porcentaxe (1991-2004)
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Fonte: Enquisa de Poboacion Activa. (2005)

Caberia preguntarse se estes resultados se reproducen cando se distingue
por xénero. En 2004, a poboacién galega estaba composta nun 52%
por mulleres (1.250.000) e nun 48% por homes (1.138.000). Porén, esta
situacion non se reproduce para a poboacion activa, onde os resultados dos
varéns, tanto en nimero como en taxa de actividade superan con clareza os
das mulleres. Este resultado, lonxe de ser exclusivo da comunidade galega,
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¢é extensible a moitas rexions espafiolas e, mesmo, a paises da UE (Consello
Galego de Relaciéns Laborais, 2005).

O grafico 5 resume a evolucion do nivel de formacién da poboacion activa
feminina durante o periodo 1991-2004. Apréciase como o grupo con estudos
inferiores & primeira etapa de secundaria se reduce desde 0 59,5% en 1991
ao 16% en 2004, un efecto maior que para o total da poboacién activa. En
segundo lugar, producese un incremento na porcentaxe de universitarias, que
supodn o 34,2% da poboacion activa no 2004, cando en 1991 era do 9,9%.
Por tanto, ainda que o incremento do nivel educativo do capital humano foi
a tonica dominante para a poboacion activa en Galicia, este incremento foi
especialmente significativo para as mulleres. Este resultado pode deberse a
que o investimento en educacion esta a actuar como un seguro para reducir
a exclusion laboral.

Créfico S, Stocks de capital humano para & poboascion activa
feminine en Lalicis, en porcentaxe (1I991-2004)
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Fonte: Enquisa de Poboacion Activa IGE (2005)

Seria interesante determinarmos se existen diferenzas nos stocks de capital
humano a nivel provincial, xa que é de agardar que o comportamento non
sexa homoxéneo. O cadro 5 recolle a proporcion de poboacion con niveis
educativos igual ou inferior a primaria e superior por provincias, asi como
a media galega e nacional. Apréciase como en 1994 Galicia tifia, para o
colectivo masculino, un 18,6% da poboacién clasificada como analfabeta e
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sen estudos (4 puntos mais que a media nacional), ainda que o peor resultado
se obtén para o colectivo feminino (27,8% fronte ao 21,1% a nivel nacional).
En 2001, e a pesar de que Galicia reduce os anteriores diferenciais, os dous
colectivos sitianse 2 e 5 puntos, respectivamente, por riba da media nacional
en poboacion analfabeta e sen estudos, e 4 e 3 puntos, respectivamente, por
riba do grupo con estudos superiores.

Por provincias o panorama é heteroxéneo. Lugo e Ourense contaban en
1994 cunha maior proporcion de poboacién analfabeta e sen estudos, o que
representaba practicamente un terzo da poboaciéon masculina e arredor dun
40-50% da poboacién feminina. A andlise mellora considerablemente en
2001 para o caso de Ourense, cuxa situacién se aproxima a de Pontevedra
e da Corufia; no entanto, Lugo segue a manter unha porcentaxe de
poboacion sen estudos proxima ao 30%, o que practicamente triplica a
media espafola.

En relaciébn aos estudos superiores constatase a situacion inversa, ao
incrementar as porcentaxes de poboacién neste grupo, especialmente
para o colectivo feminino. Por provincias, ainda que en 1994 A Corufa e
Pontevedra tifian maiores porcentaxes que Ourense e Lugo, estas diferenzas
redlcense notablemente en 2001, ao se producir unha homoxenizacién dos
resultados.

Cadro 5. Poboacién de 16 e mdis anos en Udlicia, sequndo o nivel de
estudos: porcentaxe por provincia (1I984-2000

Analfabeta ou sen estudos Estudos superiores

14,4 22,9 13,8 21,7 10,9 9,2 16,0 16,6
35,8 48,1 31,4 39,0 10,6 9,6 12,4 14,3
29,7 38,0 11,9 19,0 7,5 73 14,9 14,5
10,7 20,6 9,4 20,1 10,9 9,5 17,2 15,3
18,6 27,8 14,6 23,1 10,4 9,1 15,7 15,6
14,8 21,1 12,6 18,1 13,8 1,5 19,4 17,7

Fonte: INE (2005) e IGE (2005).

Ainda que os resultados anteriores reflicten unha mellora do nivel educativo
en Galicia nos ultimos anos, posiblemente non recollan integramente o
efecto global, debido & amplitude do grupo de idade e &s caracteristicas
propias da evolucion demografica galega, onde a poboacién cunha idade
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superior aos 65 anos representa un peso importante. Precisamente por iso
optouse por presentar a proporcion, tamén a nivel provincial, da poboacién
de 25 a 34 anos con estudos superiores (cadro 6).

Para este grupo de idade as taxas resultan moi elevadas en comparacion con
toda a poboacion, un fenémeno similar ao caso espanol que xa analizamos
no capitulo anterior, ao chegar a alcanzar para 2001 o 39,7% para as
mulleres galegas e 0 28,1% para os varons (fronte ao 39% e 32,1% de
toda a poboacion). De novo comprébase como a formaciéon universitaria
do colectivo feminino experimentou un crecemento espectacular. A nivel
provincial, os indicadores mais elevados danse en Lugo para as mulleres
(46,6%) e na Corufia para os varons (29,7 %).

Cadro 6 Proporcion de poboacion de 25 o 34 anos en Galicia con
nivel de estudos superiores, por provincias (1I994-200)

19,8 26,5 29,7 43,6
21,1 24,9 25,8 46,6
18,7 22,6 26,7 39,5
18,5 22,2 27,6 33,0
19,4 24,2 28,1 39,7
23,7 26,2 32,1 39,0

Fonte: INE (2004)

2.2. Taxa de actividade

O cadro 3 recolle a evolucion da taxa de actividade a partir da EPA para toda
a poboacién e para o colectivo masculino e feminino, tanto da comunidade
autdbnoma galega como de Espana.

A partir da informacién presentada obxervamos os seguintes resultados:

©® Nos ultimos anos producese un incremento da taxa de actividade da
economia espafiola ata chegar ao 56,2% en 2004, onde experimenta,
daquela, unha ralentizacién na sta taxa de incremento. Este incremento
debeuse & crecente incorporacién & poboacion activa das mulleres, que
pasaron de representar un 41,2% en 2000 ao 45,5% en 2004. Para a
comunidade galega obsérvase unha taxa de actividade inferior en tres
puntos porcentuais & media espafiola.
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© En funcién de xénero obtense que, tanto a nivel nacional como a nivel
galego, os varéns tefien unha taxa de actividade maior que as mulleres,
ao chegar a supor estas diferenzas para Espafa e Galicia de 22 e de 18
puntos porcentuais respectivamente en 2004.

Cadro 7. Taxa de actividade en Espana e Ldlicis, por xénero (2000-
2004)

53,4 66,2 41,2 51,0 61,6 41,4
52,7 66,1 40,1 49,6 60,2 39,9
54,1 66,8 42,1 49,9 60,2 40,6
55,3 67,6 43,6 51,7 61,8 42,6
56,2 67,9 45,5 53,1 62,6 44,5

Fonte: INE e IGE (2005)

O grafico 6 recolle as taxas de actividade a nivel rexional para 2004. A partir
desta informacién obtense que Galicia era a quinta comunidade auténoma
con menor taxa de actividade, xa que so superaba a Asturias, Castela-Ledn,
Estremadura e Castela-A Mancha.

Ordfico B, Toxas de actividade por comunidade

auténoma (2004)

Baleares

(atalufia

Madrid

Canarias

Murcia
Comunidade Valenciana
Navarra

Euscadi

Espana

A Rioxa

Aragon

Andalucia
(antabria

Galicia

(astela-A Mancha
Estremadura
(astela e Leon
Asturias

63,1
60,8
60,1
58,9
58,3
58,3
57,2
56,4
56,4
54,9
543
53,6
53,2
53,2
52,1
50,8
50,5
46,4

o O—

0.0
Fonte: INE, EPA (2005)
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O cadro 8 recolle a taxa de actividade por nivel educativo e por comunidade
auténoma; nel comprobamos significativas diferenzas por rexiéns, que, en
todos 0s casos, resultan doadamente atribuibles ao nivel educativo, isto é, un
maior nivel educativo adoita corresponderse cunha maior taxa de actividade.
Se se analiza a nivel rexional, Catalufia e as lllas Baleares presentan os mellores
resultados en todos os niveis de estudos. A situacion contraria atépase en
Andalucia e en Estremadura.

Cadro 8. Taxa de actividade por nivel educativo e por comunidade
auténoma (2003)
TR
52,2 71,6 86,1
52,7 76,4 88,4
42,6 67,2 80,7
58,5 82,3 91,5
56,8 73,8 89,3
50,5 73,2 87,1
51,9 74,7 87,8
53,1 73,1 86,5
57,3 79,8 91,7
51,9 73,9 88,2
48,8 73,2 87,3
55,0 16,8 87,1
53,4 74,7 87,7
54,8 72,9 87,5
57,5 73,4 88,1
51,7 76,6 88,6
51,6 76,3 89,1
53,3 75,0 88,1

Fonte: Instituto Nacional para a Avaliacién e a Calidade do Sistema Educativo, MEC (2005)

O cadro 9 recolle a taxa de actividade provincial por nivel de estudos para
1994 e 2001. Nunha andlise estatica apréciase como a medida que aumenta
o nivel de formacién do individuo incrementa tamén a taxa de actividade.
Pola sta banda, desde unha perspectiva dinamica constatase a diminucion ao
longo do tempo para os grupos de analfabetos e sen estudos e con estudos
primarios. Pola contra recollese un considerable aumento para o nivel de
estudos medios e superiores. A nivel provincial séguense a se manifestar
fortes diferenzas, en especial en Ourense e Lugo, onde a poboacién sen
estudos continla a manter unha taxa de actividade elevada.

@)
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Cadro . Taxas de actividade provincial por nivel de estudos (ISHH e 2001

sen estudos Drimarios medios universitarios
I 094 2001 1994 2001 1994 2001 1994 2001
21,1 11,9 51,7 46,8 51,0 59,1 74,1 78,2
3,1 212 700 625 67,5 685 803 83,5
305 83 565 442 57,8 63,4 70,0 79,2
223 11,4 562 454 59,8 673 77,8 81,3
272 13,7 551 47,7 573 63,2 758 80
21,8 16,8 46,5 40,5 605 651 783 81,5

Fonte: INE (2005) e IGE (2005)

Alén do nivel de estudos, a idade é a segunda variable que condiciona a taxa
de actividade da poboacién galega. Asf, se tomamos como referencia o ano
2004, a maior taxa recéllese para o tramo central de idades (25-54 anos),
que acadaba o 81,7% da poboacién en idade de traballar, seguido do tramo
de 20 a 24 anos, cun 61,2%. Os tramos inferior (16 a 19) e superior (55 e
mais) ascendian ao 15,4% e 18,5%, respectivamente.

Se se procede a realizar un estudo da evoluciéon da variaciéon media da taxa
de actividade por idades, durante o periodo 2000-04, obsérvase como para
o tramo de 16 a 19 anos o descenso anual foi do 2%, un resultado que
contrasta co crecemento medio anual do 0,5% do tramo de 25 a 54 anos
(INE, 2005). Este resultado pon de manifesto a perda de importancia dos
tramos inferiores de idade a favor dos tramos centrais en termos de taxa de
actividade.

3. Stocks de formacion da poboacion ocupada en Galicia

Logo de expofiermos os elementos basicos sobre o stock de capital humano e
as taxas de actividade, o cadro 10 analiza para o periodo 2000-04 a evolucién
da taxa de ocupacién en Galicia e comparaa cos resultados a nivel nacional.

Cado 0. Taxa de ocupacion en Espana e Lalicis, por xénero (2000-
2004)

Total Vardns | Mulleres Total varons | Mulleres

46,0 59,9 32,8 43,5 55,1 32,9
47,3 61,2 39,1 43,9 55,6 33,4
48,1 61,5 35,2 43,9 55,5 33,4
49,1 62,1 36,7 45,6 56,8 35,3
50,0 62,3 38,1 45,5 56,8 35,

(®)

Fonte: INE e IGE (2005)
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En termos xerais e para 2004, a taxa de ocupacion en Galicia (45,5%) resulta
inferior en 5 puntos & media nacional. Alén diso, o colectivo masculino
presenta sempre unha taxa de ocupacién maior que o feminino, cuxas
diferenzas chegan a superar os 20 puntos porcentuais. Se compararmos
os resultados entre Galicia e Espafia, as diferenzas nas taxas de ocupacién
chegan a supor 6 puntos para os varéns e 4 para as mulleres en contra da
nosa comunidade autbnoma.

O gréafico 7 mostra as taxas de ocupacion por comunidade autbnoma para o
2004. Comprobase como Galicia é unha das comunidades autébnomas con
menores taxas de ocupacion, s6 superada por Asturias, Castela e Ledn e
Estremadura. Os resultados para Galicia contrapdfiense especialmente cos
indicadores en Baleares (57,4%), Madrid (56,0%) ou Catalufia (54,9%).

Ainda que o desexable seria mostrarmos as taxas de ocupacion por nivel de
estudos a nivel autondémico, tal e como se fixo a nivel europeo no segundo
capitulo, a informacién tanto do INE como do IGE non permitia obter este
indicador. Porén, considerouse oportuno presentar como aproximacion o
nivel de formacién da poboacion ocupada.

Ordfico 7. Toxas de ocupacion por comunidade autbnoma
(2004

Baleares

Madrid

(ataluna

Navarra

Comunidade Valenciana
Murcia

A Rioxa

Canarias

57,4
56,0
54,9
54,1
52,2
52,1
51,9
51,9

Aragon
Euscadi
Espana
(antabria
(astela-A Mancha
Galicia

(astela e Leon
Ceuta e Melilla
Andalucia
Estremadura
Asturias

Fonte: INE (2005)
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Crdfico 8.

O gréfico 8 recolle a evolucién do nivel de formacién da poboaciéon ocupada
en Galicia durante o periodo 1991-2004. Obsérvase unha clara diminucién do
peso do colectivo con estudos inferiores & educacién secundaria de primeira
etapa (analfabetos, sen estudos e primarios), que en 1991 representaba o
58,9% fronte ao 17,3% en 2004. Alén diso, comprébase un forte crecemento
do nivel de estudos superiores (28,7% da poboacién galega) un dato que
multiplica por tres ao obtido en 1991 (8,5%).

Stocks de capital humano da poboacidn ocupadas en Ldlicis, en
porcentaxe (1991-2004)
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Fonte: EPA, INE (2005)

As caracteristicas apuntadas reproducense con maior intensidade para o
colectivo feminino (grafico 9). Ao igual que acontecia na poboacion activa,
o forte investimento en capital humano da poboacién ocupada débese ao
comportamento do colectivo feminino universitario, que representa o 34,9%
da poboacién ocupada en 2004. Este aumento resulta espectacular se se
considera que en 1991 sé o 10,2% da poboacién ocupada feminina tifa
formacién universitaria.
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CLréfico 8. Stocks de capital humano da poboacion femining
ocupadas en Lalicig, en porcentaxe (1991-2004)
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Fonte: EPA, INE (2005)

4. A compoinente salarial en Galicia

4.1. Andlise por Comunidade Autonéma

Logo de se analizar a anterior bateria de indicadores procedemos a completar
a analise co estudo das diferenzas salariais. En primeiro lugar procederase a
situar os resultados de Galicia en relacion ao resto de comunidades desde
unha perspectiva agredada para, posteriormente, analizarmos os resultados
por nivel de estudos en Galicia en relaciéon 4s medias nacionais.

Se analizamos os resultados por comunidades autébnomas a partir da Enquisa
de Estrutura Salarial de 2002, comprobamos como os salarios mais elevados
se obtefen en Madrid, cunha media anual por traballador de 23.180 %,
seqguida de Euscadi (22.840 €), a Comunidade Foral de Navarra (20.960 €) e
de Catalufia (20.728 €). A comunidade galega sitlase & cola desta relacion,
entre as rexions con salarios mais reducidos, ainda que supera entre outras
a Estremadura (16.400 €), Murcia (16.500 €) e Castela-A Mancha (16.700
€). O gréafico 10 permite establecer unha comparacion en relacion co salario
medio a nivel nacional por comunidades auténomas a partir da citada
enquisa, indicando as diverxencias (positivas ou negativas) fronte a media
de Espana.

@D




A demanda de titulados por parte das Pemes galegas

J

CLréfico 0. Comparacion do salario medio por comunidades autdénomas, 2002
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Fonte: Enquisa de Estrutura Salarial 2002, INE (2004)

4.2. As diferenzas por xénero

Nun traballo realizado por Manpower (2005) ponse de manifesto que as
mulleres en Espafa gafian de media un 34,7% menos que os homes, cuxas
diferenzas mais acentuadas se achan no sector privado, onde os salarios
femininos son de media un 50% inferiores aos varéns, ainda que no sector
publico as diferenzas se reducen ao 10,7%. Alén diso, compre sublifarmos
gue as diferenzas salariais no sector privado fican reducidas ata o0 44% para
os niveis educativos mais elevados. Os traballos sobre discriminacion salarial
para o caso espanol conclien que o mercado de traballo feminino esta
segregado en establecementos ou sectores que pagan salarios relativamente
baixos (Simdn, 2006).

Como explicacién a estes resultados, parte da desigualdade salarial explicase
polas diferenzas da xornada laboral (Neira e Porto, 2006), xa que os varons
traballan de media un 13% de horas mais que as mulleres, aumentado a
desigualdade a medida que se incrementan os anos de experiencia laboral.
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Asi, mentres que para os homes e as mulleres con anos de experiencia laboral
entre 5 e 29 anos estas diferenzas varian entre 0 12%-28%, a partir dos 29
anos de antigiidade o salario medio masculino é un 73% superior ao dunha
muller.

Para particularizarmos este resultado & Comunidade Auténoma galega
utilizouse a Enquisa de Estrutura Salarial de 2002 que analiza a distribucion
de salarios por nivel educativo (INE, 2005).

O cadro 11 e o cadro 12 amosan a ganancia media anual por traballador en
funcion do sexo e do nivel de estudos, para Galicia e Espafa, un feito que
permite realizar un exercicio de comparacién. Como se pode comprobar,
as diferenzas salariais por nivel de estudos son notables, xa que o salario
medio anual medra a medida que incrementa o nivel de preparacion (cadro
11). No ano 2002, a nivel nacional, os traballadores sen estudos ou que
non completaran a educacién primaria percibiron un salario un 35% inferior
a remuneracion media. A partir do segundo ciclo de secundaria ou de
formacién profesional a remuneracién foi superior & media, ainda que ter a
primaria finalizada ou realizar o primeiro ciclo de secundaria a penas achega
diferenzas en termos salariais. Pola contra, si que se manifestan diferenzas
para os licenciados universitarios, que incrementan a sda retribucion nun
67 % a respecto do salario medio anual.

Ademadis é claro o diferencial negativo que se rexistra na comunidade
galega en materia de salarios en relacién & media nacional, que en termos
agregados ascende ao 12,1%. Isto tradUcese en que, en termos absolutos,
un traballador en Galicia recibe 2.396 € menos o cabo do ano en media, que
en Espana.

Por nivel de estudos comprébase como as diferenzas van reducindose. Asf,
para o nivel de estudos primarios ascende ao 10,2% (1.600 €), unha contia
gue vai diminuindo, paulatinamente, ata 0 6,4% dos diplomados, ainda que
aumenta lixeiramente a un 8,5% para o caso dos licenciados universitarios.
Tamén resulta destacable que para o nivel sen estudos Galicia recolla un
diferencial positivo respecto a media nacional, en termos de salarios do
13,3%.
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Sen estudos

E. primarios

Educacion secundaria
(primeira etapa)
Educacion secundaria Il
(sequnda etapa)
Formacién profesional
(grao medio)
Formacién profesional
(grao superior)

Diplomados

Licenciados

S

Cadro Il Salario medio anual por nivel de estudos: Espana vs Lalicia

(2002 (total
o
12.903 65,2 14.616 73,8 1.713
15.640 79,0 14.041 70,9 -1.599
15.697 79,3 13.740 69,4 -1.957
21.634 109,3 19.284 97,4 -2.350
17.961 90,7 15.975 80,7 -1.986
20.990 106,0 19.064 96,3 -1.926
25.760 130,1 24.112 121,8 -1.648
32.997 166,6 30.190 152,5 -2.807
19.802 17.406 -2.396

Fonte: Enquisa de Estrutura Salarial ano 2002, INE (2005)

As diferenzas por xénero presentes a nivel nacional, resultan moito mais
evidentes no caso de Galicia. Esta disparidade non debe unicamente
procurarse nunha maior discriminacion salarial entre zonas, senén na
diferente estrutura do emprego entre cada rexion (INE, 2005). Asi, o tipo de
contrato, de xornada, o nivel de estudos ou as diferentes ocupaciéns, entre
outros aspectos, poden explicar estas diferenzas.

No cadro 12 analizase a situacion por xénero, onde se comproba para o
colectivo masculino como o diferencial negativo para Galicia en relacién &
media de Espafa acada o 13,1%. Ademais,, ao igual que acontecia a nivel
nacional, as diferenzas reducense, agas para os licenciados, a medida que
aumenta o nivel de estudos. Ainda con todo, o diferencial, co mesmo nivel
de formacion, varia entre os 2.940 € de educacién secundaria e os 1.976 €
dos diplomados. Para o grupo de sen estudos, maniféstase un diferencial, a
favor da comunidade galega, de 2.179 € (un 14,7%).

Df. (%)
13,3

-10,2
12,5
-10,9
11,1
-9,2
-6,4
-8,5

12,1
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Cadrol2. Salario medio anual por nivel de estudos: Espana vs Lalicia

(2002

T 10630 14616 669 84 17013 9316 767 535 2179 5300 147 363
I 17645 14041 796 807 15621 10084 705 57,9 2024 3957 115 282

Educacién secundaria
(primeira etapa) 17.591 13.740 79,3 78,9 15.165 10.640 68,4 61,1 -2.426 -3.100 -13,8 -22,6

Educacion secundaria Il
(sequnda etapa) 25.324 19.284 114,2 110,8 22.297 14.458 100,6 83,1 -3.027 -4.826 -12 5

Formacién profesional g E g g
(grao medio) 21.273 15975 96 91,8 18333 13.735 82,7 789 -2.940 -2.240 -138 -14

Formacién profesional K ; g K
(grao superior) 23.521 19.064 106,1 109,5 21.128 14.166 953 81,4 -2.393 -4.898 -10,2 -257

Diplomados 30.757 24112 138,7 138,5 28.781 20.196 129,8 116 -1.976 -3.916 -6,4 -16,2
Licenciados 38.691 30.190 174,5 173,4 35.838 22.619 161,7 1299 -2.853 -7.571 -7,4 -25,1
22.169 17.406 19.256 13.998 2.913 -3.408 -13,1 -19,6

Fonte: Enquisa de Estrutura Salarial, ano 2002, INE (2005)

Adiferenza por xénero fica patente ao compararmos traballadores semellantes
co mesmo nivel de estudos e con diferente xénero (cadro 12). En xeral, e
para a media nacional, o salario medio das mulleres foi inferior en méis dun
30% ao dos homes, con independencia do nivel de estudos. Porén, tal e
como sinala o INE (2005), no total xeral, sen distinguir por nivel de estudos,
a diferenza resulta algo menor (29%). Este resultado pode deberse a que a
proporcion de mulleres en Galicia e en Espafa con nivel de estudos e salarios
mais elevados resulta maior que a dos homes.

Se se comparan os resultados de Galicia con respecto 4 media nacional
obsérvanse significativas diferenzas para todos os niveis de estudos, que
varfan entre os 7.571 € menos de remuneracién no nivel de licenciado
(25,1% menos) e os 2.240 € menos para a formacién profesional de grao
medio (14,0%). Estes resultados volven sinalar as importantes diferenzas
salariais que se obtefien en funcién do xénero, tanto a nivel nacional como
para o caso galego, tal e como se demostra, en Vaquero (2005).
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4. Obxectivos, metodoloxia e ficha técnica
da mostraxe

1. Introducion

A hora de levarmos a cabo a andlise da demanda das persoas tituladas
galegas é necesario partirmos da poboacion obxecto de estudo, no noso
€aso, as empresas que exercen a sla actividade na Comunidade Autdonoma.
As cifras que mais se achegan & realidade empresarial galega son as que
recolle o Directorio de Empresas do IGE; porén, tratase de datos agregados
sen achegar informacion individualizada das empresas, polo que non é
posible aplicarmos técnicas de seleccion mostral que permitan levar a cabo
o traballo.

Para cofecermos a poboacion que é obxecto de estudo tomouse a base de
datos SABI' (Sistema de Andlise de Balances Ibéricos). Ofertada desde o ano
1997, elabdrase a partir da combinacion de diferentes fontes de informacion
(fontes oficiais, rexistros mercantis e os seus boletins oficiais, prensa...),
e engloba mais de 900.000 empresas espafiolas e 100.000 empresas
portuguesas para o ano 2004'3, cunha actualizacion periddica. Esta base
de datos ofrece informacion relativa a datos de identificacion (razén social,
enderezo, provincia, localidade, estado, actividade, forma xuridica, entre
outros), moi Utiles para os efectos do seu uso para a creacion e o posterior
contacto de mostraxes de empresas, e unha grande variedade de datos
financeiros estandarizados (actividade internacional, volume de empregados,
contas anuais, ratios ou vinculaciéns financeiras, entre outros).

12 SABI ¢ o resultado da colaboracién de Informa (empresa espanola responsable da base de
datos de empresas espanolas), Coface Mope (empresa portuguesa responsable da base de
datos de empresas portuguesas) e Bureau van Dijk (empresa con sede en Bruxelas responsable
do software de procura, de tratamento e de analise de datos).

13 Datos actualizados no mes de abril de 2005.
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Logo de definirmos as duas fontes de informacion dispofibles, o obxectivo
desta epigrafe é estudarmos a representatividade da base de datos utilizada
no seu conxunto e dun modo mais detallado nas Pemes.

1.1. A actividade econémica

O paso previo ao estudo da actividade das distintas empresas é situarmos
a actividade econdémica galega, un aspecto que se realiza de modo
comparativo coa media espafiola. Os datos disponibles para o ano 2003
(grafico 11) permiten observar a enorme importancia que ten o sector
servizos dentro da economia galega (56% do PIB), en que as actividades
do sector primario tefien un peso do 5%, moi superior & media espafiola
(3,3%). O sector enerxético cun 4% da producién tamén se sitla por enriba
da media nacional (2,3%).

O sector industrial (14,6%) e a construcién (10,6%), son, despois do sector
servizos, os que contriblen en maior medida a Xeraren riqueza, cuxas
proporciéns son similares & media espafiola (14,9% e 9% respectivamente).

Ordficoll.  Distribucion sectorial do PIB. Galicia e Espana (2003)

Impostos Agricultura Enerxia Agricultura  Enerxia )
Fo% 50 40 Impostos 30 20 Industria

Industria 15%

15%

Construcion
Construcion 9%
11%

Servizos
61%

Servizos
55%

Galicia Espaiia
Fonte: INE (2006) Contabilidade Rexional de Espana.

A produciéon e o emprego son duas das macromagnitudes mais importantes
gue debemos considerar na analise de calquera economia. Ainda que
en termos xenéricos a distribucién sectorial debe coincidir, poden existir
diferenzas segundo a intensidade do sector no uso de man de obra. A
distribucion do emprego nas empresas galegas para o ano 2003 recollese

()




&bxectivos, metodoloxia e ficha técnica da mostraxe

no cadro 13, cuxos datos proceden da base de datos SABI'* e dos datos
dispofiibles na EPA.

Aprécianse algunhas diferenzas no SABI con relacion aos datos da EPA. Deste
modo, o SABI recolle as porcentaxes de empregados totais nos sectores
da Industria e da Construcion superiores a4 EPA, mentres que os sectores
de Agricultura e de Servizos representan un menor peso en relacion aos
devanditos datos. No entanto, e malia estas pequenas discrepancias, as
diferenzas non son moi importantes, fundamentalmente, porque, tal e como
veremos posteriormente, o SABI é un censo de empresas con asalariados'.,
mentres que a EPA é unha enquisa realizada aos fogares.

LCddro 3. Distribucidn sectorial do emprego. Galicia (2003)

15.280 3% 135.600 13%
142.116 30% 206.200 20%
75.368 16% 125.400 12%
241.030 51% 602.100 56%
473.794 100,00% 1.069.300 39,7

Fonte: SABI e EPA.

A actividade econémica galega presentaba, segundo os datos dispofiibles no
IGE no ano 2003, 175.832 empresas con sede en Galicia (cadro 14). O sector
servizos é a principal actividade (77,7%), onde destacan o comercio e a
hostalaria que aglutinan 0 43% das empresas galegas. A construcion (13,5%)
constituiase como a segunda actividade canto ao nimero de empresas. Por
ultimo, a industria representaba o 8,5%'¢. A representatividade de SABI en
relacion ao nimero de empresas por sector € moi importante, as diferenzas
mais elevadas centranse na agricultura, tal e como sucede co emprego.

14 Os datos correspondentes s empresas que se utilizaron para delimitar a poboacion
e seleccionar a mostraxe foron consultados coa data do 12/05/2005, onde se
obtivo un total de 41.558 empresas.

15 Agricultura e servizos son sectores cun importante nimero de auténomos sen
asalariados, os cales non se atopan representados na medida necesaria en SABI

16 As actividades agrarias e mineiras apenas tefien representaciéon nas empresas
censadas no IGE.

()
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LCddro [H  Empresas por actividade econdmica. Gdlicia. Ano 2003

SABI Directorio de empresas. IGE
NUmero de NUmero de
Agricultura 1.064 2,6 A17(%) 0.2
5.945 14,6 14.928 8,5

Construcion 7.439 18,3 23.788 13,5
Servizos 26.163 64,4 136.699 77,7
Total 40.611 100,0 175.832 100

*) Inclde a minaria

Fonte: IGE: Directorio de empresas e unidades locais. SABI.

No cadro 15 detallase a distribucion provincial das empresas segundo a stia sede
social. De acordo cos datos do IGE, A Corufia, co 41% das empresas galegas,
é a que concentra un maior numero; Pontevedra (34%) sitlase en segundo
lugar e, por ultimo, Lugo e Ourense repartense de forma case equitativa as
restantes empresas. Deste modo, como pode apreciarse, a nivel provincial
existen diferenzas entre o peso que representa cada provincia no SABI e 0 peso
real en funcién do nimero total de empresas, de modo que na poboacién SABI
aparecen recollidas cun menor peso as provincias da Corufa, Lugo e Ourense.
Ainda que a representatividade provincial do SABI é moi elevada, dos datos do
IGE podera deducirse un exceso de empresas situadas en Pontevedra fronte as
que tenen a sla sede no resto das provincias.

LCddro 5. Empresas por sede social Provincias galegas. Ano 2003

Directorio de empresas. IGE
A Coruna 16.086 38,7 72.652 41,3
Lugo 4.652 11,2 22.605 12,9
Ourense 4.475 10,8 21.637 12,3
Pontevedra 16.345 39,3 58.938 33,5
TOTAL 41.558 100,0 175.832 10

Fonte: IGE: Directorio de empresas e unidades locais. SABI

1.2. Empresas sequndo o tamaiio

Entre os diferentes criterios que poden utilizarse para delimitarmos o tamano
das empresas (cifra de negocios, volume de activos, empregados etc.), neste
traballo recorreuse ao criterio da Unién Europea (Comision Europea, 2003),

)




&bxectivos, metodoloxia e ficha técnica da mostraxe

que se basea, fundamentalmente, no nimero de empregados da empresa,
en funcion do que se identifican os seguintes tipos de empresa'’:

© Microempresa: menos de 10 asalariados

© Pequena empresa: entre 10 e 49 asalariados
© Mediana empresa: entre 50 e 249 asalariados
© Gran empresa: 250 ou mais asalariados.

O obxectivo deste traballo é a andlise da demanda de titulados polas
Pemes (10-249 asalariados). Para vermos a importancia destas empresas no
tecido produtivo galego no cadro 16 distinguense as empresas en funcion
do numero de persoas empregadas. E importante sinalarmos que a maior
parte das empresas galegas non ten asalariados (35,3%). Se a cifra anterior
engadimos as microempresas, é dicir as de menos de 10 persoas empregadas,
estas representan a grande maioria do tecido produtivo galego (96,4%).

Non obstante son as Pemes, xunto coas grandes empresas, as que, malia
seren menores en nUmero, tefien un maior volume de traballadores. Segundo
0 SABI, no ano 2004 as Pemes xeraron un 48% do emprego mentres que as
grandes empresas un 34%.

CadoBb. Empresas sequndo o NUMero de persods asdlaradas.
Galicie. Ano 2003,

SABI
’ Con ssoln - Con asal
0, 0,
Numero o Total o GEal BT Numero % Total o aesler

9.613 23,1 - 96.461 35,3 -
23.646 56,9 74,02 166.825 61,1 94,5
7.213 17,4 22,58 7.969 2,9 45
630 1,5 1,97 650 0,2 0,4
456 1,1 1,43 1.038 0,4 0,6
41558  100,0 100,0  272.943  100,0 100,0

Fonte: IGE. Directorio de empresas e unidades locais. SABI

17 Oscriterios de volume de negocio ou a cifra de balance non se aplicaron porque practicamente
a totalidade de empresas que se consideran en cada estrato cumprian tales parametros.
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De acordo co IGE, as 7.969 pequenas empresas (10-49) representaban
0 4,5% do total de empresas con persoas asalariadas, no tramo 50-99
persoas empregadas encadrabanse 650 empresas, mentres que de mais 100
empregados localizaronse 1.038 empresas.

Pola sua banda, os datos de SABI indican que recolle unha menor proporcién
de empresas sen asalariados (23,1% fronte ao 35,3% do IGE), asi como de
microempresa (1 a 9 asalariados) (74,02% fronte ao 94.5% sobre o total de
empresas con asalariados). Deste modo, se se compara o niumero total de
empresas dos estratos que constitien as Pemes (10-49, 50-99 e 100-250),
obsérvase como, en termos absolutos, a base de datos SABI presenta unhas
desviacions reducidas en relacién ao numero real de empresas. Deste modo,
para o grupo de empresas que son obxecto de estudo a base de datos SABI
alcanza unha representatividade moi elevada, xa que contén case o 85%
do numero real de empresas, un feito que ao se unir & grande cantidade de
informacién que subministra, fai que constitla unha boa proposta para o
seu emprego como marco mostral de referencia.

2. Datos técnicos da investigacion

2.1. Obxectivos do proxecto

Obxectivos xerais

Esta investigacion, pioneira no ambito galego, ten un caracter exploratorio
e descritivo e servird de base para posteriores estudos sobre a demanda de
titulados. O obxectivo Ultimo do proxecto é estimarmos a demanda potencial
de titulados por parte das Pemes galegas a curto prazo. Para iso, e ao se
tratar dun propdsito tan ambicioso, desefiaronse unha serie de obxectivos
mais concretos, que se irdn cubrindo coas distintas etapas do traballo.

Obxectivos especificos
Alén dos obxectivos xerais, anteriormente expostos, formulanse como
obxectivos especificos do proxecto os seguintes:

© Cofiecermos a situacion das Pemes galegas en relacién aos seus
traballadores universitarios. NUmero, rama de cofiecemento, titulacion,

duraciéon dos estudos, xénero etc.

@ Estudarmos a demanda futura de titulados na Comunidade Auténoma,
segundo a rama de cofecemento e a titulacién estudada.

&)
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© Analizarmos os factores que contriblien en maior medida & contratacion
dos titulados: formacién demandada e competencias e mais habilidades
valoradas polos empregadores.

2.2. Método de recollida da informacién e variables que son obxecto
de estudo

A metodoloxia empregada para a realizaciéon do presente estudo enmarcase
dentro das técnicas de investigacion social, que consisten, por oposicion aos
métodos de observacion, en recompilar informacion dos axentes que son
obxecto de estudo mediante a sta consulta directa.

Entre as diferentes opcions que existen dentro da investigacién cuantitativa
e ao valorar os distintos atributos que deben considerarse para este efecto,
como o custo, o tempo necesario, a versatilidade, a cantidade e a calidade
dos datos, o control da mostraxe e as respostas alcanzadas sobre as previstas,
o0 método elixido para a recollida da informacion foi o da enquisa persoal.

En funcién dos obxectivos propostos e da poboacién analizada pédense
distinguir dous grupos de variables, a depender de se estas podian obterse
dos datos recollidos no SABI ou se, pola contra, debian obterse a través do

contacto directo coas empresas.

Deste modo, a partir dos datos recollidos no SABI obtivose informacion
referente as seguintes variables:

© Denominacion.

© Numero de empregados (variable empregada para a estratificacion previa
da poboacion).

© Sector de actividade (a partir do cddigo CNAE-93).
© Volume de negocio.

© Provincia.

© Actividade no exterior.

© Ano de constitucion.
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© Forma xuridica.
© Posesion de paxina web.

Pola sta parte, en funcién dos obxectivos propostos e a partir da revision de
diversos estudos, fundamentalmente, Incorporacion do titulado universitario
ao mercado de traballo: vision desde a empresa (conselo Social USC, 2005)
e Las empresas y la insercion laboral de los universitarios (ANECA, 2004),
desenouse un cuestionario'® coa finalidade de recollermos informacién sobre
as seguintes variables:

[Cddro I7. Voariables do cuestionario empregado. ]

1. Num. de empregados (dato medio Gltimo ano): total.
2. Num. de empregados (dato medio Gltimo ano): non universitarios.

3. Num. de empregados (dato medio Gltimo ano): universitarios, detallando
diplomados e licenciados (dato utilizado para as analises posteriores).

4. Num. de empregados universitarios por titulacion.

NGm. de empregados universitarios por sexo.

S

Num. de directivos non universitarios e universitarios, detallando diplomados e
licenciados.

Razons de contratacion de titulados:
Aproveitamento de axudas publicas 4 contratacion
Desenvolver funciéns de nivel cientifico-tecnoldoxico
Expansion na empresa

Imperativo legal para cubrir determinados postos
Outros (especifiquese cales)

Expectativas de incremento de vendas nos préximos 5 anos.

Expectativas de contratacion de empregados nos proximos 12 meses.

Postos para cubrir con non universitarios.

Postos para cubrir con universitarios, en que se datalla o nim. de diplomados, o
nim. de licenciados e o nim. por cada titulacion demandada.

. Expectativas de contratacion de universitarios: funcions ofertadas con mais
frecuencia:
Administracion
Calidade / medio / seguridade
Comercial /vendas / mercadotecnia
Comunicacion / relaciéns publicas
Asesoria xuridica e fiscal
Contabilidade / finanzas
Informdtica
Enxefaria e producion
Investigacién e desenvolvemento
Recursos humanos
Outros (especifiquese cales)
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18 Véxase 0 anexo: cuestionario.
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Expectativas de contratacion de universitarios: aspectos valorados no proceso de
seleccion:

Comportamento durante a entrevista

Coflecemento de idiomas: inglés

Conecemento de idiomas: outros (especifique idioma)

Coilecementos de informatica: hardware

Coflecemento de informatica: redes

Coilecementos de informatica: manexo de internet e correo electronico
Coilecementos de informatica: follas de calculo, tratamento de textos e base de
datos

Conecementos de informdtica: programas especificos do sector

Disposto a viaxes frecuentes

Disposto a residir féra da sta localidade de orixe

Titulacion estudada

Expediente académico

. Experiencia laboral

Mestrados e posgraos

Practicas durante a carreira

Referencias doutras persoas

Reputacion do centro universitario de procedencia
Outros (especifiquese cales)

. Variables de opinién en relacion a universidade e aos titulados universitarios:

A universidade deberia fomentar a realizacién de practicas en empresa

A maior parte dos novos titulados universitarios tefien unha concepcién pouco clara
do que significa o mundo do traballo

A educacion universitaria estd orientada ao mercado laboral

No seu sector faltan titulados universitarios (dinse se preguntar de que tipo)
Sempre é mellor contratar un titulado universitario, ainda que o posto para cubrir
non o requira.

. Valoracién dos aspectos (competencias, coiecementos e habilidades) que deben

reunir os titulados para contratar:

Orientacion ao cliente

Capacidade de aprendizaxe e adaptacion aos cambios
Actitude positiva

Capacidade de asumir responsabilidades

Capacidade de comunicacion oral

Capacidade de liderado

Capacidade de planificacion, de coordinacion e de organizacion
Capacidade de resolucion de problemas

Capacidade de resolucion de conflitos

Capacidade de traballo en equipo

Outros

Nivel de estudos do enquisado.

Fonte: Elaboracién propia

2.3.

Caracteristicas da mostraxe

Ante a imposibilidade de cofiecermos a demanda individual de cada unha
das 8.130 empresas que compofien o universo obxecto do presente estudo,
é necesario un tratamento estatistico previo para dispormos de datos que
permitan obtermos conclusions correctas, desde un punto de vista técnico.
Por todo iso, procedeuse & realizacidon dunha enquisa, un procedemento que
é xeralmente aceptado como técnica de investigacién social.
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No proceso de realizacion da enquisa pddense diferenciar as seguintes fases
de estudo:

1. Determinacion estatistica da poboacion e unidade mostral.
2. Tamano e eleccion da mostraxe.

3. Preparacion do cuestionario.

4. Organizacion do traballo de campo.

5. Tratamento estatistico dos resultados da enquisa.

Para o tratamento dos dous primeiros puntos dividiuse a analise en dous
apartados: por unha parte estidase o &mbito de investigacion de referencia
e por outra centramonos dun modo mais exhaustivo na mostraxe.
Posteriormente realizase unha analise descritiva previa dos datos que se
obtiveron en relacién as variables mais relevantes.

2.3.1. Ambito da investigacion

Ambito poboacional

A poboacion que é obxecto de estudo son as Pemes galegas. A dificultade de
cofiecermos con exactitude cal é a poboacién implica, como xa se comentou,
recorrermos a unha poboacion de referencia de que se dispofia de datos
individualizados para podermos levar a cabo o estudo. Por iso decidiuse
utilizar a base de datos SABI.

Ambito xeografico

Empresas con sede no territorio galego. A base de datos SABI contén 8.130
empresas que tefien contratadas entre 10 e 249 persoas traballadoras,
segundo os datos dispofiibles na base de datos con data do 12 de maio de
2005.

Ambito temporal
A enquisa realizouse no cuarto trimestre do ano 2005.

Periodo de referencia

A enquisa refirese s persoas tituladas que a empresa ten en equipo no
momento da sUa realizacion e as necesidades futuras no curto prazo (1 ano).
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2.3.2. Definiciéns e aspectos metodoldxicos
Empresas enquisadas
Seguindo a tipoloxia da UE, as empresas enquisadas son as Pemes.

Mostraxe
Para a obtencion da mostra levouse a cabo unha mostraxe aleatoria
estratificada, considerando dous estratos de acordo cos valores do cadro 18.

Cadro 8. Dotos do mostraxe

POBOACION MOSTRAXE FINAL
N

I T T
Entre 10 e 49 (pequenas) 7.207 86,90% 191 7,14%

Entre 50 e 249 (medianas) 923 11,13% 74 11,16%

Fonte: Elaboracién propia

A eleccién do estrato realizouse ao consideramos o seu tamafo, unha maior
divisiéon por tamafo implicaba un maior tamafno da mostraxe, un aspecto que
se enfrontaba coas limitacidns tanto econdmicas como temporais existentes.
Considerouse a posibilidade de estratificar por sectores produtivos, ainda
gue finalmente se descartou pola perda de representatividade da mostraxe.
Porén e para evitar nesgos sectoriais, comprobouse a representatividade da
mostraxe por sectores, cuxos resultados son desviaciéns non significativas a
respecto da poboacion.

O obxectivo inicial era a realizacién dunha mostraxe aleatoria estratificada
con afixaciéon proporcional ao tamafio do estrato. As importantes diferenzas
poboacionais dos estratos reconverteron este obxectivo inicial cara a unha
afixaciéon non proporcional, co proposito de alcanzar os erros minimos cos
menores custos posibles?®. O inconveniente deste tipo de afixacion é que se

19 A reparticion representativa consiste en utilizar a mesma taxa de mostraxe en todos os
estratos, mais existen outras reparticidns posibles. Se os custos da enquisa varian dun estrato
a outro, terase en conta a devandita variacién na reparticién de Neyman. (Clairin, 2001; pax
41).

20 Para unha poboacion de 7.000 individuos é necesaria unha mostraxe de 378 datos, (cun erro
de +-5%). Para unha poboacién de 1.000 individuos serfa necesario realizar 286 enquisas
para lograr os mesmos termos de erro. Arkin e Colton, “Tables for Statisticians” en Pulido
(1978).
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deben ponderar axeitadamente os resultados correspondentes aos diferentes
estratos. E por iso que os resultados que expofiemos ao longo do traballo
se calcularon ao trasladar os valores da mostraxe 4 poboacién, a través do
coeficiente de elevaciéon correspondente a cada estrato?'.

2.3.3. Traballo de campo

Para a recollida da informacién realizaronse enquisas telefénicas e postais
aos directivos con responsabilidades na area de recursos humanos ou, en
ausencia deste posto, ao xerente da empresa.

A mostraxe que se obtivo finalmente tras o traballo de campo quedou
integrada por 264 empresas, 191 empresas pertencentes ao estrato de
10 a 49 traballadores e 74 empresas pertencentes ao estrato de 50 a 249
empregados. Os erros cometidos en cada estratoson do 7,14% e do 11,16%
respectivamente, o que supdn un erro medio, ponderado polos tamafios dos
estratos??, do 6,45%. No cadro 19 resimense os datos da ficha técnica da
investigacion.:

Cado 8.  Ficha técnica da investigacidn empirica ]

Empresas que tefien entre 10 e 249 traballadores. O universo
estd formado por 8.130 empresas.

SABI: Comunidade Auténoma de Galicia
Nivel de confianza 95,5% (k=1,96 ) para o caso mais desfavorable p=q=0,5
Procedemento de Mostraxe aleatoria estratificada con afixacion proporcional ao
mostraxe tamafio do estrato
Traballo de campo 4° trimestre de 2005

Fonte: Elaboracién propia

2.3.4. Incidencias: tratamento da non resposta

Ao igual que acontece na maior parte das enquisas que se realizan para levar
a cabo investigacions sociais, un dos problemas formulados neste traballo
é 0 da non reposta. Aproximadamente un 40% das empresas inicialmente

21 Coeficiente de Elevacion (CE)=N/ni CE,= 7207/191 =37,7 e CE, =923/74 =12,5, onde N =
poboacion e n=mostraxe

22 Erro medio = e’= SUM (N,/n )** e 2).
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enquisadas non respondeu a esta. Este feito implica que ao partirmos de
452 empresas enquisadas en primeiro termo, cun erro de mostraxe do 5%,
pasamos a un erro absoluto de 6,45%, cun total de 264 enquisas.

Para tratarmos os posibles nesgos por este motivo, realizouse un estudo das
empresas que deciden non responder, para o que se obtiveron os seguintes
resultados:

© Os motivos da non resposta son similares, falta de tempo, non atopar a
persoa encargada de recursos humanos etc.

© A porcentaxe de empresas que non responden é similar nos dous grupos
(39% estrato 10-49 e 47% estrato 50-249). A distribucion é equitativa
tamén entre os distintos sectores produtivos (46% agricultura, 36%
industria, 42% construcion e 44% servizos).

Estes resultados permiten inferir a non existencia de nesgos especificos en
relacion 4 non reposta, os cales poderian distorsionar as conclusiéons que se
obtiveron?.

23 Asumese que os que non responden se comportan igual aos enquisados. Poderia suceder
que a non resposta estivese condicionada por un menor interese na demanda de titulados,
pola que os resultados obtidos poderian presentar un lixeiro nesgo e sobreestimar levemente
a importancia dos titulados nas Pemes
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5. Representatividade da mostraxe
e perfil das empresas entrevistadas

1. Introducion

Logo de identificarmos a poboacién que é obxecto de estudo e de
desefiarmos a mostraxe, é necesario cofiecermos a sUa representatividade.
No capitulo 4 analizamos os erros globais que se cometeron na mostraxe;
0 oObxectivo deste capitulo é avanzarmos mais un paso ao estudar a
representatividade da enquisa, segundo diversos parametros que xa foron
expostos no capitulo anterior. Asi realizaremos unha analise comparativa da
poboacién e da mostraxe en funcién do nimero de persoas empregadas, do
sector, da provincia etc. Todo iso contribuira a dilucidarmos se os resultados
gue obtivemos sobre a demanda de titulados son robustos. Esta andlise
compleméntase cos descritivos da mostraxe finalmente obtida, de acordo
COs parametros que expuxemos anteriormente.

2. Representatividade da mostraxe

Como se indicou anteriormente, a base de datos SABI presenta unhas
desviacions reducidas en relacion ao ndmero real de empresas (a cobertura
do SABI alcanza 0 84,70% das empresas de 10 a 49, 0 83,33% das empresas
de 50 2 99 e 0 85,07% das empresas de 100 ou mais persoas empregadas,
cunha cobertura total do 84,61% da poboacién de empresas de 10 ou mais
empregados). A continuacién mostranse os datos comparados da poboacién
gue é obxecto de estudo e a mostraxe que finalmente se obtivo en relacion
ao estrato de persoas empregadas, o sector e mais a provincia.

No cadro 20 preséntanse os datos comparados da poboacion utilizada
e da mostraxe obtida en funcién do ndmero de persoas empregadas
declaradas. Como pode apreciarse, a maior parte das empresas do SABI
son microempresas. Se considerarmos os estratos correspondentes as
pemes, 0 que presenta unha maior proporcion de empresas é o de 10 a
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49 persoas empregadas, sendo precisamente este o que ten unha maior
representatividade dentro da mostraxe que finalmente se obtivo.

Cadro 20. Comparativa de empresas sequndo 0s empreqQados: SABI
(Completa) e mostraxe (empreQados declarados en enquisa)

SABI
Frecuencia % asalariados Frecuencia % asalariados

9.613 - : :

23.646 74,0 38 14,4
7.213 22,6 160 60,6
630 2,0 45 17,0
456 1,4 21 8,0

41.558 100 264 100,0

Fonte: Elaboracién propia.

Pola stia banda, o cadro 21 amosa unha comparativa dos datos da poboacion
e da mostraxe en funcion do sector. Como pode apreciarse, os sectores da
agricultura, construcion e servizos tefien unha menor representatividade na
mostraxe que na poboacion, mentras a industria é o sector que presenta unha
maior representatividade. En calquera caso, ninguin dos sectores presenta
diferenzas superiores aos 4 puntos, agas o industrial, cunha diferenza
proxima aos 9 puntos.

Cado 2l Comparative de empresas sequndo o sector: SABI (I0-249)
e mosfraxe

SABI (10-249)

% %

4,1 23
27,4 36,0
227 20,1
45,8 0,7
100 100

Fonte:. Elaboracidn propia.

Finalmente, no cadro 22 preséntase a analise segundo o nimero de empresas
por provincia. Como pode apreciarse, a mostraxe gue finalmente se obtivo
presenta uns valores moi similares 4 poboacién para as duas provincias que
aglutinan un maior nimero de empresas (A Corufa e Pontevedra), cunhas
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diferenzas lixeiramente superiores no caso de Lugo e de Ourense, ainda que
con desviaciéns inferiores aos 3 puntos.

Cadro 22 Comparativa de empresas sequndo a provincia: SABI (I0-
24Q) e mostraxe

SABI (10-249)

3.210 39,5 104 39,4
835 10,3 23 8,7
797 9,8 33 12,5
3.288 40,4 104 39,4
8.130 100 264 100

Fonte: Elaboracién propia.

3. Anadlise descritiva da mostraxe

Neste apartado realizase unha analise descritiva das empresas que forman
parte da mostraxe que foi enquisada, coa finalidade de ofrecermos un
cofiecemento previo sobre o tipo de empresa que proporcionou informacién
en relacion 4 demanda de persoas tituladas universitarias.

En primeiro lugar, o cadro 23 recolle a distribucién das empresas incluidas na
mostraxe en funciéon do nimero de persoas empregadas declarado. Como
pode apreciarse, a maior parte das empresas ten entre 10 e 49 persoas
empregadas e, dentro destas, o grupo mais importante é o que posue de 10
a 19 traballadores, un dato que indica un perfil de empresas moi préoximo ao
nivel da microempresa.

LCaclro 23, Andlise descritiva da mostraxe: persoas empreqgadas (totdl

Porcentaxe Porcentaxe acumulada

14,4 14,4
10-49 60,6 75,0
50-99 17,0 92,0

100 ou mais 8,0 100,0
Total 100,0

Fonte:. Elaboracion propia.
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En segundo lugar, a maior parte das empresas da mostraxe non posue
persoas tituladas universitarias, de modo que arredor dun 40% manifestou
ter empregados cunha titulacién universitaria. Do grupo de empresas que
manifestou ter persoas tituladas, a maior parte posue entre 1 e 9 titulados
(un 38,4% do total), do cal case un terzo unicamente ten unha persoa
titulada universitaria.

Cadro 24, Andlise descritive da mostraxe: persods empregadas
(firuledas)

Porcentaxe Porcentaxe acumulada

Fonte:. Elaboracidn propia.

En terceiro lugar, a maior parte de empresas pertence ao sector servizos,
un sector que vai seguido, en orde de importancia, pola industria. Pola sta
banda, o sector agricola presenta un numero moi reducido de empresas
dentro da mostraxe finalmente obtida.

LCddro 25, Andlise descritiva da mostraxe: sector

Porcentaxe Porcentaxe acumulada

Agricultura 2,3
36,0 38,3

Fonte:. Elaboracién propia.

En cuarto lugar, segundo a localizacion provincial, A Corufia e Pontevedra
recollen, de forma semellante, o0 78,2% do total de empresas, de modo que
Ourense e Lugo aparecen representadas cun 21,2% do total de empresas,
un dato que replica, como xa se comentou, a situacion real da distribucion
provincial das pemes galegas.
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Cadro 26. Andlise descritiva da mostraxe: provincia
Porcentaxe acumulada

A Coruna 39,4 39,4
Lugo 8,7 48,1
Qurense 12,5 60,6
Pontevedra 39,4 100,0
Total 100,0

Fonte:. Elaboracién propia.

En quinto lugar, a maior parte das empresas enquisadas (un 79,6 %) presenta
unha dimension, se atendemos ao volume de negocio, inferior aos 5 milléns
de euros no Ultimo ano, onde destaca o grupo de empresas que non acada
o millén de euros de negocio anual (un 34,1%).

LCadro 27. Andliise descritiva da mostraxe: volume de negocio (mildtns
de €

Porcentaxe Porcentaxe acumulada

Menos de 1 millén 34,1 34,1
1-4,999 millons 45,5 79,5
5-9,999 milléns 9,5 89,0

Mais de 10 milléns 11,0 100,0

Total 100,0

Fonte:. Elaboracién propia.

Finalmente, a maior parte das empresas non realiza actividade no exterior (un
73,1%). Das que si realizan actividade, a maior parte combina actividades de
importacién e de exportacion (un 12,1% do total), mentres que un 8,3%
presenta actividades de exportacién e un 5,7% unicamente concentra
actividades de importacion.

LCddro 28, Andlise descritive da mostraxe: actividade exterior
Porcentaxe acumulada

Importador / exportador 12,1 12,1
57 17,8
8,3 26,1
73,1 99,2
08 100,0
100,0

Fonte:. Elaboracidn propia.
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A continuaciéon realizase unha andlise da distribucion do emprego das
persoas tituladas nas empresas da mostraxe en funcién das variables que se
analizaron anteriormente.

En primeiro lugar, o grafico 12 amosa a distribucién das persoas tituladas
en funcién do numero total de empregados da empresa. Como pode
apreciarse, a medida que aumenta o numero total de persoas empregadas
tamén aumenta o numero de titulados, de modo que nos estratos mais
reducidos de empregados as empresas tefien 9 ou menos persoas con
titulacion, mentres que nos estratos mais grandes (mais de 50 empregados
totais) aparece un maior nimero de empresas con 20 ou madis titulados
universitarios, e se reduce o numero de empresas que non posue titulados
universitarios.

Urdficol2.  Andlise descritive da mostraxe: Empregadas (fotal) x
Empregados (fitulados)

Empregados: titulados (rec.)

Mo
100 0 mas R
2-9
B 10-19
B 20 0 mas
g 50-99
;
©
o
j=)]
()
a
E  10-49
36%
1-9
O

0% 10% 20% 30%
Porcentaxe

Fonte: Elaboracién propia.

En segundo lugar, o gréfico 13 amosa a distribucién do nimero de persoas
tituladas da empresa en funcién do sector. O sector servizos é o que mostra
unha maior proporcidon de empresas sen persoas tituladas universitarias.
Ao mesmo tempo, o sector agricola presenta unha grande proporcion de
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empresas con un unico titulado universitario. Ademais destes elementos,
non se achan grandes diferenzas significativas entre os sectores canto ao
numero de titulados das empresas enquisadas.

Créfico |8, Andlise descritive da mostraxe: Sector X
Empregados titulados

2% Empregados: titulados (rec.)
0
' 3% . 0
Servizos 9%
50 ]
24% 2-9
20 M 10-19
| 20 ou mais
Construcion 6%
2%
10%
2%
I 0%
Industria 11%

5%
18%

0%

Agricultura
1%
1%
‘o)

0% 10% 20% 30%

Parcentaxe

Fonte: Elaboracién propia.

En terceiro lugar, o grafico 14 amosa a distribucién das empresas con titulados
universitarios en funciéon da localizacién provincial. Como pode apreciarse,
non existen grandes diferenzas significativas en termos porcentuais entre as
distintas provincias. Unicamente poderia comentarse que A Corufa presenta
unha proporciéon superior ao resto de empresas con 20 ou mais empregados
titulados, mentres que Ourense presenta unha proporciéon superior ao resto
de empresas sen titulados universitarios.
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Ordfico 4 Andlise descritive da mostraxe: Provincia X Empreqados

tiftulados
1%

2%

Pontevedra
I

10%
21%
1%
Ourense oy o 3%
0
8%

1%

Provincia

3%
LUQO ] 10
4%

2%

LRI

A Coruna 10%
I -,

21%

0 % 5% 10% 15% 2 0%

Porcentaxe

Fonte: Elaboracién propia.

Empleados: titulados (rec.)
Mo
| K
2-9
M 1019

20 0 mas

En cuarto lugar, o grafico15 mostra a distribucién do emprego de persoas
con titulacion universitaria en funcién do volume de negocio da empresa.
Nesta andlise existen diferenzas entre os dous grupos de empresas con
facturacion inferior a 5 milléns e os dous grupos con facturacion superior.
No primeiro caso, o estrato de empresas cun volume de negocio inferior a 5
milléns presenta unha maior proporcién sen titulados universitarios que nas
de mais de 5 milléns, que amosan unha maior proporcién gue as demais no

emprego de 20 ou mais titulados.
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Créfico 5. Andlise descritiva da mostraxe: Volume de
negocio (mill. €) x Empreqados titulados

2% Empregados: titulados (rec.)
0
. - 3% . 0
Servizos 9%
500 B
24% 2-9
2 M 1019
| 20 ou mais
Construcion 6%
2%
10%
2%
I o
Industria 11%

5%
18%

0%

Agricultura
1%
1%
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Fonte: Elaboracion propia.

Finalmente, o gréfico 16 amosa a distribucién do emprego de persoas tituladas
en funcién da actividade exterior da empresa. Nesta andlise tampouco se
amosan grandes diferenzas, ainda que pode destacarse que é o grupo de
empresas que non presenta actividades no exterior o que presenta unha
grande proporcion de casos sen ningunha persoa empregada con titulacion
universitaria.
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OUrdfico 6. Andlise descritive da mostraxe: Actividade exterior x
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Fonte: elaboracion propia.
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6. Formacion universitaria
dos empregados actuais

1. Introducion

Neste capitulo pretendemos dar a cofiecer cales son as titulacions
actualmente mais empregadas polas Pemes galegas asi como as suas
principais caracteristicas, nomeadamente, a duracién e o dmbito cientifico.
Os resultados que obtefiamos complementaranse co contido do capitulo
seguinte.

Tras a introduciéon, na segunda epigrafe achégase unha visién xeral do
nivel de formacion da man de obra con que contan actualmente as Pemes
galegas. Posteriormente, a analise céntrase na man de obra universitaria,
para o que achegara informacién non sé de cales son os &mbitos cientificos
e das titulaciéns actualmente mais ocupadas senén tamén do tamafno das
Pemes e do sector de actividade que mais emprego universitario xeraron ata
0 momento.

2. Empregados universitarios contra non universitarios: presenza
e importancia

Unha cuestiéon interesante é cofiecermos a porcentaxe que representan
as persoas con titulacién universitaria sobre o total de empregados das
empresas analizadas. Por termo medio, 0 91% dos equipos esta integrado
por traballadores sen titulo universitario, mentres que os universitarios
representan o 9% restante, dos cales un 5% tifa unha licenciatura ou un
enxefaria superior fronte ao 4% que posuia unha duplomatura ou unha
enxefiaria técnica. Estas cifras medias reflicten a situaciéon da maioria das
empresas entrevistadas. Asf, no 78% das Pemes o persoal “non universitario”
representa mais do 90% do equipo.

Porén, tamén achamos grandes diferenzas entre as empresas. Asi, 0 60%
das Pemes enquisadas non conta con ningunha persoa universitaria entre o
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seu persoal, mentres que é escaso o nimero de empresas onde este persoal
é maiorfa (s6 un 3,8% das Pemes tefien un equipo integrado en mais dun
50% por titulados universitarios).

A porcentaxe de empregados con titulacidon universitaria aumenta ao
analizarmos o nivel de formacion do equipo directivo (gréfico 17): os
resultados indican que o 69% das empresas presenta un equipo directivo
con formacién non universitaria fronte ao 24% onde todos os seus directivos
tefien estudos universitarios, € no resto (o 7%) dase unha situaciéon mixta,
unha parte son universitarios e outra parte non.

OUrdficoI7.  Distribucidn das Pemes en funcidn do nivel de estudos dos
SeuUs equipos directivos

Universitarios
24%

Mixtos
7%

Non
universitario
69%

Fonte: Elaboracion propia.

Os contrastes estatisticos?* demostran que o feito de contar con persoas
tituladas entre o equipo de direccion da empresa estd relacionado
positivamente co nimero de persoas con titulacion universitaria empregadas:
canto maior é a presenza de universitarios na direccion da empresa, maior € o
numero de titulados contratados dentro do persoal (nivel de significatividad
ao 1%).

24 Os contrastes estatisticos que se utilizaron foron aqueles considerados mais apropiados para
as variables que presentan datos ordinais: gamma, d de Somers e tau de Kendall (Sanchez,
1999).
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2.1. Anadlise por tamafio

No grafico 18 podese apreciar que existe unha relacion estatisticamente
significativa e positiva entre o tamafio da empresa e o feito de contar con
persoal universitario no seu equipo (nivel de significatividade do 1%). Asi,
arredor ao 60% das pequenas empresas (10 a 49 traballadores) non conta con
ningun titulado universitario no seu equipo, pola contra, aproximadamente
0 70% das medianas empresas con mais de 100 traballadores tefien cando
menos un universitario contratado.

UrdficoIB.  Presencza de universitarios confratados en
funcidn do temano das Pemes

100 ou mais
O O O O O O O O
0 10 20 30 40 50 60 70 80
Ningudn universitario Il Alomenos un universitario

Fonte: Elaboracién propia.

2.2. Andlise sectorial

Unha cuestion que pode resultar de interese é vermos que sectores estan
actualmente a ocupar a man de obra universitaria (véxase o grafico 19)%°. En
xeral, aman de obra, tanto universitariacomo non universitaria, concentrabase
fundamentalmente en Pemes do sector servizos (mais dun 42,9%). Ségueno
en importancia a industria, a construcién e a agricultura. Deste modo,

25 Lémbrese que o 41,7% da mostraxe pertence ao sector servizos, o 36% & industria, o
20,1% a construcion e 2,3% & agricultura.
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neste caso obsérvase un seguimento das porcentaxes de empresas de cada
sector, e non existen diferenzas significativas entre sectores canto ao tipo
de empregados que contratan as empresas. Como pode apreciarse para
os diplomados, as Pemes do sector agricola e da construcién tefien unha
importancia relativa maior na xeraciéon actual de emprego, que para o resto
de niveis formativos.

Ordfico 8. Distribucidn das empresas en funcidn do nivel de formacion
do persoal contratado e sector de actividade

43,23

Servicios |, 4299

41,72

19,25

constroccion | -

17,11

34,93
Industria 32,47
39,33
2,59
Agricultura 3,70
1,84

O
0,00 500 10,00 1500 20,00 2500 3000 3500 40,00 4500 50,00

Licenciados  m Diplomados No universitarios

Fonte: Elaboracion propia.

2.3. Anélise provincial

En xeral, Pontevedra concentra arredor do 40% de Pemes con persoas
contratadas para todos os niveis de formacién (véxase o grafico 20)%. Para
as persoas diplomadas, as Pemes situadas en Pontevedra e Ourense tefien un
peso na creacion actual de postos de traballo relativamente maior que para
0 resto de niveis educativos.

26 Notese que a mostraxe estaba composta por un 39,4% de empresas da Corufia e Pontevedra,
12,5% Ourense e 8,7% Lugo
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Ordfico 20,  Distribucion das empresas en funcién do nivel de formacion
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Fonte: Elaboracién propia.

3.

Empregados universitarios en funcion das ramas de
conecemento

Logo de cofiecermos a presenza dos titulados universitarios nos equipos das
Pemes galegas, procedemos a analizar como se distribéen en funcién dos
ambitos cientificos. Como paso previo & analise que se realiza a continuacion,
convén lembrarmos que a obtencién das cifras baseouse nun proceso de
inferencia estatistica a partir das respostas da mostraxe as Pemes galegas,
cun erro do+ 6,5%, tal e como se detalla no capitulo 4.

Asi, no cadro 29 apréciase de forma clara como a maioria dos traballadores
universitarios actuais corresponde aos estudos técnicos e 4s ciencias sociais e
xuridicas (un 43,3% e un 42,9%, respectivamente), mentres que a presenza
do resto de dmbitos cientificos é pouco significativa, xa que agruparian o
13,7% do resto de traballadores con titulacion universitaria (véxase o Cadro
29).
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Cadro 29. Estimacion de empregados universitarios actudis por
Smbitos cientificos e de xénero

8293 43,30% 5766 2527 69,53%  30,47%
8226 42,95% 2871 5355 3490%  65,10%
1838 9,60% 551 1287 30,00%  70,00%
377 1,97% 75 302 1997%  80,03%
417 2,18% 38 379 9,09%  90,91%
19152 100% 9302 9850 48,57%  51,43%

Fonte: Elaboracion propia.

As porcentaxes obtidas son coherentes cos doutros traballos. Asf, no estudo

Insercion Laboral dos titulados no Sistema Universitario de Galicia 2001-2003

(ACSUG, 2005), os datos referidos a xufio de 2004 pufian de manifesto que os ‘

estudos técnicos eran unha das areas que presentaba unha maior proporcién ‘

de titulados traballando en contraposicién a area de humanidades onde se ‘

daba a situacion oposta. ‘
|
|
|

Nesta mesma investigacion, os estudos de Ciencias da Saude eran os que
tifan o mellor indice de colocacién (cun 76,5% dos titulados nesta area
ocupando postos de traballo). As diferenzas tan importantes cos nosos
resultados radican no feito de que estes titulados adoitan empregarse no
sector publico ou en centros hospitalarios privados, que polo seu tamafo
pertencerian ao dmbito das grandes empresas, mentres que a poboacion
gue é obxecto da nosa investigacion son as Pemes.

Se se analiza de forma global o xénero dos traballadores universitarios ponse
de manifesto que a presenza de homes e mulleres estd bastante igualada
cun 48,6% de varéns fronte a un 51,4% de mulleres. Mais se esta analise
se realizar por ambitos cientificos atdpanse valores bastante dispares, cun
predominio dos varéns no ambito do Ensino Técnico, unha porcentaxe que é
semellante coa obtida noutras investigacions (ACSUG, 2005).

Co proceso de adaptacion ao EEES reabrese o debate arredor da duracion
dos estudos. A cuestion que esta detras é o esforzo econdmico, tanto publico
como privado, que supén financiar un ano mais de formacion. Ademais, no
caso do sistema de educacion superior espafiol, e en particular do galego,
a duracion tedrica non adoita coincidir coa duracién real dos estudos. De
feito, no sistema universitario espafiol, soamente o 25% dos alumnos que
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cursan estudos de ciclo curto finalizan nos tres anos correspondentes. Para
os estudos de ciclo longo, unha porcentaxe superior ao 30% necesitan mais
de sete anos para finalizar (Mufoz e outros, 2004).

Ao analizarmos a duracién das titulacions dos traballadores universitarios das
Pemes, obtense a situacion reflectida no cadro 30. Como se pode observar,
mentres nas areas de Ciencias da Saude e de Ensino Técnico a presenza de
titulados dos dous ciclos esta bastante equilibrada, no resto, os traballadores
adoitan alcanzar o grao superior de educacion universitaria (un 68,1% do
total dos titulados).

Cadro 30. Estimacion de empregados universitarios actudis por
Smbitos cientificos, duracidn de estudos e xénero

AMBITO CIENTIFICO q
Ciclo curtol Ciclolongo | % Cc | % Cl | %H | %M | %H [ %M _____

4080 4213 492% 50,8% 733%  267%  659%  34,1%
1798 6428 219% 781% 27,3%  72,7% 37,0%  63,0%
0 1838 00% 1000% 00%  00%  300%  70,00%
0 377 00%  100,0% 00%  00%  20,0%  80,0%
228 190 5450  455%  00%  100,0% 20,0%  80,0%
6105 13046  31,9%  68,1%

Fonte: Elaboracién propia.

Por outra banda, se dentro dos dambitos cientificos se observan as porcentaxes
gue ocupan as mulleres fronte aos varéns, comprébase de novo que no
Ensino Técnico, con independencia da duracién dos estudos, o xénero
predominante son os varéns. No caso das Ciencias Sociais e Xuridicas a
porcentaxe de mulleres é moito maior para o caso de titulacions de ciclo
curto que de ciclo longo (un 72,7% fronte a un 63%). Para o caso das
Ciencias Experimentais todas as titulacions empregadas son de ciclo longo.
Isto ten sentido na medida en que na oferta universitaria galega todas as
titulacions de ambas as duas ramas de cofiecemento son de ciclo longo a
excepcion da titulacion en Optica e Optometria (ver cadro 44).

4. Empregados universitarios por titulacion

Nesta epigrafe realizase unha analise dos universitarios que actualmente estan
a traballar en funcién da sua titulacion. Un dos problemas que se formulou &
hora de tratar estes resultados foi que as persoas entrevistadas, en ocasions,
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non sabian especificar a especialidade dos traballadores universitarios. Asi,
por exemplo, aparecen respostas como “Enxefiaria técnica” sen detallar a
especializacion. Este feito pode deberse & falta de informacién da persoa
enquisada, ou ben ser un sintoma de que en ocasiéns a especializacion non
é demasiado importante, considerando o empresario que existen titulacions
afins e se adaptan para o traballo esixido. Este aspecto depende da magnitude
e a especializacion da empresa.

No cadro 31 preséntanse as cinco titulaciéns que actualmente xeran mais
emprego. Como se pode apreciar, a maioria dos traballadores (20,89%)
cursou a Licenciatura de Administracion de Empresas (LADE). Ségueno en
importancia os estudos de Economia (10,10%). De feito, as duas titulacions
representan o 31% dos traballadores universitarios empregados nas Pemes. En
terceiro lugar aparecen as enxefiarfas técnicas en xeral e en cuarto a enxefaria
industrial. Por ultimo, aparece a Licenciatura en Quimica (7,39%). Estas cinco
titulacions xa supofien 0 55% do emprego universitario actual. Como se pode
apreciar, na stia maiorfa son estudos de ciclo longo e a distribucion por xénero
segue as pautas xerais comentadas no epigrafe anterior.

Cadro 3l Estimacidn das titulacidns universitaras con mdis empreqo

% s. total tit.
LICENCIADO EN ADMINISTRACION E
DIRECCION DE EMPRESAS 4028 20,89% 1098 2930 27,26% 72,74%
LICENCIADO EN ECONOMIA 1948 10,10% 1042 905 53,52% 46,48%
ENXENARIA TECNICA 1633 8,47% 1333 300 81,61% 18,39%

ENXENARIA INDUSTRIAL 1481 7,68% 1154 327 77,92% 22,08%
LICENCIADO EN QUIMICAS 1425 7,39% 339 1087  23,77%  76,23%

Fonte: Elaboracién propia.

A continuacioén, analizase a situacion individual en cada unha das areas de
cofecemento.

4.1. Ensino Técnico

Compre lembrarmos que os universitarios que cursaran estudos técnicos
representaban o 43% do total de traballadores universitarios da mostraxe,
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sendo esta a drea de cofiecemento con maior indice de colocacién?’. Como
consecuencia deste feito, e da ampla oferta universitaria nesta rama de
cofiecemento, o cadro 32 recolle un maior nimero de titulaciéns que as
dos cadros seguintes. Agora ben, dentro do Ensino Técnico aprécianse
unhas diferenzas en funcion das titulacions. Deste xeito, o maior valor lévao
a Enxefiaria Técnica sen especializacion, seguido da Enxefiarfa Industrial, a
Enxefaria de Minas e a Enxefiaria Técnica Industrial.

Como xa se comentara, a presenza masculina é maioritaria en practicamente
todas as titulaciéns técnicas.

Cadro 32 Estimacidon de empregados universitarios actudis: ENsino

Técnico.
Total tra Empregados en M % M
Ens. técnicas
1633 19,70% 1333 300  81,61%  18,39%
1481 17,85% 1154 327 77,92%  22,08%
770 9,29% 75 695  9,72%  90,28%
689 8,30% 538 150  78,19%  21,81%
653 7,88% 490 163 7502%  24,98%
511 6,17% 312 200 60,98%  39,02%
366 4,42% 366 0  100,00%  0,00%

ENXENARIA TECNICA AGRICOLA 354 4,27% 266 88  7504%  24,96%

ARQUITECTURA TECNICA 327 3,95% 264 63 80,79%  19,21%

ENXENARIA INFORMATICA 326 3,94% 239 87 73,25%  26,75%
290 3,50% 278 12 9571%  4,29%
227 2,74% 37 190  16,48% 83,520
125 1,50% 100 25 80,00%  20,00%
113 1,37% 101 12 8899%  11,01%
112 1,35% 37 75 3333%  66,67%
88 1,06% 37 50 42,61%  57,39%
88 1,06% 63 25 71,60%  28,40%

38 0,46% 38 0 100,00%  0,00%
37 0,45% 25 12 66,67%  33,33%
12 0,15% 12 0 100,00%  0,00%
8293 100,00% 5766 2527  69,53%  30,47%

Fonte: Elaboracién propia.

27 Asi, o estudo da ACSUG (2005) tamén mostraba que a area técnica era unha das que
presentaba unha maior proporcién de titulados traballando (un 71,1% dos titulados
enquisados).
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4.2. Ciencias Sociais e Xuridicas

Os traballadores que cursaran estudos da rama xuridico-social representaban
042,9% dos empregados universitarios da mostraxe, sendo esta a segunda
area de cofecemento con maior indice de colocacidon. A importancia
desta area, como xa se indicou previamente, vén explicada practicamente
pola elevada presenza dos licenciados procedentes de duas titulacions:
Administracion de Empresas (ADE) e Economia. Estes supofien 0 49% dos
postos na rama xuridico-social (0 55% se se consideran tamén os estudos de
ciclo curto correspondentes, isto é, aos diplomados en Ciencias Empresariais).
Séguenlle, en orde de importancia, as diplomaturas de Mestre (neste caso
non se especifica a especialidade) e Relaciéns Laborais.

Unha das razéns que poden explicar o feito de que os titulados da rama
econdémico-empresarial tefan o maior peso dentro dos empregados da
area xuridico-social das Pemes, pode atoparse no estudo da ACSUG (2005),
Insercion laboral dos titulados no Sistema Universitario de Galicia 2001-2003,
onde se mostraba como os titulados do resto de estudos que aparecen nel
se orientaban en maior medida (aproximadamente un 40%) & preparacion
de oposiciéns e, por tanto, é de agardar que acaben traballando no sector
publico.

Cadro 33. Estimacion de empregados universitarios actudie: Ciencias
Socials e Xuridicas.

- % s. total tit.
Total trab. Empregados en
: Cc. Jur.-Soc.

4028 48,96% 1098 2930  27,26%  72,74%
1948 23,68% 1042 905  53,52%  46,48%
690 8,39% 151 539 21,84%  78,16%
518 6,30% 152 366 29,29%  70,71%
502 6,10% 151 351 30,02%  69,98%
202 2,45% 76 126 37,63%  62,37%
189 2,29% 164 25  86,78%  13,22%
50 0,61% 0 50 0,00%  100,00%

PROFESOR MERCANTIL 38 0,46% 38 0 100,00% 0,00%

37 0,45% 0 37 0,00%  100,00%
12 0,15% 0 12 0,00%  100,00%
12 0,15% 0 12 0,00%  100,00%
8226 100,00% 2871 5355  34,90%  65,10%

Fonte: Elaboracion propia.
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Os empregados das titulaciéons desta rama do cofecemento son
maioritariamente mulleres, con porcentaxes que superan o 70%, a excepcion
das licenciaturas de Dereito e Economia.

4.3. Ciencias Experimentais

As Ciencias Experimentais ocupaban o terceiro lugar 4 hora de proporcionarlles
persoas tituladas as Pemes galegas, cun 9,6% dos empregados universitarios
damostraxe. Cincotitulacions achegan este tipo de empregados: a Licenciatura
en Quimicas (77,5%) seguida moi de lonxe polas demais licenciaturas. Na
Licenciatura en Quimicas unha porcentaxe alta (76,23%) dos traballadores
son mulleres, asi como na Licenciatura de Matematicas (63,64%), mentres
gue nas demais predomina o xénero masculino (véxase o cadro 34).

Cadro 34,  Estimacion de empregados universitarios actudie: Cienciads
Experimentais

% s. total tit.
Total trab. Empregados en M % M
Cc. Experimentais
LICENCIATURA EN QUIMICAS 1425 77,55% 339 1087 23,77% 76,23%

LICENCIATURA EN FiSICA 137 7,46% 75 62 54,55% 45,45%

137 7,46% 50 87 3636%  63,64%
126 6,84% 75 51 595% 40,50
12 0,68% 12 0 100,00%  0,00%
1838 100,00% 551 1287 30,00%  70,00%

Fonte: Elaboracion propia.

4.4. Humanidades

As humanidades achegaban o 2% dos empregados universitarios da
mostraxe. Este reducido peso poderia vir explicado, en parte, pola maior
orientacion destas titulacions cara ao ensino no sector publico. Asi, o traballo
da ACSUG (2005), Insercion laboral dos titulados no Sistema Universitario
de Galicia 2001-2003, amosaba como os titulados de Humanidades se
orientaban en boa medida (aproximadamente un 35%) & preparacion de
0posicidns e, como consecuencia, é de supor que acabe desenvolvendo a
sUa carreira profesional no sector publico.

Neste ambito cientifico, ao igual que acontecia co Ensino Técnico, as
empresas que foron enquisadas en ocasiéns non distinguiron a especialidade
dos seus titulados, sendo Licenciado en Filoloxia a titulacion deste ambito
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con mais emprego entre as Pemes (47%). Porén, noutros casos achegaron
informacién a respecto da devandita especialidade. Por iso, considerouse
importante manter esta informacién desagregada, xa que o empresariado
pode percibir unha diferenciacion importante. O campo das Humanidades
achega, fundamentalmente, traballadoras.

Cadro 35. Estimacidn de empregados universitarios actudis:
Humanidades

% s. total tit.

Total trab. Empregados en H M % M

Humanidades
LICENCIATURA EN FILOLOXIA 176 46,69% 25 151 14,16%  85,84%

LICENCIATURA EN XEOGRAFIA E HISTORIA| 88 23,28% 50 37 57,39% 42,61%

63 16,67% 0 63 000%  100,00%
38 10,050% 0 38 0,00%  100,00%
12 3,31% 0 12 0,00%  100,00%
377 100,00% 75 302 19,97%  80,03%

Fonte: Elaboracién propia.

4.5. Ciencias da Saude

Os estudos de Ciencias da Saude representan un 2,18% do total dos
empregados titulados polas Pemes. Hai que ter en conta que, como xa se dixo
antes, as persoas tituladas nesta area adoitan empregarse no sector publico
ou en centros hospitalarios privados, un sector que polas slas caracteristicas
gueda féra do noso ambito de estudo, mentres que a poboacion que é obxecto
da nosa investigacion eran as Pemes; de ai que deba analizarse este dato
con precauciéon. No caso do estudo, as duas titulacions con maior demanda
resultaron ser a Diplomatura en Enfermaria e a Licenciatura en Farmacia,
cun 45% cada unha, seguidas pola Diplomatura en Fisioterapia. Chama a
atencion a presenza masiva de mulleres no caso das persoas empregadas
destas titulaciéns, mentres que aparecen unicamente empregados varéns no
caso da Licenciatura en Famarcia.
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Cadro 36. Estimacion de empregados universitarios actudie: Ciencias
da Salde.

% s. total tit.
Total trab. Empregados en % M

Cc. Salde
190 45,450 0,00%  100,00%
190 45,45% 38 152 20,00%  80,00%
38 9,09% 0 38 000%  100,00%

Fonte: Elaboracién propia.
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7. Demanda a curto prazo de
Traballadores Universitarios

1. Introducion

Neste capitulo preténdese amosar cales son as titulaciéons que as Pemes
galegas demandaran con maior forza nos préoximos doce meses, asi como
as suas principais caracteristicas, nomeadamente a duraciéon e o ambito
cientifico. Ao igual que acontecia cos contidos do capitulo 6, esta informacién
servird, posteriormente, para orientar tanto o estudantado e a sua familia
como as institucions e as autoridades que son responsables de establecer a
oferta universitaria.

2. Unha vision xeral

De acordo coas respostas obtidas (grafico 21), 0 53,2 % das Pemes galegas non
ten previsto contratar persoal nos préximos doce meses, fronte ao 46,8% que
planea incorporar novos traballadores a curto prazo. A maioria destas ultimas
ten pensado contratar exclusivamente persoal non universitario (38%).

Ordfico 2l Distribucidon das Pemes en funcidn das sUss expectativas
de confratacidn Nos proximos 12 meses

Universitarios

6%
Mixtos /

3%

Non
universitario
38%

Non contrata
53%

Fonte: Elaboracién propia.
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Unha variable que, a priori, a teoria parece relacionar coa contratacion de
empregados son as vendas; compre agardar que un incremento nas vendas
conduza a un maior volume de actividade na empresa e, por tanto, tarde ou
cedo se acabe por precisar mais persoal. Por iso, na enquisa preguntabaselles
as empresas sobre as suas previsions de crecemento nos proximos cinco anos.
O resultado que se obtivo mdstrase a xeito de sintese no cadro 37:

Cadro 37. Estimacion de contratacion en funcién do crecemento
agardado Nas vendas

2%

Expectativas contratacion
proximos 12 meses

46,8% 53,2%

52,6% 47,4%

Expectativas de crecemento de

vendas nos proximos 5 anos Non
21,8%

26,1% 73,9%

Fonte: Elaboracion propia
Do cadro 37 obtense que:

1) O 78,2% das Pemes ten expectativas de que as sUas vendas incrementen
nos préoximos 5 anos, fronte a un 21,8% que carece das devanditas
perspectivas.

2) Mais da metade das empresas que amosan unhas expectativas favorables
no crecemento das vendas ten previsto contratar persoal novo nos
préximos 12 meses. Pola contra, o 47,4% destas empresas manifesta a
sUa intencion de non realizar novas contratacions no periodo inmediato.
Este dato pode deberse a que os 12 meses seguintes sexa un prazo moi
curto de tempo en relacién co medio prazo, 5 anos, en que agarda que
se produza o crecemento da actividade.

3) O 73,9% das empresas que non agarda medrar nos proximos 5 anos
manifesta abertamente que non vai realizar contrataciéons nos préximos
doce meses, fronte a un 26,1% que si o fara. Existen numerosos motivos
gue xustificarian este 26,1%, desde a necesidade de mais persoal para
cubrir o ritmo actual de actividade ata a posibilidade de que eses novos
traballadores axuden, nun futuro, ao crecemento da empresa.

4) Existe unha relacion significativa entre as expectativas de crecemento das
vendas nos proximos 5 anos e a disposicion para contratar traballadores
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nos préximos 12 meses. Asi, ao aplicarmos os indices de risco? &s variables
expectativas de incremento das vendas e de contratacion de persoal
(cadro 38), pddese apreciar que entre as Pemes con expectativas de
incrementar as stas vendas nos préximos 5 anos, a porcentaxe de Pemes
gue estan dispostas a contratar titulados universitarios é 3 veces maior
gue a porcentaxe de Pemes que non desexan contratar traballadores.

| Cadro 38. Indices de risco

_

Valor Intervalo de confianza ao 95%
| Inferior Superior

Razén das vantaxes para as expectativas
incremento das vendas nos proximos 5 3,143 2,794 3,536
anos (Si / Non

Para a cohorte expectativas de contratacion
nos préximos 12 meses = Si

Para a cohorte expectativas de contratacion

Nivel de significacion do 5%

2,016 1,856 2,189

Fonte: Elaboracion propia

Por outra banda, a porcentaxe de empresas que desexan contratar novo
persoal entre as Pemes que tefien expectativas de crecemento é 2 veces
maior que entre agquelas que non as tefien.

Por Ultimo, os contrastes estatisticos?® amosan que o feito de contar con
titulados nos postos directivos da empresa esta relacionado co nivel de
formacién dos traballadores que esta ten previsto contratar nos préximos
12 meses (cadro 39), isto é, canto maior sexa proporciéon de titulados en
postos directivos, maior sera tamén o nivel de formacién que a empresa lles
esixird aos traballadores que tefia previsto contratar no curto prazo (nivel de
significatividade ao 1%).

28 Véxase Pardo e San Martin (1998).

29 Os contrastes estatisticos utilizados foron aqueles que se consideraron mais apropiados para
as variables que presentan datos ordinais: gamma, d de Somers e tau de Kendall (Sanchez,
1999).
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Cadro 39. Nivel de formacion do persodl que & empresd ten previsto
contrater en funcién do nivel de formacion do equipo directivo

Nivel de formacién do persoal
que a empresa ten previsto contratar

Nivel de formacién dos individuos uni’:jllenr%iutgrio E)Lcrlllij\%\gitn;erinc)te
que integran o equipo directivo 31.8% (5,3%) 12 80

Ni un6lén£\[/)2r5|tar|0 92,1% 0,5% 7,4%

Mixto
10.11% 66,9% 16,4% 16,7%

Exclusivamente universitarios 56,3% 15,5% 28,20
21,5%

Fonte: Elaboracion propia

2.1. Andlise por tamano

No grafico 22 podese apreciar que existe unha relacion estatisticamente
significativa entre o tamafno da empresa e a previsién de contratar persoal
(nivel de significatividade do 1%). Asi, cando as expectativas de crecemento
de vendas son positivas, a medida que aumenta o tamafo da empresa
aumenta o numero de Pemes que afirma ter previsto contratar persoal nos
proximos 12 meses.

Ordfico 22, Estimacidn de contratacidn de novo persodl en funcidn do
tamaeno e das expectativas de crecemento da empresd

10-49 (con
expectativas crec)

10-49 (sen
expectativas crec)

50-99 (con
expectativas crec)

50-99 (sen
expectativas crec)

100 ou mais (con
expectivas crec)

100 ou mais(sen
expectativas crec)

o

20 40 60 80 100
Si contrata  m Non contrata

Fonte: Elaboracién propia.
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Cando esta mesma andlise se realiza de forma individual para cada un dos
niveis de formacion analizados (non universitarios, diplomados e licenciados), a
relacion positiva estatisticamente significativa mantense para os universitarios
(diplomados e licenciados). Porén, para os non universitarios acha a relaciéon
contraria, isto é, a medida que aumenta o tamafo da empresa, diminle o
numero de persoal non universitario que ten previsto contratar.

2.2. Analise sectorial

Unha cuestion que pode resultar de interese é vermos que sectores van
absorber esta nova man de obra. En xeral, a maior demanda de man de obra,
tanto universitaria como non universitaria, concéntrase no sector servizos; asi,
mais do 40% das empresas que responderon positivamente pertencia a este
sector. Ségueno en importancia a industria, a construcion e a agricultura.

Ordfico 23. Distribucidn das empresas en funcidn do nivel de formacion
do persoal demandado e do sector de actividade

41,8
Servicios [ 6,7
45,1
24,4
Construcion _ 17,7
19,9
31,4
Industrio [N 245
35,0
2,3
Agricultura _ 10,8
0,0
O O
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

Licenciados M Diplomados ™ Non universiatarios

Fonte: Elaboracién propia.

Cando no capitulo 6 analizamos a distribucion sectorial dos universitarios
actualmente empregados, xa se apreciaba un peso maior das Pemes do
sector agricola no caso dos diplomados. Esta importancia acentlase nos
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proximos doce meses, probablemente a custa dos licenciados. Polo demais,
non existen variacions significativas con respecto & situacion actual (véxase
o cadro 40).

| Cadro U0, Titulados confratados e demanda future: andlise sectorial W

Y%Empresas % Empresas sequndo 0s % Empresas sequndo 0s
SABI traballadores contratados | traballadores demandados

s | | s s
23 1,8 3,7 -- 10,8
36 39,3 32,5 35,2 24,8
20.1 17,1 20,8 19,9 17,7
41,7 4,7 42,9 45,1 46,7

Fonte: Elaboracion propia

A andlise comparativa de contratacion actual e da demanda futura de
empregados universitarios permite comprobar como as Pemes do sector
servizos, que é maioritario canto ao numero de traballadores ocupados
en Galicia, son tamén as que en maior proporcidon demandan persoas con
titulacién universitaria (43 e 42% en persoas licenciadas e diplomadas,
respectivamente). Ademais é neste sector onde se concentran as maiores
expectativas de contratacion (45% licenciados e 47% diplomados).

A industria cun 36% das empresas, ten unha maior representatividade na
contratacién de persoas tituladas (39% licenciados e 32% diplomados,
respectivamente). As empresas que demandan persoas tituladas neste sector
representan tamén unha significativa proporciéon (35% licenciados e 25%
diplomados)

O sector da construciéon (20% das empresas) constitlese como o terceiro en
importancia tanto en contratacion como en demanda futura; as empresas
deste sector supofien o 17% das que empregan persoas licenciadas e 0 21%
en relacion as diplomadas. As perspectivas de demanda futuras céntranse en
persoas licenciadas (20%) e diplomadas (18%,).

Finalmente, o sector agrario, con grande peso en Galicia canto ao emprego
(13%), apenas ten relevancia no nimero de empresas que contratan titulados,
sendo estes na sta maiorfa de ciclo curto (4%). Cémpre sublifarmos, porén,
un certo dinamismo na contratacién futura, xa que o 11% das Pemes que
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manifestaron a intencién de empregar diplomados pertence ao sector
agrario.

2.3. Analise provincial

Outra cuestion que pode interesarlle aos futuros demandantes de emprego
¢ a sUa situacion xeografica. En xeral, a maior demanda de man de obra, e
en particular a demanda de non universitarios, concéntrase na Corufia, unha
provincia onde se sitla o 40,83% das Pemes que manifestou o seu desexo
de contratar persoal nos proximos doce meses, 4 que seguen Pontevedra
(34,81%), Ourense (13,86%) e Lugo (10,49%).

Ordfico 24, Distribucidn das empresas en funcidn do nivel de formacion
do persodl demandado e da localizacidn xeogrdfica

42,22
44,84
9,70
ugo [N o3
15,08
15,14
Ourense _ 10,54
4,96
32,94
Pontevedra 46,72
35,12
O
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Non universitarios m Diplomados Licenciados

Fonte: Elaboracién propia.

Pola sta banda, practicamente a metade das empresas que manifestaron
a sUa intencién de contratar persoas diplomadas sitlase en Pontevedra
(46,72%), seguida da Corufna (31,91%), de Lugo (10,83%) e de Ourense
(10,54%). Algo semellante acontece coas persoas licenciadas, ainda que se
inverte a orde das duas principais provincias demandantes de emprego. En
xeral, se analizamos conxuntamente os resultados xeogréficos deste capitulo
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e o anterior, comprobamos como as Pemes da Corufia amosan un maior
dinamismo na demanda futura de traballadores universitarios.

Ao igual que na epigrafe anterior o cadro 41 recolle a anélise comparativa
de contratacién actual e a demanda futura de empregados universitarios a
nivel provincial.

| CadroUl Titulados contratados e demanda futura: andlise provincial

SABI traballadores contratados | traballadores demandados
1 s (Dot ] i | pbms |
39,4 38,85 28,19 44,84 31,9
8,7 13,92 11,05 15,08 10,83
12,5 7,38 15,34 4,96 10,54
39,4 39,85 45,42 35,12 46,72

Fonte: Elaboracion propia

_

Pontevedra é a provincia que presenta unha maior representatividade en
canto aos egresados universitarios. As empresas que se sitlan nesta provincia
representan o 40% e 45% en licenciados e diplomados contratados,
respectivamente. Por outra banda, as perspectivas futuras de contratacion
mantéfena como a mais dindmica ( 35% licenciados e 47 % diplomados).

A Corufia manifesta unha maior representatividade canto a licenciados (39%,),
e ademais 45% das Pemes galegas que tefien previsto contratar persoas con
licenciatura atépanse nesta provincia. En relacion aos estudos de ciclo curto
s6 alcanza o0 28% do total e a demanda futura supén o0 32%.

Ourense ten maior proporciéon de diplomados contratados actuais (15%) cunhas
perspectivas de contratacion futuras do 15% do total de empresas galegas. Por
ultimo, na provincia de Lugo obsérvase unha elevada proporcion de titulados
contratados (14%) e tamén unha importante demanda destes (15%).

3. Expectativas de contratacion en funcion das ramas de
coilecemento

Despois de conecermos a disposicion das Pemes galegas para contratar
novo persoal, asi como os sectores de actividade, o tamafio e a localizacion
xeografica das empresas que concentraran esta demanda, a nosa analise
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céntrase nas expectativas dos universitarios. Ao igual que se fixo no capitulo
6, comezaremos cunha visién xeral de cales son os ambitos cientificos mais
solicitados.

Como se pode ver no cadro 42, a maioria das titulacions demandadas
corresponde ao ambito cientifico de Ensino Técnico (un 63%), ao que segue
as Ciencias Sociais e Xuridicas cun 28%, mentres que o0s outros campos do
coflecemento representan o 8% restante. Compre subliiarmos o feito de
gue as Pemes non manifestaron a necesidade de contrataren ningun titulado
en Humanidades nos préximos doce meses.

Ademais, vese que existe unha clara predileccion das Pemes cara as
titulaciéns de ciclo longo (61%) fronte as de ciclo curto (39%). Estes datos,
gue coinciden cos do capitulo anterior cando se analizaba a situacion para
os empregados universitarios actuais, poden mostrar unha caracteristica
estrutural da demanda de emprego en Galicia. Nun estudo que realizou
a Fundaciéon CYD (2005), facia referencia & adecuacién entre a oferta e a
demanda de man de obra, tomando como datos a informacion rexistrada no
INEM, pufa de manifesto que Galicia era “a rexidon con maior desaxuste na
categoria de profesionais asociados a unha titulacion de primeiro ciclo, e a
que tifia en 2004 o menor desaxuste entre demanda e oferta en licenciados
e doutores” (Fundaciéon CYD, 2005; pax. 141).

Cadro U2 Estimacion de empregados universitarios demandados por
Smbitos cientificos e duracion de estudos

AMBITO CIENTIFICO % Ciclo curto
841 63,1% 388 453 461%  53,9%

377 28,4% 113 264 30,0%  70,0%

63 4,7% 0 63 00%  100,0%

0 0,0% 0 0 0,0% 0,0%

50 3,8% 12 38 247%  753%

1332 100,0% 514 818 386%  61,4%

Fonte: Elaboracién propia.

Despois de estimarmos o numero de titulados universitarios que as Pemes
prevén demandar nos proximos doce meses, unha reflexion que se impdn é
cofecermos que porcentaxe representan estes sobre os titulados anuais do
Sistema Universitario de Galicia (véxase o cadro 43):
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Qaleqgas Nos préximos doce meses

. 0,
TOST i EIZT(l)J(%BAD(Mg NO coﬁs(ijge?ggasnodbare
Datos provisionais total titulados
TECNICAS 2667 841 32%
XURIDICO SOCIAIS 5961 377 6%
EXPERIMENTAIS 853 63 7%

HUMANIDADES 920 0 0%
(C. DA SAUDE 1361 50 4%

TOTAL 11762 1332 11%

| Cadro H3. Porcentaxe estimada de titulados absorbidos polas Pemes

Nota: datos obtidos a partir de http://wwwn.mec.es/educa/ccuniv/html/estadistica/curs02004-2005

Fonte: Elaboracién propia

A importancia que conceden as Pemes ao Ensino Técnico fai que este tefa a
capacidade de absorber 0 32% das persoas tituladas desta rama no Sistema
Universitario de Galicia. Por outra banda, no ambito das Ciencias Xuridicas e
Sociais, que amosa o maior nimero de persoas tituladas, as Pemes manifestan
unha capacidade para colocar sé o 6% deles. Estes datos semellan indicar
un desaxuste entre a oferta universitaria e a demanda de emprego por parte
das Pemes galegas.

No cadro 44 recéllense as titulacions ofertadas no Sistema Universitario de
Galicia, co obxecto de obtermos unha primeira aproximaciéon do grao de
axuste entre a oferta e a demanda universitaria. En principio, as diferenzas
mais importantes residen no Ensino Técnico, cuxa oferta representa un 28%
do mapa universitario galego mentres a sua demanda supén o 63% dos
postos universitarios para cubrir nas Pemes para os proximos 12 meses. A
situacion oposta dase nas titulacions de Humanidades. Ao mesmo tempo,
ainda que con diferenzas menos acusadas, estan os estudos de Ciencias
Sociais e Xuridicas, maioritarios na oferta do Sistema Universitario Galego,
mais a sla expectativa de demanda futura reducese con respecto 4s
existentes ata 0 momento.



&emanda a curto prazo de Traballadores Universitarios

Cadro U4 Titulacions oficidis impartidas no SUG, por rama de ensino e
Ciclo educeativo (2005-06)

AMBITO CIENTIFICO % Ciclo curto
45 280% 29 16 64% 36%
67 419% 40 27 60% 40%
10 6% 1 9 100 900%
25 150 0 25 0% 100%
16 10% 12 4 750% 25%
163 100% 82 81 50% 50%

Fonte: Elaboracion propia a partir da Direccién Xeral de Ordenacién e Calidade do Sistema

Universitario de Galicia: http://www.edu.xunta.es/portal/index.jsp. Datos actualizados a maio de 2006

Por ultimo, se comparamos as dreas de cofiecemento dos titulados que
actualmente estan a traballar (grafico 25) coas das expectativas futuras,
comprébase que existen maiores diferenzas entre os ambitos cientificos
mais demandados, polo que semella que o mercado laboral tende a precisar
un maior numero de titulados en Ensino Técnico. Ao mesmo tempo,
poderiase estar a producir certa saturacion de titulados noutras areas de
conecemento.

Crdfico 25. Peso das dreds de cofiecemento actudimente empreqadas
e demandadass Nos praximos doce meses (en porcentaxe)

Ensino Técni 43,30%
frene fecico —63,10%
Ciencias Sociais e 42,95%

(it [

Gi G q e 9,60%
lencias experimentals F4/70%

1,97%

Humanidades 0,00%

I 2,18%
iencias da Sau eEiSO%
O

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Actualmente  m Demandadas préximos
empregadas doce meses

Fonte: Elaboracién propia.
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4. Expectativas de contratacion por titulacion

O cadro 45 amosa as titulacions mais demandadas. Asi, os estudos no
futuro mais solicitados son a Enxefaria Industrial, a Enxefaria Técnica (sen
especialidade) e a Licenciatura en Administracion e Direccién de Empresas.
Estas tres titulaciéns son as mesmas que aparecian xa como as mais empregadas
actualmente, ainda que con lixeiras modificaciéons na posicion que ocupan
(grafico 26). Compre salientarmos que xa s6 as cinco titulacions que recolle
o cadro 45, todas elas referidas ao ambito técnico e econémico-empresarial,
concentran 0 51,9% das persoas tituladas demandadas polas Pemes.

nos prc'Jxlmos doce meses
: Persoal % sobre o total de
VA B S titulados demandados

ENXENARIA INDUSTRIAL 264 19,9%
ENXENARIA TECNICA 137 10,3%
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION E

DIRECCION DE EMPRESAS LB s
LICENCIATURA EN ECONOMIA 88 6,6%
DIPLOMATURA EN CIENCIAS EMPRESARIAIS 76 5,7%

| Cadro US. Estimacion das titulacions universitaras mdls demandadas }

Fonte: Elaboracién propia

Crdfico 26. Peso das ttulacidns actusimente mdis empregadas e mdis
demandadass Nos proximos doce meses (en porcentaxe)

ENXENARIA 7,68%

INDUSTRIAL 19,90%

[

8,47%
10,30%

ENXENARIA TECNICA

LICENCIATURA EN

O
cecion ot 1 -
LICENCIATURA EN LD
ECONOMIA F 6,600
O
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Actualmente  m Demandadas préximos
empregadas doce meses

Fonte: Elaboracion propia.
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O cadro 46 recolle as tres titulacions mais demandadas para os ambitos
cientificos do Ensino Técnico, das Ciencias Xuridicas e Sociais e das Ciencias
Experimentais. As Humanidades e as Ciencias da Salude non aparecen
reflectidas xa que o emprego que as Pemes demandan non é significativo da
demanda global deste tipo de estudos, que procede, fundamentalmente, do
Sector publico.

No dmbito cientifico do Ensino Técnico apréciase que a Enxefaria Técnica e a
Enxefaria Industrial son as duas titulacions mais solicitadas, ao concentraren
practicamente o 50% das titulacions técnicas demandadas polas Pemes
galegas®®. Estes datos ratifican que se mantén a tendencia dos Ultimos anos,
xa que segundo o traballo da Fundacién CYD (2005), en 2004 as titulaciéons
de segundo e de terceiro ciclo universitario en profesions asociadas &
enxefaria rexistraron en Galicia unha oferta de emprego superior 8 demanda
dos traballadores en termos absolutos. Ségueo en importancia a Enxefiaria
Técnica Forestal (9%) debido ao peso deste sector na economia galega.

Canto as Ciencias Sociais e Xuridicas, a titulacién mais demandada é a
Licenciatura en Administracion e Direccion de Empresas (33,3%), & que segue
a Licenciatura en Economia (23,4%) e a Diplomatura en Ciencias Empresariais
(20,1%)". Estas cifras non resultan estrafias xa que varios traballos (IVIE,
2002; ACSUG, 2003) apuntaran xa a elevada saida laboral dos estudos de
ciclo longo desta rama do coflecemento como un dos factores determinantes
do incremento da sua oferta universitaria. Porén, estas titulacions estan a
ceder peso fronte a outras ramas cientificas.

Dentro do conxunto de titulaciéns das Ciencias Experimentais, a Licenciatura
en Quimicas é a mais demandada con grande diferenza con respecto as
Licenciaturas en Fisica e en Matematicas. Este resultado corrobora os que
obtivo a Fundacion CYD (2005), que afirmaban para 2004 que as titulaciéns
de segundo e de terceiro ciclo universitario en profesiéns asociadas a ciencias
fisicas, quimicas e matematicas tiveran en Galicia unha oferta de man de
obra superior & demanda das empresas en termos absolutos.

30 Porcentaxe que ascenderia o0 56% se se ten en conta a Enxefaria Técnica Industrial que
aparece no cuarto posto.

31 En xeral, as titulaciéns da rama econémico-empresarial, xunto coa Licenciatura en Dereito
(10%), representan o 86,8% das previsiéns de solicitudes de titulados na area xuridico
social.
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dmbitos de conecemento

. Persoal % sobre o total de
TITULACIONS demandado titulados demandados na
area de coiiecemento

Cadro Ub. Estimacién dos empregados universitaros demandados por

ENXENARIA INDUSTRIAL 264 31,4%
ENSINO TECNICO ENXENARIA TECNICA 137 16,3%
ENXENARIA TECNICA FORESTAL 76 9,0%
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION E DIRECCION 126 33,30
CIENCIAS SOCIAIS E DE EMPRESAS - /
XURIDICAS LICENCIATURA EN ECONOMIA 88 23,4%
DIPLOMATURA EN CIENCIAS EMPRESARIAIS 76 20,1%
LICENCIATURA EN QUIMICAS 38 60,3%
S(E;“E%AN?ENT AlS LICENCIATURA EN FISICA 12 19,8%
LICENCIATURA EN MATEMATICAS 12 19,8%

Fonte: Elaboracién propia

Codmpre sublinarmos que no ambito cientifico das Humanidades, as Pemes
non manifestaron ningunha demanda de titulados universitarios para os
proximos 12 meses. Isto mostra a reducida saida laboral destas titulacions
que practicamente na sUa totalidade tefien como principal opcién a oferta de
emprego publico, un ambito laboral que non é obxecto deste traballo. Se se
toman os resultados do traballo da Fundacién CYD (2005) apréciase como,
en 2004, Galicia rexistraba para estas titulaciéns os maiores desaxustes, isto
¢, a oferta de man de obra superaba nesta area 4 demanda de traballadores
por parte das empresas en maior medida que noutras comunidades
autéonomas.

Como xa se sinalou, as titulacions de Ciencias da Saude oriéntanse
basicamente cara & sanidade publica e a grandes entidades (hospitais,
fundacions sanitarias etc.), fican féra do noso dmbito de estudo; por iso non
resulta significativo a demanda de emprego nestas titulaciéns que as Pemes
afirman precisar (Enfermaria e Farmacia).

5. Expectativas de contratacion: funcions ofertadas

Unha cuestion fundamental para entendermos a actual demanda de titulados
por parte das empresas é a determinacién das funciéns que van desempenar
os egresados. Como é cofiecido, non todas as titulacions universitarias poden
ofrecer os mesmos contidos e, precisamente por iso, convén cofiecermos
gue aspectos son 0s mais demandados polos empresarios, en especial
para determinarmos o axuste entre a oferta e a demanda de cualificaciéns.
Ademais, isto permitird determinar as potenciais saidas laborais, medidas en
relacion &s necesidades que precisa a oferta dos titulados universitarios.
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A informacion que obtivemos a partir da enquisa realizada mostrase no
cadro 47. A primeira das notas que cémpre salientarmos é que a este item
contestou 0 12,7% das Pemes enquisadas, das cales s6 0 7,6% afirmou que
estan dispostas a contratar persoal universitario. Esta diverxencia arredor das
cifras leva a pensar que as respostas fan referencia posiblemente a todos
0s postos que o empresario ten previsto cubrir. Deste modo, as conclusiéons
gue se obtefien deben entenderse non sé para a poboacion con estudos
superiores sendn para todos os futuribles empregados.

CadroU7. Funcidns ofertadas sos Novos postos

Totalmente

Administracion 54%  26% 9% 8% 3%
Calidade ou medio 48% 29% 11% 7% 5%
Comercial ou vendas 56%  16% 15% 11% 3%
Comunicacion ou relacions publicas VL R V) 9% 3% 3%
Asesoria xuridica ou fiscal 86%  10% 2% 3% 0%
Contabilidade ou finanzas 57%  23% 8% 8% 3%
Informatica 49%  23% 16% 6% 7%
Producion 18% 22% 13% 12% 36%
Investigacion 61% 13% 18% 3% 6%
Recursos humanos 72% 13% 4% 5% 5%
Outras 67% 0% 0% 33% 0%

Fonte: Elaboracion propia

E precisamente esta cuestion a que nos permite entendermos os discretos
resultados obtidos nas funciéns de vendas, de contabilidade ou de finanzas,
unhas funciéns que, a priori, encaixarian perfectamente co perfil dalgunhas
das titulaciéns mais demandadas (a rama econémico-empresarial). Todo o
anterior reforza a tese de que a presente pregunta é contestada pensando
en calquera novo posto de traballo, con independencia de que se precise ou
non formacién universitaria.

Alén diso, é probable que, debido a que se trata dunha enquisa que se
realizou 4s Pemes, o feito de que ningunha das funcions resulte especialmente
destacable por enriba das outras se deba & xeneralidade da actividade deste
tipo de empresas, onde o mais normal é que os traballadores fagan “un
pouco de todo”. Unha cuestion moi distinta seria se a entrevista se realizase a
empresas de maior tamafo, xa que, neste caso, a sla especializacién poderia
proporcionarmos un resultado diferente.
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En calquera caso, as funciéns mais demandadas (en moita medida ou
totalmente) oriéntanse 6 campo da producién (48%). O resto das funcions
rexistran un resultado bastante mais discreto, en ningln caso superior ao
14%. Pola contra, as menos demandadas son a asesoria xuridico e fiscal,
xa que o 86% sinala que en ningunha medida é precisa esta funcién -
posiblemente pola contratacién externa destes servizos a xestorfas e bufetes
profesionais, recursos humanos (72%) e comunicacién ou relaciéons publicas
(70%) -pola propia natureza das Pemes, que non adoitan destinar persoal a
esta funcion, debido ao seu reducido tamafno-, e a investigacion (61%), xa
gue as Pemes non sempre tefen os medios e o interese para financiaren este
tipo de actividades (véxase o gréafico 27).

Crdfico 27. Funcidns dos titulados de Nnova contratacion

| | Administracion
| I Calidade ou medio ambiente
| | Comercial ou vendas
| Comunicacion ou relaciéns publicas

Asesoria xuridica ou fiscal

| | Contabilidade ou finanzas
| ] Informatica
| ] Producion
| | Investigacion
| Recursos humanos

-100% -80% -60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80%

En ningunha medida " En pouca medida " En bastante medida  En moita medida M Totalmente

Fonte: elaboracion propia.
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8. Sobre a contratacion de titulados universitarios

1. Introducion

O obxectivo deste capitulo é cofecermos a opinién das empresas sobre
un conxunto de variables que inciden na contratacion dos egresados
universitarios.

2. Razons de contratacion

O cadro 48 recolle a importancia que as Pemes conceden a diferentes motivos
a hora de contrataren algun titulado universitario. As razéns primordiais que
xustificarian este feito son:

® A expansion da empresa. Un 27,2% das empresas admitiu que a
contratacion de persoas con titulacién universitaria vifia determinada
totalmente ou en moita medida polo seu crecemento. Este motivo resulta
coherente coa analise que se realizou no capitulo 7, onde os datos
amosaban unha relacién significativa entre as expectativas de incremento
das vendas a medio prazo e a decisién de contrataren persoal novo.

® O desenvolvemento de funcions de nivel cientifico-tecnoldxico. Un
15,6% das empresas coincide en afirmar que a razén que motivou a
contratacién dalgunha persoa con titulacién universitaria foi a necesidade
(totalmente ou en moita medida) de desenvolver funciéns de nivel
cientifico-tecnoldxico. Este argumento tamén resultaria consistente co
interese que amosan as Pemes por contrataren maioritariamente persoas
con titulaciéon técnica, un resultado que obtivemos no capitulo anterior,
cuxas funcions son mais acordes co desenvolvemento deste tipo de
actividades.
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Cadro U8. Moativos determinantes da contratacidn de titulados
universitarios

Totalmente

Aproveitamento de axudas publicas &

contratacion 64,3 18,0 98 6,3 1,6

Desenvolver funcions de nivel cientifico-
tecnoléxico 550 177 11,8 M3 4,3

210 253 265 233 39

Imperativo legal para cubrir 757 90 47 71 55

determinados postos

Fonte: Elaboracion propia.

Segundo estes resultados pode deducirse que as razéns para contratar
universitarios obedecen mais a decisiéns da propia empresa, para cubrir
necesidades que se lle formulan aolongo doseu ciclo devida, que aimperativos
legais ou outro tipo de intervencions externas. Cémpre salientarmos que
as empresas entrevistadas afirmaron nun 64,3% que o aproveitamento das
axudas publicas e nun 75,7% que os imperativos legais non xustifican en
“ningunha medida” a contratacion de titulados universitarios (gréfico 28).
Normalmente, ao se trataren de Pemes cun reducido numero de traballadores,
a normativa legal que impén a creaciéon de novos postos de traballo non lles
adoita afectar de forma tan directa como 4s compafias de maior tamafno
(por exemplo, nas Pemes non é obrigatorio a contratacion dun técnico en
prevencion de riscos laborais ou en seguranza e hixiene). E mais, cando
a normativa impoén estas esixencias, as Pemes optan por subcontratar os
devanditos servizos e evitar incorrer en custos fixos.

Por tanto, os motivos que impulsan as empresas enquisadas a contrataren
titulados universitarios tefien un caracter mais previsor, ao se anticiparen
as necesidades que formula o dmbito. Ademais, resulta ser unha decisién
de natureza interna, onde as axudas publicas poden actuar como un factor
complementario.

As circunstancias ou as razéns que levan as empresas a contrataren
titulados universitarios foron obxecto de estudo por parte doutros traballos
semellantes. En particular, e como xa comentamos no capitulo 4, no ambito
galego o Consello Social da USC (2005) na sUa investigacién Incorporacion
do titulado universitario ao mercado de traballo. Vision desde a empresa,
analiza estas mesmas cuestions, e chega a conclusiéns semellantes as que
obtivemos no presente estudo.
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Crdfico 28. Motivos determinantes da contratacidn de titulados
universitarios

Aproveitamento de
axudas publicas &
contratacion

de nivel cientifico-

I Desenvolver funcions
tecnoldxico

I Expansion na empresa

I Imperativo legal para

cubrir determinados

postos
400 80 -60 -40 20 0 20 40 60 80 100

En ningunha medida ' En pouca medida " En bastante medida ™ En moita medida M Totalmente

Fonte: Elaboracion propia.

A xeito de exemplo, arredor do 25% das empresas consultadas polo Consello
Social da USC defende a necesidade de contratar titulados con capacidade de
desenvolvemento profesional no futuro, mentres o 15% apoia a contratacion
de titulados para o desenvolvemento de novos negocios, servizos e produtos.
As duas respostas coincidirian cos motivos argumentados polas empresas
enquisadas na presente investigacion, que defenden a contratacion de
universitarios para avalar a sGa expansion. Ademais, practicamente un 20%
das empresas enquisadas polo Consello Social da USC xustifican a contratacion
para o desenvolvemento de funciéns de nivel cientifico-tecnoléxico, un
resultado que se ratifica no presente traballo. Porén, é tamén certo que
nalgun item se obtén unha resposta lixeiramente distinta. Asi, practicamente
0 50% das empresas enquisadas polo Consello Social da USC argumentou
que os imperativos legais actuaban como impulsores & hora de contrataren
un novo titulado, a diferenza do presente estudo, onde esta variable non
reflicte tanta importancia.

2.1. Anélise por tamafo

As circunstancias ou as razons que levan as empresas a contrataren titulados
universitarios poden variar en funcién do seu tamafo. Asi, ao analizarmos
os motivos alegados en funcién do nimero de empregados obtéfiense os
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valores medios que se reflicten no grafico 29%2. Os casos mais evidentes
son os que fan referencia aos motivos de expansiéon da empresa e de
desenvolvemento de funciéns de nivel cientifico-tecnoloxico. A partir do
gréfico 29 apreciamos como a medida que aumenta o tamafo da peme se
incrementa a importancia que se concede a estas duas variables & hora de
contrataren persoal universitario.

Crdfico 29. Motivos determinantes da contratacion de ttulados
universitarios sequndo o famano de empresa

10-4 | s

<8 50-99 1,474
Z3
100 ou mais 2,058
288
SE3 50-99 2525
5879
& 100 ou mais 2,607
10-49 | - 552
O™
28
© 5 50-99 2,892
£
100 ou mais 3,667
s 10-49 | <5
o
eég 50-99 1,976
~ 100 ou méis 1,665
O ) () () ) ) ) ) O
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

“* nivel de significatividade do 1% segundo a andlise ANOVA

Fonte: Elaboracion propia.

Estes resultados son semellantes aos que obtivo o informe do Consello
Social da USC (2005), onde se afirmaba que as empresas con mais de 100
traballadores sinalaban a capacidade para resolveren funcions cientifico-
tecnoldxicas como un dos principais argumentos para contrataren titulados
universitarios.

32 A partir destes resultados, asi como da andlise de varianza (ANOVA) realizada, pode
concluirse que os diferentes grupos de Pemes non amosan (ao nivel de significatividade do
1%) os mesmos motivos & hora de contrataren titulados universitarios.
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2.2. Andlise sectorial

Os motivos das Pemes para contrataren titulados universitarios tamén poden
variar en funcion do sector en que se exerce a actividade. O gréafico 30 recolle
os valores medios para cada motivo en funcién do sector de actividade
da peme*. Asi, aquelas empresas que se dedican & agricultura conceden
unha maior importancia as axudas publicas e 4 expansion da empresa, a
hora de contrataren persoas con titulacidon universitaria, mentres que o
desenvolvemento de funciéns cientifico-tecnoldxicas € un argumento mais
propio das Pemes industriais.

Crdfico 30. Motivos determinantes da contratacion de ttulados
universitarios sequndo o sector de actividade

Agricultura 3,399

Industria

Axudas
publicas™

Construcion
Servizos
Agricultura
Industria

Construcion

Funcions
cientifico
tecnoloxicas™

Servizos
Agricultura
Industria

Construcion

Expansion
empresa”

Servizos

Agricultura
Industria 1,577
1,511

1,553

Construcion

Imperativo
legal**

Servizos

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4

“* nivel de significatividade do 1% segundo a andlise ANOVA

Fonte: Elaboracién propia.

33 A partir destes resultados, asi como da andlise de varianza (ANOVA) realizada, pode
concluirse que as Pemes que operan en distintos sectores de actividade non amosan, ao nivel
de significacion do 1%, os mesmos motivos & hora de contrataren titulados universitarios.
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3. Aspectos valorados nos procesos de seleccion de universitarios

O cadro 49, o cadro 50 e o cadro 51 permiten sinalar que aspectos son 0s
mellor avaliados polas empresas na seleccion das persoas tituladas, e agrupar
estas variables en funcién de se fan referencia 4 formacién académica, &
formacién adicional ou a outros factores.

Se comezamos cos aspectos relacionados coa formacién académica, no cadro
49 comprobase como a titulacion estudada, asi como as practicas durante a
carreira, son os dous aspectos mais valorados (considerados moi valorados
ou imprescindibles nun 37% dos casos).

Dentro da formacién académica, é preciso analizarmos a valoracion que
se concede & realizacién de mestrados e de posgraos, unha das ofertas
universitarias que experimentou un maior crecemento nos Ultimos anos. S6
0 10,9% da mostraxe considera un mérito destacable (imprescindible ou
moi valorado) estar en posesién dun mestrado ou dun curso de posgrao.
Por tanto, a persoa que considera realizar un posgrao como unha via de
entrada ao mercado laboral comprobard que existen outros aspectos,
como a experiencia laboral ou o cofiecemento de informatica que son mais
apreciados. As causas que estan detras desta valoracion poden obedecer a
situacions ben diferentes:

© Por un lado, a realizacion de mestrados e de posgraos é un fenémeno
tan estendido que xa non funciona como un factor de distincién nunha
entrevista de traballo, senon que forma parte dos requisitos que se piden
para o posto de traballo, e actta, por tanto, como o facia hai mais de
duas décadas ter un titulo universitario. Este fenémeno poderia estar
relacionado coa etapa de sobreducacién que atravesan alguns mercados
laborais.

© Por outro lado, simplemente pode ser que as Pemes, a diferenza das
grandes empresas, non valoren este tipo de cofiecementos, ou que non
lle son precisos para a sua actividade habitual.

Para finalizarmos coa anélise dos factores que se relacionan coa formacion
académica, obtense que a reputacién ou a calidade do centro onde se cursaron
os estudos universitarios sé se considera como unha variable moi valorada ou
imprescindible polo 6,4% dos empresarios; isto podese interpretar como que
as Pemes lles interesa mais ter un titulado que o prestixio ou a calidade do



¥obre a contratacion de titulados universitarios

centro onde realizase os seus estudos universitarios, de forma que o mesmo
titulo ten idéntica valoracion con independencia de onde se obtivese.

Cadro US. Valoracion de aspectos na seleccidn de titulados: formacidn
acadéemica

[ Nada | Pouco [Bastantel Moito limprescindible
0

11,3 51,4 27,5

Titulacion estudada

Expediente académico 14,3 41,2 34,7 9,0 0,7

Mestrados e posgraos 7,5 54,0 27,5 10,2 0,7
Practicas durante a carreira 1,1 17,4 45,3 34,0 2,3

9,4 64,9 19,2 6,4 0

Fonte: Elaboracion propia.

Ordfico 3l Valoracion de aspectos Na seleccidn de titulados: formacion
académica

I Titulacién estudada
‘ Expediente académico

‘ Mestrado e posgraos

I Practicas durante a
carreira

‘ Reputacion do centro
universitario de

procedencia

-100%-80% -60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nada valorado [ Pouco valorado ' Bastante valorado I Moi valorado M Imprescindible

Fonte: Elaboracion propia.

Polo que respecta a outra formacion adicional (véxase o cadro 50), resulta
necesario sublinarmos que os idiomas, a pesar do que se poderia pensar a
priori, non aparecen como unha variable determinante para acceder a un
posto de traballo, xa que s6 se alcanza un discreto 15,4% se agrupamos
as categorias de imprescindible e moi valorado (para o caso do inglés) e un
5,4% para outras linguas.
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Sen dubida, o escaso grao de internacionalizacion das empresas da mostraxe,
onde como se viu no capitulo 5, un 72,8 % afirma non ter ningunha actividade
no exterior, e da peme galega en xeral, é a razdén que xustifica a escasa
valoracién polo cofiecemento doutras linguas por parte das empresas. Asi,
existe unha relaciéon estatisticamente significativa (ao 5%) entre o grao de
internacionalizacion da peme (medido a través da realizacion de actividades
de importacién e/ou exportacion) e a importancia que se lle concede ao
idioma na seleccion de aspirantes a un posto de traballo.

LCddro 50. Valoracidon de na seleccidn de titulados: formacion adicional

[ Nada | Pouco [Bastante] Moito _[Imprescindible
Coflecemento de idiomas: inglés 15,9 46,4 22,2 10,9 4,5
Cofiecemento doutros idiomas 33,9 45,2 15,5 4,2 1,2

Cofecementos de informatica

hardware 3,4 12,1 41,9 325 10,2

56 147 442 298 57
Cofiecementos de informatica:
manexo de internet e correo 0,7 8,3 36,2 44,2 10,6
electrénico

Cofnecementos de informatica: follas

de calculo, tratamento de textos e 0,7 5,3 33,2 44,9 15,8
base de datos

Cofiecementos de informatica:

programas especificos do sector 98 20,4 355 18,8 15,5

Fonte: Elaboracion propia.

En xeral, tal e como se aprecia no grafico 34, os cofiecementos no campo
da informatica resultan mellor valorados que os idiomas. Dentro dos
conecementos de informdatica, os mais apreciados polas empresas da
mostraxe son 0 manexo a nhivel de usuario de aplicacions informaticas (follas
de célculo, procesador de textos e bases de datos) e de internet e mais o
correo electronico.

Os resultados obtidos pédense ratificar a partir do que observamos con outras
investigacions previas dun caracter semellante. Un destes traballos é o da
Fundacion Auna (2005), que no seu informe E-Espana 2005, realizaba unha
enquisa a 768 empresas de ambito nacional, integradas nun 96% por Pemes
e consideradas representativas das empresas de menos de 100 traballadores.
A analise destas enquisas mostraba, para 2004, que:

© A drea de direcciéon era a que presentaba un maior uso (medio-alto)
das Tecnoloxias da Informacién e de Comunicacions (TIC), ao afectar o
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77,5% das empresas, seguido pola area de xestiéon econémica (56,2 %
das empresas); é precisamente nestes dous ambitos onde as aplicacions
de ofimatica se utilizan en maior medida.

© 0 70% das empresas utilizaba o correo electrénico moi a miudo.

Non obstante, e a pesar do notable avance das empresas espanolas no uso
das TIC, estas seguen percibindo importantes barreiras no acceso a estas
novas tecnoloxias. Unha das principais limitacidons que argumentan as Pemes
¢ a falta de formacion dos seus empregados. Este argumento xustificaria a
demanda tan estendida de persoal con suficientes cofiecementos informaticos
a nivel de usuario.

Con respecto aos dous aspectos, idiomas e coflecementos informéticos, un
traballo da Fundacién CYD (2005b) que enquisaba 400 empresas espafnolas
(un 76% con menos de 200 empregados) sinalaba que mentres a universidade
garantia sobradamente o conecemento de informatica e as novas tecnoloxias
nos seus titulados, non garantia en absoluto o manexo de idiomas. Estes
resultados parecen indicar que as universidades han realizar un esforzo
importante na formaciéon do seu alumnado noutros idiomas, un aspecto que
ata o momento non formaba parte dos curriculos universitarios.

Crdfico 32 Valoracion de aspectos Na seleccidn de titulados: formacion
adicional

I Conecemento de idiomas: inglés
| Coflecemento doutros idiomas

. Cofiecemento de informatica: hardware

Coflecementos de informética: redes

. Conecemento de informatica: manexo de
internet e correo electrénico

Conlecemento de informatica: follas de
célculo, tratamento de textos e base de
| datos

. Conecemento de informatica: programas

especificos do sector
-100% -80% -60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nada valorado Pouco valorado ' Bastante valorado [ Moi valorado M Imprescindible

Fonte: Elaboracién propia.
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Por ultimo, é dentro do grupo doutros factores onde se atopa un maior
numero de aspectos valorados durante o proceso de selecciéon (cadro 51).
Asi, e novamente agrupando as categorias de imprescindible e moi valorado,
a experiencia laboral resulta ser o elemento mais valorado (55,4%). Neste
sentido, ratificanse os resultados obtidos noutros traballos que afirman que
“a experiencia preprofesional adquirida pode converterse, en moitos casos,
no elemento diferenciador dun proceso de seleccion de persoal” (Fundacion
CYD, 2005a; p. 160).

Nesta mesma lifa conclte o traballo Impacto de politicas activas de empleo
en los universitarios (MTAS, 2000), no que se amosa que oS universitarios
que realizaron préacticas posten un indice de insercién do 8,3 fronte ao 6,9
dos que non realizaron practicas, logrando, ademais, unha maior categoria
laboral e mais elevados niveis de competencias e de responsabilidades no seu
primeiro emprego.

Cadro 5l Valoracion de aspectos na seleccién de titulados: outros
factores

Pouco |Bastante| Moito

Comportamento durante a entrevista IR 9,8 40,7 40,8 7,5
Disposto a viaxes frecuentes 11,0 31,0 40,0 12,4 5,6

Disposto a residir foéra da sua

localidade de orixe 287 47,2 184 4,5 1,1
Experiencia laboral 2,6 87 332 434 12,0
Referencias doutras persoas 0,7 21,5 33,6 38,1 6,0

Fonte: Elaboracién propia.

Tamén resultan moi valoradas a actitude durante a entrevista (48,3%) e as
referencias doutras persoas (44,1%). A predisposicion 4 mobilidade por razdons
de traballo (18%) non é unha cuestién que sexa valorada en exceso por parte
das empresas enquisadas, debido a que a sUa actividade se circunscribe nun
radio moi reducido e, por tanto, se non é preciso realizar viaxes de traballo,
tampouco resulta necesario esixirllelo ds persoas candidatas. Esta cuestién
pon de novo sobre a mesa o localismo da peme galega, que aparentemente
non demanda, dada a sua actual infraestrutura e as stas necesidades, nin
persoal con cofiecemento de idiomas nin profesionais que tefian necesidade
de viaxar habitualmente. Posiblemente isto é suplido a través de axentes
comerciais ou representantes de comercio que viaxen por comision, mais sen
dependencia laboral coa entidade, co conseguinte aforro en termos de custo
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fixo. Un razoamento similar poderiase dar en relacion a se esta disposto a
residir fora da sua localidade de orixe (5,6%).

Crdfico 33. Valoracion de aspectos na seleccidn de titulados: outros

factores
|
I Comportamento durante a entrevista
I Disposto a viaxes frecuentes
| Disposto a residir fora da sta
‘ localidade de orixe
. Experiencia laboral
I Referencias doutras persoas

-100% -80% -60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nada valorado I Pouco valorado ' Bastante valorado ™ Moi valorado M Imorescindible

Fonte: Elaboracion propia.

En definitiva, os aspectos que mais valoracion tefien e, por tanto, os
gue aumentan a probabilidade de ser escollidos pola empresa son,
fundamentalmente, de caracter non académico, en especial, os conecementos
de informatica, a experiencia laboral, o comportamento durante a entrevista,
as practicas durante a carreira e as referencias previas doutras persoas. Estes
resultados amosan tamén como, ainda que a titulaciéon cursada ten un peso
importante, non é a variable mais determinante & hora da contratacion. Isto
pode xustificarse pola xeneralidade da actividade da peme, que pode non ter
un interese excesivo na especializacion dos seus traballadores.

Os factores valorados durante o proceso de selecciéon dunha persoa con
titulacion universitaria tamén foron obxecto de estudo por parte doutros
traballos. En particular, como xa se comentou no capitulo 4, esta analise foi
realizada entre outros polo Consello Social da USC en 2005, para o ambito
galego, e a ANECA en 2004, a nivel nacional. No grafico 34 comparase en
media as valoracions destes factores coas obtidas nos traballos previos.
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Ordfico 34 Valoracion de diferentes factores na contratacion do persodl
universitario (comparativa Consello Social da USC/ANECA/ACSUL)

Titulacion estudada
Expediente académico
Mestrados e posgraos

Practicas durante a carreira

Reputacién do centro universitario de
procedencia

Conecemento de idiomas: Inglés

Conecementos de informatica, follas de célculo,
tratamento de textos e base de datos

Comportamento durante a entrevista
Experiencia laboral

Referencias doutras persoas

m Consello Social USC = ANECA 1 ACSUG

Notas: dado que non existe unha equivalencia directa en todos os items, no grafico prescindiuse
daqueles que non aparecian recollidos no resto de traballos e se optou por comparar:

- 0 conecemento de inglés (item desta investigacion) co cofiecemento doutros idiomas (item
das investigacions previas).

- 0 cofiecemento de aplicacions de informatica (item desta investigacion) co cofiecemento de
informatica (item de investigacions previas).

Fonte: Elaboracién propia.

En xeral, os resultados que obtivemos no presente estudo coinciden en boa
medida cos de investigaciéns anteriores, ainda que se detectaron algunhas
diferenzas, entre as que cdmpre salientarmos as seguintes:

© Por un lado, a valoracion da titulacion estudada, o cofecemento do
inglés e o comportamento durante a entrevista neste traballo obtefien
unha menor puntuacion.

© Por outro, a valoraciéon das referencias doutras persoas, neste traballo
obtén unha puntuacién moi superior & das investigacions do Consello
Social da USC e a ANECA.

Ademais, pédese apreciar como existen aspectos que o estudo a nivel nacional
(ANECA, 2004) recofiece que poden actuar como factor determinante &
hora de conseguir un posto de traballo, e que, en cambio, no dmbito galego
(Consello Social da USC, e o presente traballo), as empresas enquisadas lle
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conceden unha menor importancia: mestrados e posgraos, reputaciéon do
centro universitario de procedencia, cofecemento do inglés e cofiecementos
de informética.

Os motivos destas diverxencias deberian procurarse no perfil das empresas
a que fan dirixidas as enquisas da ANECA, maioritariamente entidades con
mais de 100 empregados, fronte ao importante peso das empresas de menor
tamafio nos traballos do ambito galego. Ademais, os resultados tamén poden
variar debido &s diferentes caracteristicas do tecido empresarial galego, en
xeral, menos internacionalizado e innovador que a media espanola. Estes
trazos provocarian necesidades distintas por parte das Pemes galegas que,
por tanto, valorarian de forma diferente os cofilecementos e as habilidades
dos titulados que van contratar.

3.1. Anélise por tamafo

O gréfico 35 permite determinar novamente desde unha perspectiva
comparada cal foi a valoracién de aspectos na seleccion de titulados tendo
en conta o tamafio da empresa. Esta andlise circunscribese unicamente aos
resultados do presente estudo e aos do Consello Social da USC, xa que
permiten un desagragamento segundo o tamafo das entidades, algo que
non é posible no traballo da ANECA.

En xeral, pode apreciarse como os dous traballos chegan a resultados
bastantes semellantes, xa que os aspectos valorados polos empresarios
ocupan practicamente a mesma posicion. Porén, as empresas entrevistadas
pola ACSUG colocan en segundo lugar, dentro dos aspectos académicos,
as practicas durante a carreira. Estas diferenzas poden obedecer & forma de
contratacion das empresas que son obxecto de estudo. Asi as empresas do
traballo da USC (2005) son companias que formaron parte do Programa de
Practicas do Consello Social desta universidade. A miudo, estas non chegan
a entrevistar o titulado sendn que avalian aqueles aspectos que recolle o seu
curriculo, e céntranse nos resultados académicos e na titulacion. Ademais,
na medida en que elas vanlles ofertar practicas a eses titulados, a realizacion
de préacticas anteriores non pesa tanto a hora da sua seleccion.

Outro aspecto que se desprende da observaciéon do gréafico 35 ¢ como, no
estudo do Consello Social da USC (2005), a medida que aumenta o tamano
da empresa valéranse mais os aspectos analizados. Esta relacion positiva
tamén se acha no estudo da ACSUG para a variable “Reputacién do centro
universitario de procedencia”. Porén, para o resto de factores non é posible
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atopar tal relacion positiva, senén que son as empresas de 50 a 99 empregados
as que amosan unha maior puntuacion, seguidas, respectivamente, daguelas
de mais de 100 e de entre 10 e 49 empregados.

Crdfico 35, Valoracion de aspectos Na seleccidn de titulados: formacion
académica sequndo o teamano de empresas (comparativa
ACSUG e Consello Social da USCO)

Titulacion
estudada™
w1
o
N}

O

Expediente
académico™*

Mestrados e
posgraos™®

50-99 222 2

Practicas
durante a
carreira”

universitario de

Reputacién do
centro
procedencia“*

0> ) ) ) O O

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5

“* nivel de significatividade ao 1% sequndo a analise ANOVA
I ACSUG Consello Social da USC

Fonte: Elaboracién propia.

O gréfico 36 realiza 0 mesmo exercicio de comparacién mais céntrase agora
noutros aspectos mais relacionados coa formacién adicional e a experiencia.
Comprébase de novo como os resultados dos dous traballos coinciden 4
hora de ordenar os factores, xurdindo a principal diferenza con respecto
as referencias persoais, que ocupan un lugar importante na valoracién que
conceden as empresas entrevistadas pola ACSUG e un lugar secundario nas
do Consello Social da USC.

Segundo os resultados do Consello Social (2005), a medida que aumenta
o tamafio das empresas estas valoran en maior medida os aspectos
seleccionados. Esta relacién positiva mantense para o caso do inglés tamén
nos resultados da ACSUG. Non obstante, o resto de items volven estar mais
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valorados polas empresas de 50 a 99 traballadores, seguidas das empresas
con 100 ou mais empregados e con 10 a 49.

Gréfico 36 Valoracidn de aspectos ne seleccion de titulados: formacién
adicional e outros factores, SequUNdo o tamafo da empresa
(comparativa ACSUG e Conselio Social de UsO)

10-49 734,

50-99

Idiomas
(inglés)™

100 ou mais
10-49
50-99

nformatica
follas de

céfculo etc)™

100 ou mais
10-49
50-99

4,19
423

portamento |
durante a
entrevista®*

100 ou mais
10-49

Com

eriencia

50-99

EXp
laboral™*

100 ou mais
10-49
50-99 6

’

100 ou mais 5 - - - ._m o)
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

Referencias
personais™*

“* nivel de significatividade ao 1% sequndo a andlise ANOVA
I ACSUG "7 Consello Social da USC

Fonte: Elaboracién propia.

3.2. Andlise sectorial

O gréfico 37 recolle a valoraciéon da formacién académica segundo o
sector da actividade a partir da enquisa realizada. En xeral, as valoraciéns
medias que conceden os distintos sectores coinciden, a excepcién do sector
industrial, que concede unha valoracion menor para todos os items, agas
para a reputacion do centro universitario de procedencia.
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Ordfico 37. Valoracion de aspectos na seleccidn de titulados: formacion
académica sequndo o sector de actividade

Agricultura — 3,498

£3 Industria 3,324
Eé Construcion 3,428
T Servizos 3,342
ot Agricultura 3,198
52 Industria 2,291
g% Construcion 2,652
e Servizos 2,324
éﬁ Industria 2,335
5 g Construcion 2,470
== Servizos 2,465
S %% Industria 3,010
£55  Construcion 3,307
Servizos 3,255
o e ——
SEE¢g Industria 2,315
‘%8 §§ Construcion 2,081
& & Servizos m 2,219 . . 5
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

“* nivel de significatividade ao 1% segundo a andlise ANOVA

Fonte: Elaboracién propia.

O grafico 38 analiza a valoracion da formacion adicional e outra serie
de factores novamente por sector da actividade. O inglés é valorado
especialmente na industria e nos servizos, mentres gue o peso na construcion
e especialmente no sector agricola é mais ben escaso. Apenas se observan
diferenzas canto 4 ponderacién dos coflecementos ofiméticos por sector da
actividade, que volve ser o factor mais valorado.

Resulta canto menos rechamante o reducido peso, se 0 comparamos co resto
dos sectores, que as empresas entrevistadas do sector agricola conceden
ao comportamento do egresado na entrevista (ata 1,5 puntos de diferenza
respecto ao sector servizos). A experiencia laboral é valorada de forma moi
parecida entre sectores, ainda que ten un peso especialmente importante no
sector servizos e menor importancia na construcion. Finalmente as referencias
persoais son extraordinariamente importantes no sector da construcion,
mentres que no sector agricola son escasamente ponderadas.
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Ordfico 38. Valoracion de aspectos na seleccidn de ttulados: formacion
adicional e outros factores sequndo o sector de actividade

_ Agricultura
Eg Industria
So
=&  Construcion
Servizos
. Agricultura 3,498
o i
%*: £ Industria 3,805
E2o
S22 Construcion 3,736
%%
Servizos 3,613
g Agricultura
5 m;m )
EgR Industria 3,455
588 i
as5<  Construcion
E°S
S Servizos 3,614
Agricultura 3,498
2 .
EE Industria 3,509
22 Construcion
Servizos 3,666
Agricultura
28 Industria
D2 (Construcion 3,817
&8
Servizos
0 0.5 1 15 2 2.5 3 35 4 45

“* nivel de significatividade ao 1% segundo a andlise ANOVA

Fonte: Elaboracion propia.
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9. Reflexions desde a empresa

1. Introducion

Este capitulo pretende analizar un conxunto de indicadores que permitiran
conecer o grao de satisfaccién dos empregadores coa formacién dos
titulados universitarios. Os resultados obtidos utilizaranse para detectar cales
son as competencias mais solicitadas polas empresas e as principais carencias
formativas dos egresados. Sen dubida, a informacion que se obtefa permitira
proceder cun mellor axuste entre a formacién que a universidade galega
oferta e aquela que demanda o empresariado.

2. Formacion desexada polos empresarios

Esta segunda epigrafe persegue dar a coflecer as competencias e as habilidades
que os empregadores demandan dos novos titulados que ingresan nas suas
empresas. Esta é precisamente unha das metas que persegue aimplementacion
dos principios contidos no EEES. En concreto tratariase de dotar os graduados
dun conxunto de habilidades, de comprensiéns e de atributos persoais que
lles garantan maiores oportunidades para accederen a un emprego, de tal
forma que o esforzo realizado durante a sta vida académica lles permita ter
éxito nas diferentes ocupaciéons que poidan elixir. Se actuamos nesta direccién
lograremos non s6 beneficios para eles mesmos, senén para a colectividade
de todos os traballadores e para a economia no seu conxunto.

Como indica o informe elaborado polo Consello Social da USC (2005), a
valoracion das competencias das persoas tituladas é un elemento crucial
para medir a calidade da formacién universitaria como preparador para a
vida profesional. Asi, o cadro 52 recolle a valoracién destes aspectos por
parte da mostraxe. Os resultados mais salientables son os seguintes:

© A orientacion ao cliente é valorada moi positivamente por un 75,7% dos
entrevistados (agregacion das categoria de moivalorado e imprescindible).
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Este resultado debe relacionarse coas relaciéns existentes entre as
expectativas de crecemento das vendas e a contratacion de novo persoal
(capitulo 7) e as respostas as razons de contratacion de titulados (capitulo
8). Compre lembrarmos que o motivo mais alegado foi a expansiéon da
empresa, o que adoita implicar o crecemento das vendas. Todo o anterior
volve pér de manifesto que a orientacién comercial dos titulados é unha
das variables que mais incide na seleccion de titulados.

Tamén é moi valorada ou imprescindible a capacidade de aprendizaxe e de
adaptacion aos cambios (96,6%), un resultado que permite deducir que
as pemes entrevistadas procuran persoas tituladas que saiban adaptarse
4s modificacions continlias da sta actividade empresarial. Isto sen dubida
¢ un dos futuros campos de actuacién das universidades, xa que tefien
unha excelente oportunidade para reciclaren e ampliaren cofiecementos,
e, por tanto, convertérense nun dos instrumentos que os traballadores
poden utilizar para manteren a stia capacidade de aprendizaxe e adaptarse
as innovacions mediante a formacion continua e a reciclaxe profesional,
unha formacion que as universidades estarian en condiciéns de ofrecer,
como xa sucede no Reino Unido®*.

Unha actitude positiva (97,3%) é tamén unha das competencias mais
importantes & hora de seleccionar un traballador; desta forma os
empresarios procuran unha persoa activa, capaz de se enfrontar aos
novos retos de xeito construtivo e con ganas.

A capacidade de asumir responsabilidades é moi valorada polo 92,5%
das persoas entrevistadas; unhas porcentaxes similares obtéfense na
resoluciéon de problemas (96,6%), no traballo en equipo (94,9%) e na
capacidade de planificacion, de coordinacion e de organizacion (91,9%),
sequidos da capacidade de comunicacion oral (77 %) e de resolucion de
conflitos (80%).

Pola sua banda, a capacidade de liderado (44,4%) é a caracteristica menos
valorada. Probablemente, as razéns desta puntuacion residan no perfil das

34 O Reino Unido é o pais con maior participacion de estudantes de maior idade, unha

participacion que como se indica en San Segundo (2002), se levou a cabo a través dun
incentivo financeiro. A tendencia do Reino Unido dun ensino significativamente orientado
4 poboacién adulta ainda non se trasladou plenamente aos demais paises da OCDE, ainda
que nos paises nérdicos ou en Suiza mais do 50% das novas matriculas da universidade son
de maiores de 22 anos. Porén, Espafa, xunto con Francia, esta entre os paises en que unha
maior porcentaxe de novos inscritos conta con menos de 21 anos (Mufioz e outros, 2004).
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empresas que integran a mostraxe. Na sta maiorfa, as pemes son, ao mesmo
tempo, empresas familiares onde o fundador ten un vinculo mais persoal
gue profesional co proxecto. Nestes casos, a familia propietaria da empresa
quere seguir desempefiando o papel de lider na marcha do negocio.

Cadro 52, Valoracion de competencias e habiidades

Pouco [Bastante| Moito |Imprescindible
Orientacidn ao cliente 3 0,7 20,7 49,9 25,8
Capacidade de aprendizaxe e

adaptacién aos cambios 0 0 3,4 63,1 33,5
Actitude positiva 0 0 2,7 35,3 62,0
Capacidade de asumir

responsabilidades L 0 6,4 . 39,6
Capacidade de comunicacion oral 0,3 0,7 22,0 52,9 24,1
Capacidade de liderado 4,4 8,8 42,4 33,2 11,2
Capacidade de planificacion,

coordinacion e organizacion 0 2,0 6,1 54,6 373
Capacidade de resolucion de

oroblemas 0 0 3,4 56,3 40,3
Capacidade de resolucion de conflitos [0} 2,7 15,3 58,0 22,0
Capacidade de traballo en equipo 0 1,0 41 55,3 39,6

Fonte: Elaboracién propia.

Crdfico 39. Valoracion de competencias e hablidades

-100%

- Orientacion ao cliente

- Capacidade de aprendizaxe e
[ adaptacion aos cambios

P Actitude positiva
_ Capacidade de asumir

| responsabilidades
- Capacidade de comunicacion oral

- Capacidade de liderado

] Capacidad de planificacion, coordinacion
| e organizacion

| - Capacidade de resolucion de problemas

Capacidade de resolucién de conflitos

_ Capacidade de traballo en equipo

O—O—O—O—O—é—O—O—O—O—O

-80% -60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nada valorado  Pouco valorado ' Bastante valorado  Moi valorado M Imprescindible

Fonte: Elaboracién propia.
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As competencias profesionais que as Pemes enquisadas valoran nun titulado
universitario tamén foron obxecto de andlise por parte doutros traballos.
Como xa se comentou no capitulo 4, no &mbito galego o Consello Social da
USC (2005) analiza estas mesmas cuestions. A nivel nacional destaca, entre
outros traballos, o estudo da ANECA (2004).

No grafico 40 comparase en media as valoracidons destas competencias
coas obtidas nos traballos previos. En xeral, apréciase como os resultados
dos tres estudos mantefien sempre a mesma posicion en relaciéon aos items
avaliados, ainda que as maiores avaliacions se obtefien a partir dos datos
da presente investigacion. Este resultado poderia indicar que as pemes da
actual mostra resultan mais esixentes & hora de demandaren competencias
nos empregados universitarios.

Crdfico HO. Valoracion media de competencias e hablidades
(comparativa Consello Social da USC/ANECA/ ACSUL)

Capacidade de aprendizaxe e
adaptacion aos cambios

Actitude positiva

Capacidade de asumir
responsabilidades

Capacidade de comunicaci(’)r]
ora

Capacidade de liderado
Capacidade de planificacion
coordinacién e organizacion

Capacidade de resolucion de
problemas

Capacidade de traballo en
equipo

m Consello Social USCm ANECA = ACSUG

Notas: non sempre foi posible atopar unha equivalencia directa, xa que habia factores considerados
neste traballo que non se inclufan nos traballos previos, en particular, aqueles que facian referencia 3
capacidade de resolucion de conflitos e & orientacion ao cliente.

Fonte: Elaboracién propia.

2.1. Andlise por tamafo

Logo de realizar a andlise da valoraciéon de competencias en funciéon do
tamano das pemes obtense que non existen diferenzas nalguns ftems,
ainda que si aparecen para outros. Dentro do primeiro grupo pédese sinalar



&eﬂexiéns desde a empresa

especialmente o caso de traballo en equipo, de resolucion de conflitos, de
planificacion e de coordinacién e mais de asuncién de responsabilidades, en
todos estes cunhas diverxencias minimas segundo o tamafio da entidade.
Non obstante, obtéfense diferenzas importantes, en especial, na resposta en
orientacién ao cliente, en comunicacion oral, en liderado (onde a medida que
o tamafo da empresa se reduce, aumenta a sta importancia), en aprendizaxe
e en adaptacién, en actitude positiva, (onde a maior nimero de empregados,
mais importancia).

Estes resultados poden xustificarse polo feito de que certas habilidades sexan
preferidas polas pequenas empresas, xa que carecen de departamentos
especializados para a sUa xestion e dependen enteiramente da actitude dun
reducido numero de empregados, mentres que para as entidades de maior
tamano resulta de mais utilidade a capacidade de aprendizaxe, de reciclaxe e
de adaptacién aos novos retos.

OUrdfico Ul Valoracion de competencias e habiidades sequndo o
tfemano da empresa

10-49
50-99
100 ou mais
10-49
50-99 4,384
100 ou mdis 4,501
10-49 4,585
50-99 4,538
100 ou mais 4,834
10-49 4,292
50-99 4,462
100 ou mais 4,390
10-49 4,077
50-99 3,899
100 ou mais 3,612
10-49 3,400
50-99 3,641
100 ou mais 3,275
10-49 4,282
50-99 4,4
100 ou mais 4,279
10-49 4,390
50-99 4,410
100 ou mais 4,557
10-49 3,938
50-99 4,179
100 ou mais 3,947
10-49
50-99
100 ou mdis

Actitude  Aprend. e  Crientacion
positiva“* adaptacion™* 3o cliente™

Asumir

Com. oral™* respons.**

!

!

Liderado™*

!

Plan. e
coord.™

|

conflitos™ problemas™*

4,354
4,385
4443

Traballo en  Resol. de  Resol. de

equipo™

—_
N
w
S

0
“* nivel de significatividade a0 1% segundo a analise ANOVA

Fonte: Elaboracion propia.
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2.2. Andlise sectorial

Se realizamos o mesmo exercicio por sector de actividade, verificase como
no agricola, en relacion ao resto de sectores, son especialmente valoradas a
orientacién ao cliente, a aprendizaxe e mais a adaptacion, a comunicacién
oral, a resoluciéon de conflitos e o traballo en equipo. No sector industrial
destaca o peso que se lles concede &s variables aprendizaxe e de adaptacion,
a actitude positiva, a asuncion de responsabilidades, o liderado e mais a
planificacion e a coordinacién e, de novo, o traballo en equipo.

Ordfico U2, Valoracion de competencias e habiidades sequndo o
sector de actividade
Agricultura
Industria 3,87
Construcion 361

Agricultura
Industria

rend. e Crientacion

Api
adaptacion“ao cliente™

Servizos
Agricultura
Industria
Construcion
Servizos

Actitude
positiva*

Industria
Construcion

Asumir

Com. oral** respons.**

Agricultura
Industria 3,96
Construcion
Servizos
Agricultura 2,80
Industria 3,46
Construcion
Servizos 3,29

Liderado™

Servizos 4m

Construcion 4,19

Agricultura 4,10

Servizos 417

Agricultura 4,10

Industria
Construcion
Servizos

Industria
Construcion
Servizos

Resol. de Plan. e
problemas*“coord.**

Agricultura 4,10

Industria
Construcion 3
Servizos 396
Agricultura
Industria
Construcion
Servizos

Traballo en  Resol. de
equipo™  conflitos™

“* nivel de significatividadE ao 1% segundo a andlise ANOVA

Fonte: Elaboracion propia.

Polo que respecta ao sector da construcion, os aspectos mais valorados son
a comunicacion oral, o liderado, a planificacién e mais a coordinacion e a
resolucion de conflitos, ademais do traballo en equipo. Finalmente, no campo
dos servizos destaca a aprendizaxe e mais a adaptacion, a actitude positiva,
a planificacion e a coordinacion, a resolucién de conflitos, a resolucion de
problemas e o traballo en equipo.

Agricultura 4,10
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3. Opinions dos empregadores

O cadro 53 permite resumir o grao de acordo das empresas enquisadas en
relacion a unhaserie de aspectos que se relacionan coa educacion universitaria.
Dous son os resultados que salientan sobre o resto: en primeiro lugar que
as pemes da mostra valoran moi positivamente que a Universidade fomente
a realizacion de practicas en empresas, ao chegar a alcanzar o 59,9% na
categoria de completamente de acordo e 0 95,3% se se inclie a opcion de
moderadamente de acordo. Este resultado volve pér de relevancia o que se
describiu no capitulo 8, onde se mostraba que os empresarios valoran moi
positivamente as practicas realizadas polos titulados & hora da sua seleccion
para un posto de traballo.

En segundo lugar, un 36,3% das entidades entrevistadas manifestan que
estan completamente de acordo coa afirmacion de que a maior parte dos
novos titulados universitarios tefien unha concepcion pouco clara do que
significa o mundo do traballo, unha porcentaxe que ascende ao 80,7% se
se inclle a categoria de moderadamente de acordo. Este resultado pon de
relevo un feito repetido numerosas veces e unha das queixas mais importantes
das empresas ao mundo universitario, que é o pouco cofecemento real
do mundo empresarial dos egresados cando finalizan a stUa preparacion
académica. Este dato chama de novo a atencion sobre a necesidade de
realizar actividades conxuntas entre o empresariado e a universidade xa non
s6 de xeito esporadico ou puntual senén de forma continua e coordinada
entre os dous axentes. A conclusion anterior reforzase cando se comproba
que s6 o 5,7% das empresas entrevistadas manifestan que a educacion
universitaria esta orientada ao mercado laboral.

Cadro 53. Crao de acordo/desacordo das empresas

desacordo | desacordo : acordo acordo
0 0,3 4,4

35,4 59,9

A universidade deberia fomentar a realizacion
de practicas en empresa

A maior parte dos novos titulados
universitarios tefien unha concepcién pouco 3,5 5,1 10,7 44,5 36,2
clara do que significa 0 mundo do traballo
A educacion universitaria esta orientada ao

mercado laboral 5 G2 6,0 il e
No seu sector faltan titulados universitarios 47,6 31,3 7,6 6,0 7,6
Sempre é mellor contratar un titulado

universitario, ainda que o posto que se vai 46,0 23,7 12,0 8,5 9,8

cubrir non o requira.

Fonte: Elaboracion propia.
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En relacion a se faltan titulados universitarios no seu sector, as pemes
entrevistadas manifestan, de forma maioritaria (78,9%), que esta situaciéon
non se produce, é dicir, 0 que estan realmente a sinalar é un exceso de
oferta de universitarios que as pemes non poden absorber. Este resultado
reforza a tese que expuxemos no capitulo 7 de que existe certa saturacion
dalgunhas titulaciéns no nimero de empregados das pemes e a necesidade
de potenciar outro tipo de estudos ou de formaciéon, mais orientados a este
sector do mercado laboral.

Se seguimos coa mesma argumentacion, o 69,7% da mostra sinala que
non sempre é mellor contratar un titulado universitario, a pesar de que o
posto non o requira. Este dato, se o unimos & consideracion de que non
faltan titulados universitarios, permite salientar que as pemes da mostraxe
observan como os titulados universitarios non saen coa formacion que eles
precisan, xa que ainda que poidan elixir un universitario para o posto que
estan a procurar, non sempre o fan (68%). Este resultado debe ser cofiecido
tanto por parte das administraciéns publicas como por parte do estudantado
para reflexionar sobre o custo en termos de recursos publicos e privados de
ofrecer titulados que non tefien grande aceptacidon no mercado de traballo.

Crdfico U3, Opinidn dos empregadores: grao de acordo/desacordo

A universidade deberia fomentar a
realizacién de practicas en empresa

A maior parte dos novos titulados
universitarios ten unha concepcion pouco
clara do que significa o mundo do traballo

A educacion universitaria estd orientada
ao mercado labora

No seu sector faltan titulados
universitarios

Sempre é mellor contratar un titulado
universitario, ainda que o posto que se

vai cubrir non o requira.

-100% -80% -60% -40% -20% 0%  20% 40% 60% 80% 100%

Completamente en desacordo Moderadamente en desacordo Indiferente
Moderadamente de acordo M Completamente de acordo

Fonte: Elaboracion propia.
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Ao igual que se fixo en apartados anteriores, o grafico 44 compara
os resultados dos estudos previos cos desta investigacién Antes de
procedermos coa analise, resulta necesario sinalarmos que é precisamente
neste punto onde as enquisas realizadas amosan unha maior diverxencia, xa
que ao pretender recoller as opiniéns dos empregadores, foron desefadas
dunha forma moito mais aberta. A pesar de que existen ftems que non son
comparables, optouse por recollelos todos, xa que esta informacién poderia
resultar de grande utilidade na fase de desefio de enquisas de traballos que
vaian nesta mesma lifa.

En xeral, os resultados do grafico 44 ratifican os comentarios previos:
universidade e empresa deben traballar conxuntamente na formacién da
mocidade para conseguiren unha mellor adaptacién ao mercado laboral e
afastaren, asi, esa concepcién pouco clara do mundo empresarial que os
empregadores detectan nos seus titulados universitarios.

Crdfico HH. Opinidns dos empregadores: grao de acordo (comparativa
Consello Social da USC/ANECA/ ACSUDL)

A empresa ten unha mision fundamental na formacion 4,01

laboral dos titulados
E mais importante "saber estar" que os coflecementos 3,38

adquiridos polos titulados na universidade 2
£ mais facil cubrir un posto que require un univesitario 3,07
! 3,41
que un posto que precisa un graduado de FP
A formacion de titulados universitarios é suficiente para 2,6
incorporarse ao posto de traballo
i ~ , . 2,94
0s titulados conecen os avances e a tecnoloxia actuais
A universidade deberia fomentar a realizacion de
practicas en empresa 4,55
A maior parte dos novos titulados universitarios ten unha _ 3 61
concepcion pouco clara do que significa o mundo do traballo 405
A educacion universitaria estd orientada 2,54
ao mercado laboral 1,73
No seu sector faltan titulados universitarios 2,29
1,91
Sempre é mellor contratar un titulado universitario, —20%33
ainda que o posto que se vai cubrir non o requira. 312

m Consello Social USC = ANECA ACSUG

Fonte: Elaboracion propia.
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3.1. Anadlise por tamafio

O gréfico 45 volve recoller a opinién dos empregadores sobre o grao de acordo
ou de desacordo dunha serie de cuestions en funcion do tamafio da empresa.
A primeira das notas que cémpre salientarmos é que con independencia do
numero de traballadores no que coinciden todas as empresas entrevistadas é
que a universidade deberia fomentar a realizacion de practicas nas empresas,
posiblemente por esa falta de adecuacién da formacién recibida nas aulas
Co gue se atoparan os egresados cando finalicen a sta etapa formativa. O
mesmo resultado se obtén a partir da resposta & pregunta de se a educacion
universitaria esta orientada ao mercado laboral e naquela en que se lle
pregunta se @ maior parte dos titulados ten unha concepcion pouco clara do
que significa o mundo do traballo.

As Unicas diverxencias que merecen ser sinaladas son a de que sempre é
mellor contratar un titulado universitario, onde as empresas de entre 50 a 99
traballadores son as mais receptivas a estar de acordo e, no mesmo sentido,
a aquela que interroga sobre se no seu sector faltan titulados universitarios.

Crdfico US, Opinibn dos empregadores: Qrao de  acordo/desacordo
$eqQuUNdo o0 tamano da empresa

10-40 | <

ggg 50-99 4,65
Evé 100 ou mais 4,50
. 10-29 [ - 05
§§;§ 50-99 3,97
Eég 100 ou mais 417
10-49 [N >
?% 50-99 1,78
§ 100 ou mais 1,72
B ; 10-49 | > 0
iﬁé 50-99 1,60
;gé 100 ou mais 2,06
_= 10-49 [N - o/
55 50-99 2,38
EES y
< g 100 ou mais 2,05
O O
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Fonte: Elaboracién propia.
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3.2. Andlise sectorial

O grafico 46 resume a resposta que as empresas entrevistadas deron na nosa
mostraxe, de novo en relacién ao grao de acordo ou de desacordo sobre
unha serie de afirmacions, segundo o sector da actividade. En relacién a
pregunta de se a universidade deberia fomentar as practicas nas empresas,
as que menos valoran esta cuestidon son aquelas entidades que traballan
no sector agricola, un dato que contrasta co caso da industria onde figura
como a caracteristica mais valorada. Un resultado similar obtense a partir do
ftem de se a maior parte dos novos titulados tefien unha concepcién pouco
clara do que significa o mundo do traballo. Para o resto de cuestions (se a
educacion universitaria estd orientada ao mercado de traballo, se faltan no
seu sector titulados universitarios ou se sempre é mellor contratar titulados
universitarios), case non hai diferenzas por sectores.

Ordfico B, Opinibn dos empregadores: Qrao de  acordo/desacordo
sequndo o sector de actividade

Agricultura — 4,099

Industria 4,616
Construcion 4,600

Servizos 4,504
Agricultura 3,498

Industria 4,170
Construcion 4,345

Servizos 3,867
Agricultura 2,502

Industria 1,675
Construcion 1,600

Servizos 1,778
Agricultura 1,601

Industria 2,102
Construcion 1,783

Servizos 1,905
Agricultura 2,296

Industria 2,051
Construcion 2,218

Servizos c,— 2,133
O

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 45 5

deberia

A universidade
fomentar ....**

A maior parte
dos novos_
titulados...”

A educacion
univel »
“ estd orientada...”

No seu sector
ulados

falta

o
=
=
S

Sempre é
mellor contratar ...*

Fonte: Elaboracion propia.
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10. Conclusions

A andlise da demanda de titulados universitarios é unha das cuestions que
mais interese suscitan cando se trata de analizar a rendibilidade de investir
en educacion universitaria. Os anos de esforzo precisos para rematar uns
estudos na universidade e o custo econémico que isto supdn non sempre se
ven rendabilizados coa obtencion dun posto de traballo axeitado a titulacion
cursada. A necesidade de axustar a oferta coa demanda é, pois, unha
cuestion a que se debe dedicar o maximo esforzo.

A ACSUG, consciente desta situacion, xa levou a cabo, a través do grupo de
traballo de insercion laboral, dous estudos que permitiron obter unha visién
dindmica do grao de insercién laboral das persoas tituladas universitarias
desde 1996 ata 2003.

Co obxectivo de completar esta panoramica desde a perspectiva dos
demandantes de man de obra, a ACSUG asignoulle ao grupo de traballo
de custos da calidade a realizaciéon do presente informe. Agardamos que
este sirva de referencia para despexarmos algunhas das dubidas as que
se enfrontan os novos egresados galegos & hora de cofeceren as saidas
profesionais das suas titulacions e, ao mesmo tempo, cofieceren, de primeira
man, a opinion dos empregadores sobre a formacion e as habilidades que
demandan nos titulados universitarios.

As duas cuestions son as que permiten dotar a presente investigacion dun
elevado valor engadido, ao constituiren as duas achegas mais salientables do
presente traballo. En primeiro lugar, porque en vez de analizar a oferta de
titulados, centra o interese na sua demanda, e abre unha lifa de investigacion
que non foi tratada suficientemente nas andlises do mercado laboral en
Galicia, ainda que xa foi considerada noutras comunidades auténomas.
En segundo lugar, por contar, de forma directa, coa opinién dunha parte
importante do empresariado galego, que en raras ocasions se tivo en conta a
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hora de explicar todo aquilo que rodea a insercién laboral. Asi, e a través deste
documento, a ACSUG pretende abrir un campo de traballo que posibilite
novos estudos de interese para os futuros e os actuais titulados universitarios
galegos e permita reflexionar cara a onde se dirixe a universidade galega en
materia de insercion laboral.

A situacion do mercado laboral admite moitos cualificativos, mais tal vez o
gue mellor a define é o de cambiante; mudaron as formas de contratacion,
as demandas dos empresarios e as empresas; as necesidades xa non son
as mesmas que hai uns anos e non sempre a universidade, en xeral, e a
universidade galega en particular, logrou adaptarse a este novo escenario.

Se seguimos a teoria do capital humano, presuponse que un maior
investimento en educacién xerara uns maiores rendementos econémicos e
unhas mellores oportunidades laborais, sendo de especial relevancia para
aqueles que cursaron estudos universitarios. Porén, a realidade amosa como
non sempre se obtén este resultado; nos Ultimos anos vivimos o fenémeno
da sobreeducacion dos egresados universitarios e a falta de adecuacion
da formacién impartida coa realidade a que tefen que se enfrontar cando
finalizan a sua etapa educativa.

Lonxe fica aquela época na que a colocacién das persoas tituladas se
producia mesmo antes de rematar os seus estudos. Actualmente vivimos a
situacion contraria, xa que o habitual é achar un traballo unicamente cando
se dispon do titulo, tras pasar varios meses a procurar emprego e, ademais,
0 que se atopa non sempre se axusta ao que se estudou. A nosa mocidade
vese abocada a unha maior rotacion laboral que a que se experimentou en
décadas anteriores, onde o traballo que se consegue non sempre resulta de
calidade ante o importante investimento realizado.

Ao chegarmos a este punto deberiamos reflexionar sobre se a universidade
esta realmente a ofrecer a formacién que demanda o mercado de traballo ou
simplemente actiia como unha simple oferente de titulos, que tefien escasa
relacion co que demandan as empresas e o empresariado. Se acontece isto
Ultimo, urxe reformular a actual oferta de titulacions e dos seus contidos
curriculares. Claro estd, non se trata de condicionar o nivel de formacion
nin os titulos ofrecidos ao que dite o mercado laboral en cada momento,
senoén de adecuar os estudos ao que verdadeiramente se demanda. Esta
formulacién, lonxe de ser unha utopia, é un dos obxectivos que se perseguen
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coa implantacién do EEES, co fin de conseguir un maior aproveitamento do
esforzo dos nosos universitarios na realidade cotid da empresa.

Esta investigacion pretendeu analizar todos estes aspectos e mesmo
chegar mais ala, xa que procuramos anticiparnos as necesidades reais
dos empregadores ao preguntarlles sobre a sta demanda de egresados
universitarios no futuro mais inmediato. Xulgamos que este exercicio de
proxeccion futura da demanda é a principal via para analizarmos en que
medida a actual oferta formativa en Galicia resulta adecuada @ demanda de
profesionais por unha parte importante do empresariado galego.

O presente traballo incorpora, alén dos resultados dunha enquisa especifica
gue se realizou as pemes sobre a demanda de titulados en Galicia, unha
analise da realidade laboral para os titulados universitarios galegos desde
unha 6ptica comparada, tanto a nivel internacional como nacional, o que sen
dubida permite comprender con maior detalle a situacién actual do mercado
laboral. A continuacién expofiemos as principais conclusiéns que se poden
obter a partir do presente estudo.

1. A Situacion do mercado laboral galego e espaiiol

1. A partir dos indicadores utilizados para comparar a rendibilidade de
rematar uns estudos superiores e as oportunidades laborais, comprébase
como existe unha clara relacion entre o investimento en educacion e o
mercado de traballo. De xeito xeral, obtense como a medida que aumenta
o nivel educativo, tamén se incrementan as taxas de participacion na
poboacion activa e ocupada, descenden as taxas de desemprego e se
produce un incremento nos rendementos econémicos da educacion.

2. O investimento en educacion permitelle, especialmente ao colectivo
feminino, que ainda presenta graves problemas de acceso e de
consolidacion no mercado de traballo, lograr uns mellores resultados.
Este feito é evidente cando se procede a comparar os resultados que se
obtiveron da bateria de indicadores utilizados en funcién do xénero por
diferentes niveis educativos.

3. O anterior xustifica a necesidade de seguirmos apostando pola
rendibilidade econdmica de realizar estudos universitarios, ainda que se
manifeste certo problema de sobreeducacién para este colectivo. Porén,
a diferenza de etapas anteriores, non é menos certo que cursar estudos
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universitarios xa non garante ter un bo emprego; agora ben, dispor
dunha titulacion universitaria, sobre todo se é acorde coas demandas do
mercado, favorece claramente a insercion laboral. Comprobouse como
actualmente os titulados universitarios adoitan tardar mais tempo en
obteren un emprego significativo que hai uns anos (ainda que sempre
menos tempo que individuos con menor nivel de preparacion) e, ademais,
a medio-longo prazo, adoitan lograr unha maior estabilidade laboral, un
mellor salario e maiores oportunidades laborais que aqueles con menos
estudos.

De xeito mais especifico, os resultados a nivel europeo amosan como 0s
titulados universitarios, xunto cos traballadores que finalizaron os seus
estudos medios, conforman o grupo de empregados que contriblen,
en maior medida, a xerar riqueza. Se comparamos o que obtivo Espafia
en relacion &4 UE15, achamos diferenzas significativas, especialmente
no nivel de ensino secundario de segundo ciclo, o que na practica esta
a actuar como barreira para o acceso a universidade e xera un claro
estrangulamento no sistema educativo espafol. Esta situacién, que se
veu arrastrando desde hai varias décadas, parece, segundo as cifras
baralladas, que non presenta sintomas de remision.

. Os titulados universitarios en Espafa presentan unhas taxas de ocupacion

semellantes aos dos paises da UE15. Se analizamos por xénero constatase
como Espafia presenta, desde unha 6ptica comparada coa UE15, as
maiores diverxencias entre as taxas de emprego por nivel de estudos,
incluido o universitario, o cal reduce a rendibilidade dos nosos titulados.

. Asdiferenzas salariais de ter unha titulacion universitaria, respecto doutros

niveis de estudo, son similares en Espafia @ media da UE15, ainda que
a expansion da educacién universitaria en Espafia reduciu lixeiramente
este diferencial. Por tanto, semella detectarse a existencia de certo grao
de sobreeducacion da poboacion espafiola en relacién & media da UE15
e/ou unha falta de adecuacion das titulacions ofrecidas 4 realidade que
demanda o mercado.

Nas ultimas duas décadas na comunidade auténoma galega produciuse
unha forte expansion da oferta de man de obra universitaria, obtendo un
resultado mesmo superior ao nacional, onde a expansién da educacion
universitaria foi un feito sen precedentes a nivel da UE15. Porén,
os resultados econémicos non son todo o bos que caberia agardar,
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especialmente cando se compara a rendibilidade da educacién en Galicia
a través de indicadores como as taxas de actividade, a ocupacion ou 0s
ingresos medios obtidos respecto da media nacional. Asi, Galicia sitlase
entre as comunidades con menor rendibilidade econémica por titulado
universitario.

8. As causas deste resultado non sé hai que atribuirllas & falta de adecuacién
da oferta académica de titulos universitarios & realidade laboral, unha das
gueixas mais formuladas polos empregadores, senén tamén ao propio
tecido produtivo galego, que se caracteriza por unha débil presenza
empresarial, onde predominan as microempresas e as pemes, que non
sempre poden garantir as oportunidades laborais que lles ofrecen outras
rexions aos seus titulados universitarios.

9. O resultado que se obtén é inmediato, o mercado laboral galego non é
capaz de absorber e de colocar axeitadamente todos os universitarios
gue se producen nas nosas tres universidades, xa que a creacion de
emprego de calidade e estable non é precisamente unha caracteristica
do mercado de traballo en Galicia. Este feito debe reforzar a estratexia de
apostar pola formacién ao longo da vida -tal e como indican as politicas
de emprego da UE15-, de forma que a formacién universitaria non debe
rematar coa simple obtencion dun titulo senén que debe seguir toda a
vida, especialmente naquelas economias como a galega, que non poden
absorber do xeito mais eficiente todo o potencial humano xerado.

Para chegarmos as conclusions que se expofien a continuacion, realizouse
unha enquisa a unha mostraxe de pemes e 0s seus resultados extrapolaronse
a poboacion. Por iso, antes de formularmos estas conclusions, resulta preciso
comentarmos a representatividade da mostraxe co obxecto de acadarmos
unha comprension axeitada dos resultados.

A comparaciéon da informacion contida na base de datos SABI, punto de
partida para a realizacién da mostraxe, coa subministrada polo IGE, pon de
manifesto que o SABI alcanza unha cobertura do 84,61% da poboacién real
de empresas de 10 ou mais empregados. Asi mesmo, a representatividade do
SABI é moi elevada para as pemes, cunha distribucion provincial e sectorial
moi semellante & recollida nos datos do IGE.
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A mostraxe final a partir dos datos da poboacién de SABI obtivose cun erro
de + 6,45%, un resultado que valida as conclusiéns que a continuacién se
exponen.

2. Os titulados universitarios actualmente empregados polas
pemes galegas

1. Comprobase como a presenza de titulados universitarios nas Pemes
resulta reducida, xa que, por termo medio, 0 60% non dispofifa de ningln
titulado universitario e no 78% o persoal non universitario representaba
0 91% do equipo. Estes discretos resultados vélvense manifestar mesmo
cando se considera a formacion do cadro de equipos directivos, onde o
69% de empresas presentan un staff con formacién non universitaria,
fronte ao 24% onde todos os seus directivos tefien estudos universitarios
e no resto (0 7%) dase unha situacion mixta.

2. Ao mesmo tempo, podese apreciar que existe unha relacion positiva
estatisticamente significativa entre o tamafo da empresa e o feito de
contar con persoal universitario no equipo, de modo que aproximadamente
un 60% das pequenas empresas (10 a 49 traballadores) non conta con
ningunha persoa con titulacidon universitaria no seu equipo, mentres
que aproximadamente o 70% das medianas empresas con mais de 100
traballadores tefien cando menos un universitario contratado. En cambio,
non existen significativas diferenzas canto & contratacion de titulados en
funcién do sector nin en funcién da provincia a que pertence a empresa.

3. En funcién da rama de cofiecemento obtense como un 85% dos actuais
traballadores universitarios cursou estudos das ramas de Ensino Técnico
ou xuridico-sociais (practicamente, en idéntica porcentaxe), mentres que
a presenza do resto de d&mbitos é escasamente significativa nas pemes
galegas. En funcién do xénero obsérvase unha porcentaxe de insercion
lixeiramente superior para as mulleres (51,4%) a respecto dos varéns,
mais se se realiza este mesmo exercicio distinguindo en funcién do dmbito
cientifico, afloran importantes diferenzas, cun claro predominio dos varéns
no ambito do Ensino Técnico. A situacion oposta constatase nas areas de
Humanidades e de Ciencias Sociais e Xuridicas, que con independencia
da duracion da formacion, son maioritariamente femininas.

4. Ao analizar o tipo de titulacién pola sua duracién, obtense como, agas
para as areas de Ensino Técnico e de Ciencias da Saude, onde existe un
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equilibrio entre os titulados dos dous ciclos, no resto de &mbitos cientificos
son maiorfa os titulos universitarios de ciclo longo.

. As cinco titulaciéns actualmente mais empregadas son a Licenciatura
de Direccién e Administracién de Empresas (20,89%), os estudos de
Economia (10,10%), as enxefarias técnicas, en xeral (8,47 %), a Enxefaria
Industrial (7,68%) e, por ultimo, a Licenciatura en Quimica (7,39%). O
resultado mais discreto obtense nas titulacions de Humanidades que no
seu conxunto so6 recollen un 2% dos empregados universitarios da mostra.
Os resultados anteriores amosan claramente a preferencia das pemes
galegas por titulados especializados na actividade diaria da empresa,
0 que penaliza a saida laboral de titulaciéns de corte humanistico, con
maiores oportunidades no campo da actividade publica, especialmente
no ensino.

3. A demanda de titulados universitarios por parte das pemes

galegas para os proximos doce meses

. 0 47% das pemes ten entre os seus planos de futuro incorporar novos
traballadores a curto prazo. Ademais, a demanda futura das pemes
centrarase especialmente en individuos non universitarios; un 38% das
pemes demandard man de obra non universitaria fronte ao 9% que
solicitara titulados universitarios, un resultado moi acorde co grao de
empregabilidade das pemes galegas na actualidade, onde a maior parte
das persoas contratadas son non universitarias.

. Ademais, constatase que a demanda de traballadores en xeral, e
de universitarios en particular, vén favorecida polas expectativas de
crecemento da actividade empresarial, tal e como demostra a relacién
significativa entre as expectativas de crecemento das vendas a medio
prazo e a disposicion para contratar novo persoal nos préximos doce
meses. Asi, a porcentaxe de empresas dispostas a contratar novo persoal
é tres veces maior que a de empresas que non desexan contratar, sempre
gue a peme tefa unha expectativa clara de incrementar as stas vendas
nos préximos 5 anos.

. Canto maior é o numero de egresados universitarios en postos directivos,
maior serd o nivel de formacion que a empresa lles esixira aos traballadores
que tefia previsto contratar no curto prazo. Isto tamén sucede se
se considera o tamafo da entidade (medido a través do numero de
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traballadores), de forma que cando este aumenta, tamén o fai a expectativa
de contratar persoal universitario nos préximos meses, un feito que se
deriva probablemente da proliferacién dunhas estruturas empresariais
mais complexas que levan consigo unha maior division funcional e, por
tanto, a demanda de empregados especializados nas diversas areas da
empresa. Porén, nin o sector nin a provincia presentaron unha influencia
estatisticamente significativa sobre a demanda de titulados a curto prazo,
como se puido apreciar no capitulo 7.

. Como se sinalou, ainda que os traballadores titulados dos campos de

Ciencias Sociais e Xuridicas e 0s que cursaron Ensinos Técnicos son
actualmente maioria nas pemes (43% en cada un destes campos), as
maiores expectativas futuras alcanzanse nas titulacions do ambito
cientifico-técnico (63%) e en menor medida, mas Ciencias Sociais e
Xuridicas (28%). De se manter esta tendencia, manifestariase un claro
dinamismo deste tipo de estudos nas pemes galegas, onde se constituirian
como primeiro grupo de xeracion de emprego. Os outros campos de
cofiecemento obtefien un resultado mais ben discreto, especialmente
en Humanidades, o que pode estar a apuntar que as saidas laborais
destes estudos estean no sector publico, nas grandes empresas ou no
autoemprego.

. Ao comparar as demandas futuras dos empregadores coa oferta oficial

de estudos universitarios en Galicia, pode apreciarse un certo desaxuste
na medida en que predominan as titulacions en Ciencias Xuridico-Sociais,
cuxa demanda comezou a caer, e as titulaciéns en Humanidades, non
solicitadas polas pemes, representan o 15% dos estudos que se ofertan.

. Ascinco titulacidons con maiores expectativas de contratacién nos proximos

doce meses son a Enxefaria Industrial (20%) e a Enxefaria Técnica (10%),
pertencentes & rama de Ensino Técnico, e a Licenciatura en Administracion
e Direccion de Empresas (9%), Economia (7%) e Diplomado en Ciencias
Empresariais (6%), dentro da rama de ciencias Xuridico-Sociais.

En xeral, agas as tarefas orientadas & producién, as funciéns destinadas ao
novo persoal abranguen un pouco de todas as areas de responsabilidade
da empresa sen que predomine ningunha en especial. Iso pode obedecer
ao feito de que, dado o tamafo das pemes, todo o persoal “fai un pouco
de todo”. Pola contra, destacan algunhas funciéns que non van ser
cubertas en ningunha medida polo novo persoal, probablemente porque
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non forman parte da propia idiosincrasia da peme (comunicacions ou
relacions publicas) ou porque son subcontrataciéns ao exterior (asesoria
xuridico-fiscal e recursos humanos).

4. 0s factores e a formacion valorada polos empregadores

1.

Canto &s razdns que inciden na contratacion dos titulados universitarios,
a expansion na empresa (cuestion que se indicou no capitulo 7) e o
desenvolvemento de funciéns de nivel cientifico-tecnoloxico (o que pode
explicar a gran demanda para titulados procedentes do Ensino Técnico)
son as que mais inflien. Con base na escasa aceptacién polas pemes
das razéns que se derivan do aproveitamento das axudas publicas e dos
imperativos legais, pode deducirse que as dlas cuestions non xustifican
a contratacion de titulados universitarios. Este resultado permite
concluirmos que os factores que impulsan as empresas enquisadas a
contrataren titulados universitarios tefien unha caracter proactivo, de
forma que se anticipa as decisiéns que formula o dmbito, e sempre de
natureza interna, non condicionada & concesion de axudas publicas ou as
vantaxes laborais, fiscais ou doutra indole.

. Avaloracion destas razéns varia dun modo significativo seqgundo o tamano

da empresa, de modo que as empresas de mais de 50 empregados
son as que procuran en maior medida persoas con titulacion para o
desenvolvemento de funciéns cientifico-tecnoldxicas ou para a expansion
da empresa. Por sectores, pola contra, non se pode sinalar que existan uns
comportamentos significativamente diferentes nas razéns para contratar
titulados universitarios.

. Os aspectos mais valorados polas empresas na seleccion de titulados

permiten comprobar como en relacion & formacion académica, a titulacion
cursada é a variable & que se lle concede un peso maior, seguida pola
realizacion de practicas durante a carreira. Pola contra, a realizacion de
mestrados e posgraos valérase de forma moi discreta. Este resultado
pode deberse & extension xeneralizada deste tipo de formacién e a que
as pemes galegas non valoran en exceso esta formacién complementaria.
O mesmo sucede coa reputacién do centro onde se cursaron os estudos
universitarios.

Polo que respecta & formacion adicional, os coflecementos no campo
da informatica resultan mellor valorados que os idiomas. No primeiro
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caso valdrase sobre todo o cofiecemento de paquetes informaticos, e
no segundo o dominio do inglés. Mostrouse, ademais, que para moitos
postos non especificos a formaciéon estritamente académica ten unha
valoracion menor & formacion adicional. Por tanto, semella necesario que
a universidade incorpore estes contidos transversais as suas titulacions,
co obxecto de darlles resposta s demandas do mercado laboral. Deste
modo salvariase unha das principais barreiras que sinalaron as pemes para
a incorporacién das TIC: o nivel de formacién dos seus empregados.

Dentro do grupo doutros factores, as pemes danlle un peso fundamental
& experiencia laboral, un feito que permite que esta variable se converta
nun claro elemento diferenciador no proceso de seleccion de persoal.
Tamén resultan moi valoradas a actitude durante a entrevista e as
referencias persoais que poida dispor a persoa candidata. As que menor
peso achegan son a predisposicion @ mobilidade por razéns de traballo
e a residir féra da localidade de orixe, un resultado non sorprendente
se se ten en conta o dmbito xeografico de actividade da peme galega,
escasamente internacionalizada.

. Comproébase como, en xeral, a medida que aumenta o tamafio da peme,

a reputacion do centro universitario e o inglés adquiren un maior peso.
Por sectores, as valoraciéns medias concedidas coinciden, coa Unica
diferenza do sector industrial, que concede un maior valor a todos os
ftems académicos. O inglés é valorado especialmente na industria e nos
servizos e a experiencia laboral é moi valorada en todos os sectores,
especialmente no campo dos servizos.

Deste modo, apréciase como os aspectos que mais valoracién tefien son,
fundamentalmente, de caracter non académico, o que pode xustificarse
pola xeneralidade da actividade da peme, que ainda que demandan
universitarios non adoita ter un interese excesivo na sla especializacion.
Isto pédese confirmar ao analizar os factores que foron considerados con
maior importancia polas pemes galegas nos procesos de seleccion do
persoal, entre os que estan os cofiecementos informaticos de ferramentas
ofiméticas, a experiencia laboral, o comportamento durante a entrevista
e a titulacion estudada, mentres que lle conceden moi pouca importancia
a reputacion do centro de procedencia, ao expediente académico, ao
cofiecemento de inglés ou & realizacion de mestrados e posgraos.
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5. A formacion desexada polos empregadores e as sias opinions

1. O grao de satisfacciéon dos empregadores coa formacion dos titulados
universitarios permite determinarmos as competencias mais solicitadas
polos empregadores e as carencias dos egresados. Asi, as competencias
mais valoradas polas pemes galegas nos futuros titulados son, en orde
de importancia, a capacidade de resolucion de problemas, a actitude
positiva, a capacidade de traballo en equipo e a capacidade de asumir
responsabilidades, unhas cuestiéns que deberan ser tidas en conta
na definicién dos novos planos de estudos que estd a se realizar na
actualidade.

2. Polasuabanda, acompetenciamenosvalorada é a capacidade de liderado,
o cal pode deberse & propia idiosincrasia da peme, con predominio do
caracter e a propiedade familiar e onde aos directivos, normalmente
propietarios, cUstalles delegar as decisions sobre a marcha da empresa
noutros traballadores.

3. Por tamano comprobase como as Unicas diferenzas se producen, por
unha parte, na orientacién ao cliente, na comunicacion oral e no liderado,
onde a medida que o tamafo da empresa se reduce, aumenta a sua
importancia e, pola outra, en aprendizaxe e adaptacion, actitude positiva,
onde a medida que aumenta o niumero de empregados incrementa a
sUa importancia. Por sectores obtense unha valoracion heteroxénea deste
conxunto de variables.

4. Finalmente, a partir das opiniéns das pemes galegas apréciase a grande
importancia que se concede ao fomento desde a universidade da
realizacion de practicas en empresas e ao escaso cofiecemento por parte
das persoas tituladas acerca do mundo laboral (0 90% das pemes contesta
gue a educacién universitaria non esta orientada ao mercado laboral).
Deste modo, o achegamento da universidade & empresa constitie unha
cuestion que tamén deberia considerarse para a definicion dos novos
planos de estudos universitarios, para que se poida cumprir esta demanda
realizada polas empresas.

En definitiva, tal e como se veu sinalando, as pemes son empresas constituidas
fundamentalmente por traballadores non universitarios e cuxa demanda se
centrara tamén neste tipo de empregados. Non obstante, as proxecciéns que
se obtiveron indican unha demanda total de 1.332 traballadores universitarios
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para os proximos doce meses. Se temos en conta que o nimero de alumnos
graduados no Sistema Universitario de Galicia no periodo 2003-04, se non
se consideran os graduados en Ciencias das Saude, foi de 10.401, (datos
provisionais), a demanda das pemes representa arredor do 12,8% dos
titulados no resto de ramas de ensino. Por tanto, as saidas laborais que se
lle formulan ao 87% dos titulados residen fundamentalmente no emprego
publico, a iniciativa propia (emprego autbnomo e microempresas) e as
grandes empresas.

Ademais, a demanda das Pemes céntrase basicamente nos titulados de Ensino
Técnico e Xuridico Social, as duas cun 43% dos traballadores universitarios
actualmente empregados. Agora ben, as perspectivas de demanda futura
indican unha perda de importancia das Ciencias Sociais e Xuridicas (28%)
fronte ao Ensino Técnico (63%,).

Ata hai poucos anos, a atencidon do sistema universitario centrdbase no
proceso educativo, isto €, no conxunto de cofiecementos transmitidos
aos estudantes, o cal explicaba, en boa medida, a metodoloxia de ensino
utilizado (clases maxistrais, encerado, avaliacién a través de exames etc.).
Porén, na actualidade, o interese da sociedade e dos empresarios céntrase
nas competencias profesionais que os universitarios incorporan (capacidade
de traballo en equipo, comunicacion oral, etc). As demandas de formacion
dos empregadores deixaronse escoitar na universidade, que comeza a utilizar
metodoloxias diferentes (andlise de casos, presentaciéns en publico, uso das
TIC). A pesar diso, a universidade ainda conta con escasa informacién do que
precisan as empresas, e en particular as pemes. De ai, que traballos como o
gue presentamos, ou os que foron analizados ao longo destas paxinas, sexan
moi necesarios para marcarmos as pautas que han guiar & universidade
galega no seu camifo cara ao EEES. A universidade debe ter en conta esta
mudanza de enfoque & hora de desefnar os seus estudos se non se quere
descolgar da realidade empresarial e econémica.

Tradicionalmente & universidade atriblenselle tres funcions: a formacion, a
investigacion e a transmision cultural. A andlise da funcién da formacion
universitaria e a sta orientacion cara a unha parte do mercado laboral
(pemes) foi o obxecto que se estudou neste traballo. Porén, a universidade
tamén ten a responsabilidade de formar investigadores que sexan capaces
de contribuiren ao desenvolvemento tecnoléxico, econémico e social e ao
enriquecemento e ao desenvolvemento da cultura dun pafs.
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Estas duas tarefas lévannos a reflexionar sobre o papel social e econémico
da universidade. Nese papel “social” da universidade pasaron primeiro como
alumnos e despois como profesores os mais eminentes pensadores ao longo
da historia. £ por iso que existe un importante nimero de titulaciéns que
non sempre coinciden con aquelas que contan con mellores expectativas de
colocacién e, non obstante, son imprescindibles para o desenvolvemento
do capital social, un dos factores chave para lograrmos o desenvolvemento
econdmico e, por suposto, sociedades mais xustas e avanzadas.

Nos ultimos anos, debido & expansion sen precedentes da educacion
universitaria tanto a nivel nacional como galego, o paso desde unha
universidade de elite a unha de masas, tal vez levou a perder parte dese
papel formativo en valores que se lle atribuia & universidade. O importante
descenso do alumnado nos ultimos anos e a necesaria adaptacion do noso
sistema universitario ao EEES, posiblemente permitiran recuperar algunhas
das competencias perdidas pola universidade durante este proceso de
masificaciéon, debido 4s mudanzas que se aveciian.
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CNAE: Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas.

EES: Enquisa de Estrutura Salarial

EEES: Espazo Europeo de Educacién Superior

EPA: Enquisa de Poboacién Activa

IGE: Instituto Galego de Estatistica

INE: Instituto Nacional de Estatistica de Espafa

INECSE: Instituto Nacional de Avaliacion e Calidade do Sistema Educativo,

gue depende da Secretaria Xeral de Educacion do Ministerio de Educacion
e Ciencia.

TAXA DE ACTIVIDADE: ¢ a relacién existente entre a poboacion activa en
idade legal de traballar e a poboacion total nesa mesma idade. A taxa de
actividade representa a porcentaxe de poboacion que traballa ou procura
traballo sobre a poboacién total (maiores de 16 anos). O seu calculo realizase
do seguinte xeito:

Taxa de actividade = (poboacién activa maior ou igual de 16 anos/ poboacion
total maior ou igual de 16 anos) x 100

A poboacion activa é a suma da poboacién ocupada mais a desempregada.
Definese como o conxunto de persoas que, durante certo periodo,
subministran man de obra para a producién de bens e de servizos econdmicos
ou que estan dispofiibles e fan xestiéns para se incorporaren & producion.
Por tanto, a poboacion activa na EPA son todas as persoas de 16 ou mais
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anos gue durante a semana de referencia cumpren as condiciéns para a sua
inclusion entre as persoas ocupadas ou desempregadas.

A poboacion total estd formada pola poboacién activa mais a poboacién
inactiva, ou o que é o mesmo, pola poboaciéon ocupada mais a poboacion
desempregada mais a poboacién inactiva.

A poboacion inactiva comprende as persoas de 16 ou mais anos non
clasificadas como ocupadas, desempregadas nin poboacién contada & parte.
InclUe entre outras categorias persoas que se ocupan do seu fogar, estudantes,
xubilados ou prexubilados, persoas que reciben unha pension distinta a de
xubilacién ou prexubilacion, aqueles que realizan sen remuneracién traballos
sociais e incapacitados para traballar.

A poboacion contada & parte: formabano os varéns que cumprian o servizo
militar obrigatorio ou a prestacién social substitutoria. O servizo militar
obrigatorio desapareceu en decembro de 2001.

Poboacion total (de 16 ou mais anos): activos + inactivos + poboacion
contada & parte

Poboacion activa: ocupados+desempregados

TAXA DE OCUPACION OU EMPREGO: representa a porcentaxe das persoas
con emprego sobre a poboacién en idade de traballar. O seu calculo realizase
do seguinte xeito:

Taxa de ocupacion = (poboacidn ocupada maior ou igual de 16 anos /
poboacion activa maior ou igual de 16 anos) x 100

Os ocupados ou as persoas con emprego son agueles con 16 ou mais anos
que durante a semana de referencia tiveron un traballo por conta allea ou
exerceron unha actividade por conta propia.

Poboacion ocupada: persoas con traballo por conta allea + persoas con
traballo por conta propia
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OCDE: Organizacion para a Cooperacion e o Desenvolvemento Econémico

UE15: Os primeiros 15 paises da UE
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. Cuestionario

ACSUG

AXENCIA pere o« CALIDADE do
SISTEMA UNIVERSITARIO ce
CALICIA

CODIGO DA EMPRESA:

1.1 CAL FOI O NUMERO MEDIO DE EMPREGADOS DA EMPRESA DO
ANO PASADO?

Estudos NON universitarios

Diplomaturas /enxefarias técnicas

Estudos universitarios

Licenciaturas / enxefarias

1.2 REFERIDO SOAMENTE AOS SEUS EMPREGADOS CON ESTUDOS
UNIVERSITARIOS, CUBRA OS SEGUINTES DATOS: TITULACION
UNIVERSITARIA, NUMERO TOTAL E NUMERO DE HOMES POR
TITULACION

NUM. DE
HOMES

TITULACION NUM. TOTAL

(Se for necesario cubra outra folla coas titulacions)
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1.3 NOS TRABALLADORES CON RESPONSABILIDADE NA DIRECCION DA
EMPRESA CAL £ O NIVEL DE FORMACION MAIS HABITUAL?

Estudos NON universitarios

Diplomaturas /enxefarias técnicas
Licenciaturas / enxefarias

Estudos universitarios

1.4. INDIQUE EN QUE MEDIDA AS SEGUINTES RAZONS DETERMINAN (OU
DETERMINARON)ACONTRATACIONDETITULADOSUNIVERSITARIOS.
(onde 1 “en ningunha medida”; 2 “en pouca medida”; 3 “en bastante
medida”; 4 “en moita medida” e 5 “totalmente”)

Aproveitamento de axudas publicas 4 contratacion
Desenvolver funciéns de nivel cientifico-tecnoléxico
Expansién na empresa

Imperativo legal para cubrir determinados postos
Outros (especifique cales)

1.5 AGARDA QUE AS VENDAS DA SUA EMPRESA SE INCREMENTEN NOS
PROXIMOS 5 ANOS (marque cun X)? SI NON

2.1 VAI CONTRATAR A ALGUEN NOS PROXIMOS 12 MESES (marque cun
X)? SI NON (se a sua resposta é NON pase a pregunta 2.5)

1.1 CON RESPECTO AOS NOVOS EMPREGADOS QUE TEN PREVISTO
CONTRATAR CUBRA O NUMERO EN CADA CASO

Estudos NON universitarios

Diplomaturas /enxefarias técnicas
Licenciaturas / enxefarias

Estudos universitarios




&nexo. Cuestionario

2.3 CON RESPECTO AOS NOVOS EMPREGADOS CON TITULO
UNIVERSITARIO QUE TEN PREVISTO CONTRATAR: INDIQUE A
TITULACION E O NUMERO DE EMPREGADOS DEMANDADOS DE CADA
TITULACION NOS PROXIMOS 12 MESES?

NUMERO

TITULACION EMPREGADOS

(Se for necesario cubra outra folla coas titulacions)

2.4. CON RESPECTO AOS NOVOS EMPREGADOS CON TITULO
UNIVERSITARIO QUE TEN PREVISTO CONTRATAR: CALES SON AS
FUNCIONS OFERTADAS CON MAIS FRECUENCIA? (onde 1 “nunca”; 2
“poucas veces”; 3 “bastantes veces”; 4 “moitas veces” e 5 “sempre”)

Administracion

Calidade / medio ambiente / sequridade

Comercial / vendas / mercadotecnia

Comunicacion / relacions puablicas

Asesoria xuridica e fiscal

Contabilidade / finanzas

Informatica

Enxefaria e producion

Investigacién e desenvolvemento

Recursos humanos

Outros (especifique cales)
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A demanda de titulados por parte das Pemes galegas

J
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2.5. SE TEN PREVISTO CONTRATAR TITULADOS UNIVERSITARIOS OU SE
O TIVESE QUE FACER, QUE ASPECTOS VALORARIA NO PROCESO
DE SELECCION? (onde 1 “nada valorado”; 2 “pouco valorado”; 3
“bastante valorado”; 4 “moi valorado” e 5 “imprescindible”)

Comportamento durante a entrevista

Coflecemento de idiomas: inglés

Conecemento de idiomas: outros (especifique idioma)

Coilecementos de informatica hardware

Conecementos de informatica: redes

Conecementos de informatica: manexo de internet e correo
electronico

Conecementos de informética: follas de calculo, tratamento
de textos e base de datos

Conecementos de informatica: programas especificos do
sector

Disposto a viaxes frecuentes

Disposto a residir féra da sua localidade de orixe

Titulacién estudada

Expediente académico

Experiencia laboral

Mestrados e posgraos

Practicas durante a carreira

Referencias doutras persoas

Reputacion do centro universitario de procedencia

Outros (especifique cales)

6.6. INDIQUE O GRAO DE ACORDO O DE DESACORDO CON RESPECTO A
CADA UNHA DAS SEGUINTES AFIRMACIONS (onde 1 “completamente
en desacordo”; 2 “moderadamente en desacordo”; 3 “indiferente”; 4
“moderadamente de acordo” e 5 “completamente de acordo”)

A universidade deberia fomentar a realizacion de practicas
en empresa

A maior parte dos novos titulados universitarios ten unha
concepcion pouco clara do que significa 0 mundo do traballo

A educacion universitaria esta orientada ao mercado laboral

No seu sector faltan titulados universitarios (se din si
preguntar de que tipo)

Sempre é mellor contratar un titulado universitario, ainda

que 0 posto que se vai cubrir non o requira.




&nexo. Cuestionario

2.7. VALORE OS SEGUINTES ASPECTOS (COMPETENCIAS, CONECEMENTOS
E HABILIDADES) QUE DEBEN REUNIR OS TITULADOS UNIVESITARIOS
PARA CONTRATAR POLA SUA EMPRESA (onde 1 “nada valorado”;
2 "pouco valorado”; 3 “bastante valorado”; 4 “moi valorado” e 5
“imprescindible”)

Orientacion ao cliente

Capacidade de aprendizaxe e adaptacién aos cambios

Actitude positiva

Capacidade de asumir responsabilidades

Capacidade de comunicacion oral

(Capacidade de liderado

Capacidade de planificacion, coordinacién e organizacion

Capacidade de resolucion de problemas

Capacidade de resolucion de conflitos

Capacidade de traballo en equipo

Outros

2.8. NIVEL DE ESTUDOS DA PERSOA QUE CUBRIU A ENQUISA (marque
cun X)

Estudos NON universitarios

Diplomaturas /enxefarias técnicas

Estudos universitarios

Licenciaturas / enxefarias
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