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1. Marco de referencia de la evaluacion de la
calidad del profesorado



Criterios y directrices europeas para la garantia de la
calidad en el EEES (ENQA): contenidos

e Parte 1: Garantia de calidad en las instituciones de
educacion superior

e Parte 2: Garantia de calidad externa de la educacion
superior
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Parte 1: Garantia de calidade interna nas institucions de
educacion superior

1. Politica y procedimientos para la garantia de la calidad

2. Mecanismos formales de aprobacion, control y revision
periodica de los programas y titulos

3. Criterios, regulaciones y procedimientos publicos para la evaluacion
de los estudiantes

0
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Adecuacion de lo
estudiantes

6. Medios para recoger y analizar la informacion relativa a las propias
actividades

7. Publicidad de la informacidn sobre su actividad
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Directrices para la elaboracion de una propuesta de
titulo (Anexo |1 Real Decreto 1393/2007)

Descripcion del titulo
Justificacion (referentes)
Objtivos: competencias y nivel
Acceso y admision de estudiantes
Planificacion de las enseinanzas
Personal académico

Recursos materiales y servicios

C R

Resultados previstos

10. Calendario de implantacion
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REFERENTES DEL PROGRAMA DOCENTIA

- CRITERIOS Y DIRECTRICES ENQA:

Las instituciones deben disponer de medios para garantizar que
el profesorado esta cualificado y es competente para su
trabajo. Estos medios deberian estar a disposicion de aquellas
personas que llevan a cabo las revisiones externas.

DIRECTRICES DEL MEC/ANEXO | RD 1393/2007:

- 9.2. Procedimiento de evaluacion y mejora de la
ensenanza y profesorado
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El papel de las agencias de calidad

ACSUG participa, de manera coordinada con otras
agencias de calidad, en diferentes programas _

DOCENTIA
FIDES-AUDIT
VERIEICA

FINALIDAD

Garantizar la calidad de las enseianzas que se imparten
en el SUG
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2. Objetivos, dimensiones y fuentes de
DOCENTIA-UVI
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Objetivos de DOCENTIA

1. Proporcionar un marco de referencia, un modelo y unos
procedimientos que permitan abordar la evaluacion de la
actividad docente

2. Favorecer el desarrollo del profesorado, su promocion
personal y profesional

3. Favorecer el proceso de toma de decisiones relacionadas con
la evaluacion

4. Contribuir al necesario cambio cultural en las
universidades gque supone la evaluacion de la actividad
docente

5. Favorecer la cultura de la calidad alineando la actividade
docente del profesorado con objetivos de la institucion

Todo esto implica f‘
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Objetivos de DOCENTIA-UVI

disponible sobre el
conjunto de tareas desarrolladas por el profesorado en el
ambito de la docencia.

2) Favorecer la implantacion y extension en los centros y
departamentos del
asi como la estructuracion y
homogeneizacion de la informacion relevante.

3) Obtener informacidn necesaria sobre fortalezas y
debilidades para la elaboracion de
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Con estos objetivos, cOmo enfocamos ia
evaluacion docente?

e Evaluacion de la actividad docente: Valoracion sistematica de la
actuacion del profesorado considerando su rol profesional y su
contribucion para en
la que esta implicado, en funcion del contexto institucional en la
que ésta se desarrolla.

e Evaluacion que asegure el
cumplimiento de los objetivos de las enseifanzas que imparte.

e Estrateqgia UVIGO: El procedimiento se inserta dentro del Sub-
Programa de Evaluacion de la Actividad Docente denominado
(Procedimiento de Valoracion de la Actividad Docente del
Profesorado), es decir,
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DOCENTIA-UVI: DIMENSIONES Y ELEMENTOS

OO ADECUACION OO SATISFACCION OO EFICIENCIA OO ORIENT. A LA INNOVACION

DIMENSION CLInDEAATAIC AN “LEMENTOS
Esfuerzo DOCENTE (carga):Hace
referencia al nUmero de alumnos/as = /
nuevos/as equivalentes que debe atender pg orGANIZACION E
(alumnos/as nuevos/as mas 20%o de
repetidores) a las horas de clases que se van | CON OTRAS
impartir. En docencia de 3° ciclo, se tomara Z(,)ACPERI\:ET\JE;ZAJE
10 como numero de alumnos/as equivalentes =
por materia. )E APRENDIZAJE
Si durante el periodo evaluado (ano, : :
quinquenio,.) el/la profesor/a tiene sido R e A
i : - . . E ENSENANZA Y
I1. DESARROLLO Di  docente en otra Universidad, lo justificara . ca 17apAs
ENSENANZA mediante certificado de la otra Universidad al gs pe EVALUACION
hacer la solicitud de valoraciéon, en la que
constara el numero de materias y créditos  GUIDOS POR LOS
Impartidos en cada una de ellas, anos de
docencia y valoracion de las encuestas de

opinion del alumnado, se las hay). ES A INTRODUCIR EN EL
~ | ACTIVIDAD DOCENTE PROGRAMA FORMATIVO

ACTIVIDADES DE FORMACION E
INNOVACION REALIZADAS

I. PLANIFICACION
DOCENCIA

EL APRENDIZAJE DE LOS
I11. RESULTADOS
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DOCENTIA: FUENTES Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION

Profesorado | Responsables | Estudiantes

académicos

Planificacion

Desarrollo Auto-informe Informe Encuesta

Resultados

VI- CADA 5 ANOS:

Se tendran en cuenta, ademas, como fuentes de informacion,
sobre el grado de
adecuacion/suficiencia y de cumplimiento de los planes de
acciones derivados de anteriores evaluaciones que hayan A~
presentado y llevado a cabo tanto el propio como ‘A
los .
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DOCENTIA: El Autoinforme

Documento reflexivo y comentado sobre la actividad
docente de un profesor universitario que debe resumir sus

aunque
anadiendo, fruto de la reflexion critica,

AUTOINFORME UVIGO:

-Iniciacion: profesores con < 5 anos de experiencia
docente:

-Consolidacion: > 5 anos pero < 15:

- Madurez: = 15 anos:
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3. Datos globales del Programa.
Semejanzas y diferencias de los disenos
del SUG

- Am-us)

AT TLE, e o AL TR
SISTENAS, LFPERSTAR) o



DATOS GLOBALES DEL PROGRAMA DOCENTIA

El 86% de las universidades existentes en
el Sistema Universitario Espanol, participan en DOCENTIA.

El 82% de las universidades han dirigido sus
procedimientos de evaluacion a la
y promocion de su profesorado.

La dimension referente a los resultados de la
evaluacion de la actividad docente ha sido la peor valorada,
sobre todo en lo que se refiere a la definicion de los

derivadas de la

ovialitaniAn
En el curso 2008/2009 han comenzado con
la fase de implantacion , lo que supone el 46% del

total de favorables
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SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS DOCENTIA SUG

- la mejora continua, el desarrollo
profesional, la formacion y el reconocimiento de la excelencia del
profesorado.

USC obligatoria para todo
el profesorado con algunos minimos en cuanto a afnos de
docencia, la UDC y UVI optan por una evaluacion quinquenal
voluntaria dirigida a todo el profesorado

- las tres universidades gallegas
optan por una comision general a nivel de la universidad y
cinco comisiones de evaluacion, una por cada rama de
conocimiento en las que participan, como minimo, 2 evaluadores
externos propuestos por la ACSUG

formato unico en el caso de USC.
UDC y UVI han optado por tres versiones de autoinforme en
funcion del momento de la carrera docente del profesor
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4. Implantacion y seguimiento de los disenos
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Fases del programa DOCENTIA

actualmente se encuentra en la
fase 1V: . durante dos anos, de

los disefios de evaluacion con el fin de introducir ajustes y
mejoras en los disefios atendiendo a las necesidades del

contexto de aplicacion y el

FASE |. ELABORACION DEL MODELO (ANECA Y AGENCIAS CC.AA.)
FASE Il. DISENO DE MANUALES (UNIVERSIDADES)

FASE I1l. EVALUACION DEL DISENO (ANECA Y AGENCIAS CC.AA.)

MPLANTACIC)N DEL MANUAL (UNIVERSIDADES, ANECA'Y
AGENCETAS DE LAS CC.AA)
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Marco de referencia del seguimiento de disenos

Criterios y Directrices para la Garantia
de Calidad en el Espacio Europeo de
Educacién Superior®

Seguimiento
de la evaluacion de la
actividad docente {
(DOCENTIA)

European Assoclation for Quality Assurance
in Higher Education

v

A v——

Programas de

acreditacion del 1 Sistema de garantia
profesorado y de calidad (AUDIT)

evaluacion previa a
la contratacion

Seguimiento de los < T
titulos acreditados
(VERIFICA)




Objetivos del seguimiento de diseinos

Obtener informacion sobre los
en la
evaluacion de la actividad docente.

Determinar el
implantacion

Comprobar que de la
actividad docente se esta llevando a
cabo de

Detectar en el

diseno para adaptarlo a |las
exigencias del contexto.

Aportar para
mejorar la implantacion de los
disenos.
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eRealizar el seguimiento de la implantacion de su disefio,
recogiendo datos sobre el mismo

eDetectar deficiencias en el desarrollo del disefio que obliguen
a introducir modificaciones en el disefo inicial

eElaboracion de 1 informe anual de implantacion

eApoyar a las Universidades en el seguimiento de la \
implantacion de disefios

eDeterminar hasta qué punto la implantacién del disefio se
ajusta a lo planificado inicialmente

eAportar recomendaciones que permitan mejorar la
implantaciéon del disefio

eElaboracion de 1 informe anual de implantacion

eRecomendar que Ilos disefios pasen al proceso de
certificacion




Orientaciones para el seguimiento de disenos

+. El seguimiento ha de tener un caracter continuo y
multidimensional

e

++ Ha de ser un proceso interno al propio proyecto iuoww

.. Orientado fundamentalmente a resultados

l Resultados ——
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Informes de implantacion elaborados por las Universidades

ESTRUCTURA:

Presentacion

Descripcion y justificacion de los cambios introducidos
en el diseno

Resultados obtenidos y valoracion de los mismos

=2 Composicion de las comisiones de evaluacion
->» Profesores evaluados frente a evaluables

én/ [P SRR SR N (SR
70 ITHOrIres 1avoranies

=> Grado de satisfaccion con el proceso de los implicados ._ z
-> Tasa de respuesta de las encuestas a estudiantes oot

=2 9% alegaciones/reclamaciones resueltas favorablemente

=2 Otros aspectos asociados a resultados (incentivos,
promociones, ...)

- Am-us)

AADPCLS et o A0 A H am
SISTENAS, LkMERLTA



Conclusiones seguimiento

-La fase de implantacion y seguimiento tiene como principal
objetivo introducir los ajustes y mejoras en los disenos
exigidas por el contexto de aplicacion

-El seguimiento es liderado y ejecutado por la Universidad
responsable del disefno

-Las Agencias de evaluacion llevan a cabo la revision externa
del seguimiento realizado por las Universidades

-El seguimiento esta orientado a estimar la implantacion
del disefio en base a los resultados obtenidos

-El' seguimiento se ha de organizar desde los
procedimientos y herramientas existentes en los sistemas
de garantia de la calidad de las universidades, registrando
la informacion obtenida para alimentar otros programas.
-La Universidad envia 2 informes de seguimiento, uno por
curso académico
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5. Relacidon con otras actividades o
programas
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CONEXION ENTRE PROGRAMAS O ACTIVIDADES

Los procedimientos disenados por las universidades PARA
EVALUAR A SU PROFESORADO en el marco de
DOCENTIA:

1. Forman parte del sistema de garantia interna de calidad
de esa Universidad, desarrollado en el marco del

, al constituir el profesorado uno de los
factores claves del aseguramiento de la calidad.

2. Forman parte de la memoria de solicitud de
titulos elaborada por esa universidad que es objeto
de evaluacion en el marco del
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CONEXION ENTRE PROGRAMAS O ACTIVIDADES

3. Permite a las universidades
de dichos profesores a titulo

individual: las evaluaciones positivas obtenidas por los
profesores constituyen una evidencia que pueden
aportar como mérito de la calidad de su actividad
docente al solicitar el acceso a los cuerpos docentes
universitarios, en el marco del
asi como en la

4. Asimismo

constituyen una evidencia que ese profesor puede
aportar como méerito al solicitar el acceso a los
cuerpos docentes universitarios, en el marco del

w;éu

- Am-us)

AT TLE, e o AL TR
SISTENAS, LFMERLITAR) o
(T



CONCLUSIONES

El futuro de la evaluacion del profesorado...

- Implica mayor de las universidades.

- Es parte del de las
universidades.

- Deberia estar alineada con la
de la docencia.

- Podria - contratacion y
seleccion, promocion y reconocimiento, retribuciones.

- Podemos decir que... una

podria permitir la definicion de
una trayectoria profesional mas clara, reducir esfuerzos
procedimentales y conseguir una percepcion mas positiva
de estos procesos por parte del profesorado. ij
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Gracias por su
atencion

http://www.acsug.es
Isabel.belmonte@acsug.es
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